L VERBALE DI ACCORDO
" .
e Addi 20 settembre 2003, in Parma, presso la sede dell'Unione
3 .%' Parmense degh industriali; ' T o
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- LA BARILLA ALIMENTARE S.P.A. e le proprie CONTROLLATE
(Barita Alimentare Mediterranea S.p.A., "dearia tuecana S.pA. e
CO.RIAL. S.cpAl), di seguito denominate "a Barilla" o "rAzienda”,

; " rappresentate dai Sigreri: Mauro Greco, Marco Armilied, Luig Barili, Lucio .- 2=z
T ' T e

Moschella e. Fabio Marenghi, assistiti dal dr.Luigt Pavarani- delfUnione

Parmense degll industriali
e

e e .
PR

. IL COORDINAMENTO DELLE R.S.U. E DEl VV.PP., in rappresentanza

f
f
&~

\, ‘ ‘ ‘
é—é’; del personale dipendente delle predette Aziende, in persona dei
A componenti firmatari, assistit dalla FAI-CISL, dalla FLAKCGIL e dalia
/ UILA-UIL in persona dei rispettivi Segretari Ulianc Stendardi e Armando H

Savignane, Giancarlo Battistelli e Giovanni Mininni, Giampiero Sambucini

e Giordano Battistini Ulivi, conla pertecipazione delle segreterie territoriali

f’? delle predette Organizzazionl Sindécaii defle province di Parma, Mantova,
t: Novara, Ascoli Piceno, Caserta, Enggia, Matera, Potenza e Cremana, in

persona dei Signori:. Gianni Alviti, Antoric Matticli, Oreste Colonna, ; ‘: j;f‘
Sargio Raimoendi, Fabrizio Bruni, Vittorio Soffiati, Matteo Botticelli, Attilio E’L‘f"

Fasulg, Francesco Vendola, Alberto Andreani, Piéro Luciani, Delfino
Cocc.s, Artonio Zerillo, Benédetic Asricale, 'G-iuseppe Santonastaso.
Giovanni Bombacinio, Giovanni Daniele, Antonic Leggieri, Gluseppe "
Camardo, Angelo Eustazio, Leonardo Barbalinarde, Franco Perillo,

Antenio Di Bari, Gerardo ‘Nardigllo, Fabtizic Pedroni, Mimmo Palmieri, j




5i & convenuto e stipulate quanta segue a rinnove del c:c&n-traﬁn'“’&ﬁ\
\‘w

Collettivo Aziendaie di Lavoro 24 seftembre 1998, -
- y b,
1. RELAZIONI INDUSTRIALI vy
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analisi & confronto dialeﬁicm‘ pill minmiganm e pili focalizzato, ove le

Le Parti, nel darsi reciprocamerite atto che il ‘'sistema di relazioni
industriali, modeliato’ nelle precedent! contrattazioni - ed. in pariicolare in ‘
guelia del 7 !-uglfa 1994 — ha sostanziaiments assolte alle proprie funzioni, &
convengono tuttavia che, pur confermando la logica del doppio livello di
interlacuzione e Vassetto strutturale déi .‘sdggew deputati, si rende

opportuno, per una dialettica sindacale trasparente e meglio finatizzata, .
riorecisare e meglic definire gli attori délle relazioni industriali e gli ambit il
operativi lore delegati. : q%(

2

fn tal senso esse ribadiscono che il ruolo del C.AE., avuto
riguardo al processo di forte intamazibnalizzazione intrapreso dall Azienda \/
negh  ultimi ann‘if, debba ess.‘ere piterformente potenziaio e sviluppato,
rendendo. pit stritturato il dialogo tra 1 diretti interiocutori, nel'ambito delle
materie e delle procedurg stabilite nellatto costitutivo e nei regolament]
comunitart & nazionali. 0'C.AE. dovra \qmndi divenire, da strumento delie ;
relazioni industriali 2 fivello europeo finalizzato a momenti di pericdiche & L
riwuali verifiche: delle condizioni generali del sistema -azlendaie, siemento di

sirategie delia Banl!a appa;anm integrate e pidr trasparantu negli obiettivi di

fondo. : | *‘x %

A livello nazionale viene riconfermato il ruolo essenzia!e del
Coordinamerito delie R.S.U. e dei VV,PP., cosi come. strutturato nelle
precedenti contrattazioni, il quale, assistito dalle 00.88. Nazionali di=,
Categoria, e dapuiam aua geslione delle tematiche di interesse gensrale
glla Azienda, attnenti alle politiche industrigii & commerciali, alie

Eitm:azmm produnwe _agh ‘mvestiment], all! ﬂccupazmne. alle politiche di




formazione e classificazione, Ei%ifnrga-.nlzzazi‘one del lavero,  al sistema

-

incentivante, ' f‘,‘l i / : q‘“‘x
- & 5 -

,‘ Alle R.5.U. di Sito resta attribuita la gestione delle tematiche

?inéremi ai siti stessi, con particolare focalizzazione sugli orari di lavnm e [

” calendari annui, sugli ambienti di lavors, sulie pmblé‘rﬁaﬁme connesse ;
sli'organizzazione del lavoro, aﬂ?iﬁq'uadra‘m.ar‘im»-de‘! personale, ai processi .l*,,w: ‘
formativi, alla gestione dei sistemi di flessibilits, alla verifica deglh organici,
agll impatti-organizzativi, accupazionali ed Eamhit—;n,t,‘ali".lejgaﬂ agh i.nvestiment'i; "

; N Nell'espletamento delle titolarits contrattuali di loro mmp[ i, le \W\\

ﬁ H?LS.LJ, potrannu*essare, assistite dalle sirutfure territoriali di FAI, FLAl e

‘f“dt;“w Per r-a\ppmfonidimanta o 'Speciﬁﬂha-:pmmEmatiche attinenti agli' ,.

CTTTTS bt di titolarith pld sopra descritii ed a supperto degli-organismi ad essi \/

cleputati, vuoi per favorire la mighor conoscenza e comprensicrie degli

sapett contenutistici, vuol per agevolare le soluzioni negoziall, le Part, netle

c loro varie articolazioni, & avarranno ‘deél contribute di analisi e di

ﬂ’ progettazione di specifiche Commission Tecnichie Paritetiche che

opereranno, su delega delle stesse ed a composizione varabile purchs !

ristretta, con competeriza di merito e con I'evenituale assistenza di :; “ ;

;if;é specialisti interni delie materie oggetta di trattazione, i numero non Y

superiore ad ung per ciascuna parte, A \F

In relazione alla specificita defle materie da tratteré, le - Part
\%?7 saluteranno congiuntamerite fpportunita di avvalersi delfassistenza anche 1;-;

di specialisti esterni, purché le materie oggetio diesame non abbiano 2
soinvolgere direftamerite o indiretamente aspetti di natura riservata.
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| membri di Commissione avranno a disposizione Je- nece‘ss’aﬁe
strumentaziont e supporti lagistici e, peril tempo |mpxegatu nella loro attwsta

? usufruiranna di permessi retrthmtl " L
= Pur allinternc di una artidolazione di “iivelli” e di “mément®,

necessaria per una efficace gestione della-cormplessiia-del sistema, o stile

_-di confronto dovra éssere omogeneo, alfinsegna- della piena legitimazione . |

. dei soggetti e del rispetto recipraco dei ruoli. - (v% T

All'interno .dell'articoiazione del sisterna df relazioni sindacali pid
, Aﬁ sopra- definite, si colloca un- nuovo soggetto, in qualita di Ente Regolatore

Gentrale, con il compite di intervenire .a fronte di eventuali difficolts

: riscontrate in.uno o pitl def fivelli ‘o dei momenti del sistema stesso e dif
_ peercitare un ruolo di garanzig della ‘corretta’ e 'dﬂ'mpié,ta attuazione degli 2’
| e accordi |
Detto Ente Regolatore Centrale séra composto dai Segretari V
- Nazionali di FAI, FLAI, UILA e da sei componenti dsl Coordinamento .
' } Nazionale, da una parte, e dai referentt istituzionali aziendali di massimo

' !.% iivello, dail'altra. ;r 1
5 L %1”-.
/_1? 2. POLITICHE wausmmu SVILUPPO E OCCUPAZIONEY,

Wi

mncretr:r:atnsu nella realizzazione i una stategia di  espansione

I dinamismo espresso dalila Barilla in questi ultimi  anni,

dimensionale per sviluppo. intémo e per acquisizioni, con conseguente
processo di internazionalizzazione che vede I'Azienda presente sui mercati
Eurcpei e Nord Americani in modo SEQniﬁcétiVﬂ,. ha comportato la

_ ridefinizione dégii assetli di busin«'ass ‘e‘ delle strutture dedicate, con ||




Questa ﬁﬂeﬁhig’ione degli assetti di business ha reso &vidama
ia necessita di ottimizzazione, particolarmente per quelli fondamentall di

infraprendendo  percorsi gestionali aumnumk ¢ strategie di medio-lungo

| i reriodo differenziate.

Per fruﬂteggiaré” adeqguatamente e sfide competitive in. atto suj

mercatt internazionali fAzienda ha. presentato un piano di ingent
investimenti, fi nalizzati pnnmpaimanta alm sviluppo della propria capacita
produttiva, la cui eff icacia econermica pud essere colla appienc-solo con un

conseguente riassetto dei modelli & organizzazione del Jlavoro che
consertano:
.A«“’“ oo
" m_ .
i

""““—v—_um—f

- per il business della pasta: l'estensione, nel settore della. produzione

T el della pasta di semola e delie unity molitorie di grano duro, del ciclo
e continuo strutturale e la realizzazione, nel settore della produzione dells

pasta all'uovo e ripiena, di maggiori volumi aggiuntivi stagionali;

- per il business della bakery: la normalizzazione del modello di utilizzo
delle linee a scofmimento su sei giomi, l'omogeneizzazione dei modelli di
flessibilitd e la loror arficolazione con limpiege congiumurale delle
dameniche. e dells festivita, “ﬁn.allizzate cﬂnferira?-ai sistemni organizzativi

andizion|

| 3 Al raguardo e Parl mnvengmm pertanto, la éaguante

pill equita intérna e maggior capacity di risposta alle muteveli ¢

di mercato.

ﬁkﬁrcmazmne del  maodelll Orgamzzatlw che potrannu essere realizzati

% rell'ambito dei singoli sith, sulla base: delle’ madai:-‘ta e delie cundtzzom'
/ economiche stabilite’ negliappositi allegati 1 e 2 al presente verbale. del

\(E-)? quale costituiscono: ’parte’--i,ntegranfe:

\\cnnﬁnuo struttorale 'sard arficolato sy modelli di oraric con

evertuate utiliz2o calendarizzato delle riduzioni dell’orario di lavoro -

&H g é// sk

/1 A. per quanto riguarda il business della pasta “semola ¢ mulini”, 1l ciclo

rasta e bakery, dei processi produttivi e di quelii commerciall,

4




&i .
contrattualmente: previste (ROL ed ex festivita), e dientua!i,

eccedenze-a carico dell'Azienda, fermo restando I'assorbimeito, fino

a concorrenza, di ulteriori fiduzioni di orario définite a livello nazionale.

B. Per quanto riguarda il business della bakery, :I modeilo. strutturale
dei 6 giorni lavorativi con riposo a scorrimento sard esteso atitte

“ ?  le .unitd produttive, come pure sard esteso g tuth | sit il modelio
: . organizzativo della manutenzione articolato su sette giorni a

seftimana. L'estrerna varizbilitd della domanda che caratierizza le
specifiche  produzioni - rendé mdlspensablle J’l@ '

flessibilizzazione dell'utilizzo degll impianti e pertahio i

domeniche aifanno in media pro capite, con una possibile
oscillazione individuale da zero.a 16 in caso di comprovate esigenze
tecnico-organizzative efo di mix professionale da garantire. | relativi

T
T riposi compensativi; saranno definitt a livelio di Sito.
T Nei periodi di picco dellattivita produttiva’ potranno, incltre, essere
) concordate a livelio di Site fino a 5 festivita infrasettimanali
I, | lavorative, | | |
/t/'{' ' Anche Vistitiio della flessibilita verr, :é.*graduaimen_ie omogenelzzato e

ricondotto ad un massimo-di 112 ore-alfanno, distribuite in due fasce

& diverso indice di remuneraziong, cosi come lo scaglionamento delle
ferie estive su di un pilt ampio arco terporale.

e aricolazioni dei modelli organizzativi pil sopra descritti

verranno infrodotte nei singoli Siti in base ad accordi specifici, che

f? ~ stabiliranno le modalith applicative dei modell stessi e gii aspetti economici
‘: ad essi espressamente.demandati dai disciplinari allegati.

‘pormativi, come: regc}lah dai disciplinar attegata commuerannm a valere le

\b\nltuazmm organizzative in atto:.ed i relatm previg&nta trattamenh 8CoNg rmici. e

it [avoro’ dﬂmeniuale pOssSa essers. richiesto. ﬁnu av:i un. masﬁima di 7

Nei siti che non converrannoe adezicne dei nuovi modeli

grganizzetivi, come sopra descritti, e dei-connessi tratiamenti econernici e
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La realizzazione del piano quinguennale dii'-E‘investimenii' industrial

enunciato dalla B.,arma, e direftamente connesso alla adozicne dei nuovi
: modelli organizzativi prevede, per il business della pésta;, up montanie
, complessivo di Eura 200:000.000 {duecentomilicni) e, per il business ‘d‘alfa
| ? bakery, un  montante  complessivo di BEurd E?Eﬂﬂﬂ--ﬂﬂﬂ

\ {duecentosettantacinguemifion). Esso comportera, a regime, occupazione
"‘\ stabile aggiuntiva stimata complessivamente in 240 unitd lavorative, di cui

)

L'eventuale attivazions da parte aziendale di ulteriori investimenti

105 nel business della pasta e 135 nel business defia bakery.

produttivi, nel corso della realizzazione. del piano quinquennale di cui sopra,
saré parfecipata‘alle 00.58. stipulanti il presente accordo e sviluppata in un
quadre di particolare attenzione per | Sii atiuaimente non destinatari di f’“

T, v
\\T\ . Investimenti gi sviluppo; '
3. CRGANICI i W
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La realizzazione di assetti omﬁn’izzaﬁ#i‘ innovativi, connessi anche i
con fa nuova aﬁit:ma{ziﬁﬂe-dfi[_lz;méli:nlgssj ghe"lavﬂaril‘las\ha assunto in funzione -il | !
del miglicramento complessivo @e’iie performances aziendati, unitamente al |
concretizzarsi di nuovi investimenti e di nuovi modelli strutturali; ha posto i
Sistema Aziendale in un processo di riadeguamento e di rrquallfc@zmne

delle proprie articolazioni operative.
i p- \"fb" Le Parti convengono, pertanto, in ordine alla necessia di |

monitorare periodicamente, a livello di sito, Padeguatezza degli organici

" pelle condizioni date, nel rispefto degli accordi vigenti e tenuto conto di

programmazione: della produzione, volumi produttivi e modelll  di.

\\ crganizzazione del lavore.




“wrganizzative in base alle specifiche esigenze aziéndali ¢ previo confronto-

oi attivita ivi previsti, | ?\‘\Y
‘553&?;. | processi di’ sviluppo. professionale, cosi come in p%ﬁjato.

kY delle procedure applicative:conseguenti agh sviluppl dei modelli di business.

Ad un percorso di maggioy staﬁhzzazmne den rappnﬁ@kavom €< (
connesso con lineludibile att:muz:azmne dei fabbisogni, dovra tuttawa‘ " Y |
corrispondere la eﬁeﬂwa pmssibxltta di far rlcmao a prestazioni lavorative. unlr IR
a garantire risposte immediale e contingenti alle mutevoli e ‘Bpesscr

improvvise richieste. del miercato, in sintonia Gon 1 nuove esigenze

espresse da un miondoe.dél favore sempre pil differenziato e complesso..

in tal sensd le Parti convengono che le nuove. fnrme ' e di |
prestazicne: lavorativa, mdawduate datla vigenﬂ nmrmaﬂv& di legge e di

cnntralw potranno essere  altivate nelle vane realta. produttive ed AN

e R.S.U. di Sifo.

Premesso che la Barilla riconferma &.ribadisce essere 1o svii'iuppn Pl
delle gualita professionali’ dei propti dipendenti un fattore decisivo di
competitivits, si stabilisce che gl .aéc;a,rdi-uinxesserﬁ,.e_d in particolare quell r
del 24 settembre 1998 e 7 lugho 1898, - ove sono ‘stati concordemaerite j
delineati: percorsi di arﬂmhimentq. delle mansioni e di- acquisizione di |
polifunzionalita operative - debbano travare compluts dpplicazione per tutte
le unita: p,mduﬁiv&a&d organizzative delfAzienda e nellambito di tuiti i settori

continueranno ad essére assesondati da mirati programmi formativi, athi a

conferire alla risorsa umana adeguata preparazione alla gestions,
nellambito .dei compiti assegnati, dellevoluzione tecnologica aziendale e




Ne consegue che i progefii di formazione professionals, valutati e
promossi dalle Parti e calati nelle singole ‘r,eai“téf aziendali, proseguiranne

g

con la necessaria dinamica onde faverire sempre piti lo sviluppo dells -
tompetenze e delle capacitd dei singoli a qualsiasi livella

== gell'organizzazione essi appartengano.

—

A tal riguardo le Parti concordano inordine alia opportbits
percorsi formativi non stano soltanto il necessario coroliario di ss'ituaziani che

di volta in volta modificano i cicli e i sisterni di atfivita aziendali, ma abbiano

altres] a conseguire una caratterizzazione di contifuits neffambito dellaréo

lavorative degli addett, talcheé la formazione per e sul lavory divenga una
| "“str_é'tégi-‘a‘ di sviluppo-delfa risorsa umana.

rogradire sempre, pits ﬁﬁinaiu:d&ﬂ& aibi'[ité;.speciﬁche,‘ fattore questo.che

abbisogna di-monitoraggio e di supporto cantinui.

Al di Ia 2 al di sopra degli asseti relafivi alla fﬂrmazia-he
professionale - nel suo duplice aspsito: confingente & continuo - le Parti
annettono  particolare importanza a percorsic autonomi di formazione
congiunta per la condivisione delle conoscenze che concernono gli aspetti
pil significativi delle problematiche gestionali dellimpresa, conoscenze atte
a rendere trasparente e omogenea la dislettica sindacale imterna. \f

L

x@ng, I tal seniso 1 Parti, nel far riferimento ad un percorso progetiuale .

bié‘ & suo tempo attivato, ribadiscons fa necessita di'sviluppare In modo pil
serrato il discorso iniziato e pervenire. rapidamente ad esiti operativi da
assegnare ai due lveli fbndf‘amﬁr}ta!i della loro interlocuziong istituzionale:
gquelly di gruppo, con it Coordinamento Nazionale delle R.S.\. e dei VV.PP..
e quelio di sito, con le R:S.U. focali "

)N

’c‘:;m_#ﬂ.,l

" acquisizione di nuove competenze va infatii-di pari passo con it




5. SALUTE, SICUREZZA E AMBIENTE

Particolarmente. riegh ultimi anni, 7 temi delia salute e della
sicurezza sul lavoro sono stati &l centro di moltephici interventi dj
TEET sencibilizzazione g di formazione mirata che, con formule innovative, hanng

colnvolto e visto protagonista tutto 1l personale. U

N Lo stesso sondaggio effettusto nel 2001 sul clima aziendale ha
evidenziato che la gestione della sicurezza & un punfo di forza di Basilia,
infatti nel 70% degii stabilimenti questo & fistiltato l'argomento su cui & stata |

espressa la pil alta soddisfazione. Un'ulteriore conferma di quanto.
affermato & venuta dai risultali di ordine pratice: la riduzione ‘del numero
degli. infortuni & scesa def 39% nelluftimo quadriennio rispetto ad un
andamento nazional ,“del camparto; che ha fattcm reg:atrare una. d[mmuzzon@
del 12% (dato BNAIL) "

Tale risultato & siato conseguito tramie campaghe di
sensibilizzazione, corsi di formazicne mirata ¢he ha' ceinvolio iutte il
perscnale degli stabilimenti per un minimo di ottt org! pro-capite neil'uiﬁma

quadriennio.

L'obiettiva che la Barilla intende. perseguire per | prossimi anmi &
un ulteriore abbattimento degli infortuni. continuande a progetiare e
svolgere Interventi formativi pil calibratl sulle. peculiarith dei’ singoli siti

.~ produttivi, coinvolgenido il personsle addetic & mighiorando sempre pilt e Ny |
9}‘{_{ competenze e l¢ conoscenze dei Rappresentantl dei Lavoratori per la \J\

i

s‘fcumzz?.

Oftre 2 quelio concemente la sicurezza intena, la Barila pone iy

! !

e forie attenzione anche al tema che atfiene. alla sicurezza dell'ambiente f |
; gircostante, -

! ‘iu :



corso del prossimo Bienriio.

b rispefto per lambienie e per la smurezza ahmentam
costituiscono anch'essi punti di forza dello sviluppo defle attivita azmndair

Per la Barilla, investire in ecclogia significa - quality mﬁm, 2
cominciare dal p'ainkag,i.hg; nel.cuj ambite I"Ménda; ha focslizzato la pfgp-ria
aftenzione sugli imbalfaggi, in termini di riduzione naffutiizzo delte materie
prime e ‘d‘all'a-umanto‘;dellla foro.ric r.‘éfﬂbiii‘té;

5 Anchie se le produzioni dag‘li;é’teib?iﬂimen*ti' Bariila sono conisiderate

z basso impafto ambientale, gli stabiimenti sono stali oggetto di |

instaliazione di sisterni di risparmio. enérgetico, sia nel settore della pasia
che dei prodotti-da forno.

Al fini della tutela dellambiente e dellutilizzazione razionale delle
risorse naturali, la 83#?!13"{7.1.cstr'i'mppat{;-.un-siiétamél di;,gésti:é:né amblentale in

conformita alle norme-1SO 14001, L'applicazicne di tale sistema consente
una riduzione degli “impatt =ah'ibi¢'ﬁte‘t!'i3-deiie'-.laﬁhﬁté nei siti produttivi con

particolare riferimento al riutilizze df 'unaf'maggiwe‘quanﬁtﬁ di rifiuti, ad un
pit elevato controlio delle emissioni in atmosfera e ad una migliore
deptrazione delle acque di scarico. Tale sisiema.di gestione ambientale, gid
i nel

applicato e certificato in. alcunj stabilimenti, verra esteso ai rimantken

p fria chenielld ricerca dei massimi livell

Sig nell'ugo delle: mateL
processi e nei prodotti, la Baarﬂia segle

di sicurezza Igi&mco—samtana
una scrupolosa regolamentazione inferna contenuta nei manuali "Good
Manufacturing Practices” e "Gped Distribution Practices”, "Tecniche
Etolegiche” & "HACCP", atti-a garantire il pill alte livelio igienico dei processi
produttivi e distributivi nonché di sicurezza e $alubrita dei prodotti.

Allo scopo inoltré di'garantire la massima sicurezza alimentare, le

sroblematiche  della ﬁntrém:iabiiité dei vpr‘n-dntti ‘iungo totta 12 fillera




e
cuali TAzienda ¢ forfemente motivata ed interizionala .2 pervenire a risultati R
cperativi significativi.

Per quanto rigusrda: gii OGM {Orgariismi  Geneticamerite
% Modificati) la Barilia ha ‘messo In. atio una scelta di-grande caifela ed ha
- deciso di non utilizzare ingredienti geneticamente. modificati. Per garantirme

la completa assenza nei propri prodetti, vengono applicate rigorose
procedure di gestione delie filicre validate da Enti esterni o certificazione, —

.
Le Parti convengono che, avuta riﬁguarti‘o‘ alandamento - E’f
oppartunamente documeritato’ dallAzienda - del tasso di assenteismo nei ot
gingoli siti e dei livell di criticity in alto presso slcuni di essi, vénga posta
> sotto monitoraggio timestrale ia sitU‘az;ioner- $pecifica e complassiva,

‘nelfintento comune di ricercare idonee soluzioni atfe a ricoridurre ia

situazione medesima a condizionl di normalita.

Le Parti si danno quindi attol :‘h;‘ il tasso di assenteisme g

o . b
complessiva, a qualungue causa dovutp, che a livelle di Sito super ,i _}j
nell'anng solare i 6% de! iotale delie ore lavorabill, attiva la messa in campo .

celie soluzioni idopee i saivaguardia che saranno congiuntaments

individuate.

.

I sistema di remunerazione incenlivante recepito nelle precedenti |

contrattazionl, migliorato e reso pit funzionsle: nel tempo, ed in particolare




athualita ed adeguatezza rispetio allé aspsettative reciproche.

Le Parti ne confermano pertanto fintero . meccanismo di

{funﬂmamﬁnm, in tulte le sue arﬁccﬂﬁzimﬁi‘ (parametri, obiettivi e loro
 definizione, procedure di valutazione deghi indici di conseguimento. e

matodologle di ;emg,az}gn;&z del premio), stabilende éhe, riscontrata fa |

Apositivitrdella sperimentazione effettuata nel corso'degh anni precedenti ed.  ———
=3stituzionalizzata nell'gccordo del 18 dicermbre 2000, la- definizione degli

obiettivi relativi ai paramem g&aﬁmnah avvanga a livello di S!tu, con N ,
o ‘ \ l
articolazioni che tengano conto.délle reiatwe specificita,

, Cid posto le #a&i“canEﬂg,qn.ﬁ-"@:t istituire; anche per i quadriennio
f 2003-2008, un premio di produzione ad obiettivi, correlato al raggiungimento
7/ degli obiettivi annualmente definitl; nei seguehti importi annui lordi:

Earo 1.600,00 per fanno 2003

Ewro 1.600,00 per I'anno 2004 \
‘Eurg 1.600,00 per Fanno 2005 \;Z'
Euro 1.600,00 per 'anno 2006 @

" 8i ribadisce che In maléfia di PiP.0. si intendono confermeite, | |
senza ectézione alouna, le disposizioni contenute al punto 2 dell'accordo 24 |

settembre 1998 e reliacssrdo 18 dicembre 2000,

5%’7" Per quanto figuarda in particolare | contratli & termine. s conviene

che, a far fempo dal 1° awemm«e 2003, per B personiale assunto ‘
sum:esswamemna a tale data, I P.P. 0. venga elevato alila stessa misura
("Messo in Pafm") prevista per il personale a tempo indeterminato € z“ «\}
collegato a un ,p:ar-an"iéifb;Qestiuna;ie\ (Prastazione o Qualitd) e ad obiettivi \%‘\J
specifici di Sito, con definizione del grado di raggiungimento a livalio

\ mensile.




Lerogazione ‘avverrd alfatto della .‘c;assaz-ibng del rapﬁ-pczm di

lavoro e sara ragguagiiata ali'sffettive periodo di servizio prestato.

lindicazione del parametro & il lwelm degh ebiettivi apecifm

saranno definiti ed assegnati, previo accordo con le R.S.U., entro 31 o
dicembre dell'anno antecedente quelio d competenza, .

8. PREMIO DI PRODUZIONE FISSO

La constatazione che i premi di -prdd,u-ziqﬁe-éd E.R.S. preesistenti
a allintroduzione dei premi collegati ad obiettivi (P.P.0.), “congelat” in cifra
S? > fissa in base allart.55 del C.C.N.L. tf:,f"l..u;gél'i'p.?QQQ'Et:‘e pracadente Accordo di

Settore 13 gennaio 1994, erang nel corso del tempo Veniiti meno alla loro
funzione originaria mon mantensnde pit alcun legame ocon la effettiva
realizzazione di incrementt di produttivitd, ha indotto fe Parti a considerare

uzione

N, l'opportunits di procedere alla loro ridefinizione.

. Per quanto sopra, e fermo restando. che detti premi di-pro
ed ERS fissi - ancorché diversamente denominati - continueranno in via
transitoria 2d essere comisposti al personale in forza alla data di
soltoscrizione del presente accordo; negli imiport, nef tempi & con le
modalitd in atto nelle varie realtd produttive ed organizzative, le Part
convengona che, a.far tempo dal 1° novembre 2003 e nei confronti del
\&  personale neo-assunto, i premi di produzione ed ERS fissi non trovino
- applicazione. Nei confronti di detto personale nec-assunic verrd tultavia

: Tﬂ}f istituito e corfisposto, con pari decorrenza, un elemento retributivo aziendale
"~ (ER.A)di Euro 70,00 ,(wﬁanﬁm@ﬂ)‘m&ns}iii‘ lordi, per tutte ie unité produttive .
ed mrganizzatiyse\dél{_a,}Ba.rilia,Qita:3su‘! territorio nazionale e per tuft | livelli di |

sy

e




U ¥ ‘ R ] /ﬂ
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L'elernento; retribitivo. aziendale (E.R.A) df cui soprd sara N\

computate esclusivamente-agli effetti della 13% e 142 mens;ﬂité- edel T.FR.

Resta-inteso che eventuali regolamentazioni di sito che. fossero

| state paituite in termini difformi da quanto sopra stabilito, dovranno
% intendersi automaticamente decadute e sosfituite dalla presente
| regolamentazione, & tutti gli effettie con decorrenza 1° niovembre 2003. : "::b._

——  Per quanio attiene, in particolare, al Premio i Produsiens “
vigore presso lo stabilimento di Ascoli, stante fanomala configurazione del o,

medesimo, caratterizzata da alcuni aspetti di variabilita innestati su una
‘ 2,? base fissa, le Pafti convengono che, fermo restando quante pid sopra
previsto per tutto’ i ‘personale neo-assunto; r‘t‘éﬁ’érﬁmttﬁ dellAzienda, ai
o personale attualments in forza Premig: di- Produzione verrd sterilizzato _
2 ™ dagli elementi di variabiith e corisposto, sempre con decorenza 1° E}
= npvembre 2003 e seconide le modaliid in atio, in miﬁuratﬂta!man"ta fissa,
individuata nei vator Iprd'ig sottpripoft&ﬁ‘, calcolati sulla base dellindice medio \<

¢ii cohseguimento tilevato negli ulimi cinque-anni:

LIVELLO VALDRE € |
118 | 330,19 |‘"
‘1‘. | 293.40 | | M

Z | 250,48
A T 22597
| 207,55
195.29
183,03
176,76

o ] o
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9. RETE DI VENDITA DIRETTA

Scenario Evolutive del Trade in ltalia

- % Le Parti si danno reciprasamente atto che lo: scenario. evumﬁw
del Trade coniinua ad awdenzzare lmtrecmarst ed il rafforzars dei saguanﬁ
macro-fencmeni in ltairau

- l'accelerazione del processo di congentrazione delle ‘principall imprese
commerciali attraverso contifius acquisizioni e fusioni, con la ‘
conseguente crescita del patere. contrattuale da parte- della Grande

— Distribuzione Organizzata; | |
. . la significativa fiduzione dei punti decisionali per effetto dell'inione in

Supercentrali di Acquisto, da parte sia di Gpmﬁe Distribuzicne sia di
Distribuzione Organizzata, con progréssive accentramento de

. 11:35&

negoziale;

ta forte cresmta dei formiati distribUtivi Iper e Super sul giro. d “affari fotale.
groceiy, prlwlegiandm i punt] vandita di magglarﬁ dimensioni ed.a pid alm i
indice di potenzialita; Lo ‘ {

il consistente aumento degli investimenti da parte del Trade in Centralie - | |

Piattaforme Distributive, con ulteriore ceniralizzazione della fase di L'}

acquisto.

el Organizzazione ‘del Lavoro

"E’F
\@L—?

Barilla si determina nei punti vendita a pilt alto indice di potenzialita,

!'

' - Bk Lo : A L : .’, B :
In iale scenario, la competitivita della Rete di V%‘ndit‘a Dirétte:

Conseguentemente, la Rete di Vendita' verrs éd‘ essere pricrilariamente
fecalizzata su lper'e Super maggiori di 1000 mq nelis Aree Nielsen 1,223
. 85U fufto il canate Iper e Su er nelle Arae 426, con attivitg di Venmta g




In relazions a cip, IAz"JQ'uda ﬁii‘ene indispensabile concentrare: la ./ /h
Rete di Vendita Diretta sulle: cirea 5.500 Sedi Prodotto pil szgntﬁuatwe..deuan %
Grande Distribuzione Organizzata, nelle quali, in base allo stadio evolutiva L
de! Trade oggi prevediblie, sia possibile-svolgere attivith di ‘sold marketing |
operativa o di marketing .t':i‘pa"r'aﬁvb*ﬁz‘diVeﬁditﬁ: ” |

% Le Parl si danno reciprocamente atto della strategicita delia Rete
3 di Vendita Diretia & riconfermano la centralité de! ruolo attuale ed unico del

Funzionario di Vendita, caratterizzato da sempre maggiore attenzione e
facalizzazione riépetto alle esigenze dei diversi canali distributivi del Trade
Moderno. Vengeno pertanto. confermate le attuali modalitd di svelgimento

delte riunioni di Canvass.

>, Nel canale iper, la competivita del presidio necessita anche di

(:M . interventi sugli spazi espositivi, promuovendo e realizzando Ja riv

an

_ dei lay-out m\ediéh'te-‘!s“a‘pp!icaéimeg dﬁ!iame{wdaiqgfﬁ}a di Space- Aliocation.
h Lz scelta d‘egli‘ iper in cui svolgere tali interveniti sara rieceesariamente
deierminata sulla base- della i'crb ‘coficentrazione temitoriale e ‘.d‘é‘ifia
possibilita di accerparli in settori da assegnare a Funzionari di Vendita-a cio

| {4 prevalentemente (¢ non esclusivamente} dedicati.
v

Inoltie, per migliorare ulteriormente Tefficacia delta gestione delle

\Gentrali Distributive di rilevanza prettamente locale (Ce.Di. minorl), a

carattere negoziale (implemsntazione dél contratti, definizione degh

?* Funzionari di Vendita, ove necessario, verranno assegnate anche attivita di

assortimenti, inserimenti di nuovi pridotti; pianificazione promozionale e,

Infine; allo 'sc.ﬂ-pﬁs,di'f‘jgfararit)‘wirﬁ.,,
aila Rete ed a quélli che potranno essere assunii in fulure una sempre

4 Funzionari di Vendita gia in forza

miglior formazione professionale, ad: un Fuhzioriaric di Vendita per Ares,




focalizzate sul'addestramento sia del nuovi assunti, sia, qualora necessario,

degll attualf colleghi.

verra ridefinita e resa operativa entredl 1° gennaio 2005 &l fine di assicurare

it raggiungimento degli obiettivi suddetti: L'organics si attestera-a ciréa 200

unita, sempre gararitendo una logica di efficienza e di efficacia complessiva g

del sistema e mantenendo la definizione dei.Settori di Vendita alfinterno di
un raggio di competenza sufficienternente in linea con 'l‘a':t'tuaia. |
N

‘G,Ii stati di avanzamento del programma di riﬂ.eﬂnlziwne ‘-dé‘lla
struttura defla. Rete di Vendita formeranno oggetto. di monitoraggio. tra le
Parti e di verifica congiunta, con cadenza semestrale 0 a richiesta delle
Parti. '

Viene confermato il ruolo del Qami’zatt: Tecnleo Paritetico 'a':‘ome-‘
previsto dal precedente GCCAL. Con particolare: riferimento alfevoluzione
degli strumenti ¢ dell'organizzazions del lavoro, sarannio reslizzate verifiche
tecniche congiunte ai fini della valitazione di‘eventuali sviluppi p‘;’;ﬁfess-ionali-
intervenuti. '

Farmazione mea:s-siunat%\
| ‘

% Allo scopo di a,ﬁséf;'.u ‘
migliore formazione professionale, @ partire dal 1° gennaio 2004 'Azienda
©  realizzera interventi di formazione tecnica - attraverso affiancamenti sul
lavoro e corsi in aula —~ riguardanti tematiche di Marketing, Operativo, utilizzo
di sistemi informatici, metodologle «di* Spece Allocation ¢ tecniche di
negoziazione, desiinall pricritaramente ai Funzionari di Va‘ﬁ-dit‘a coirvolt]

. net'applicazione di ciascund metodologia.

ge a tutti § Funzionari di Vendita una sempre’

v

In finea con quanto sopra, Ia stutiura della Rete di Vendita Dirgtta 5~

‘

N

\/

"/




con Iattivita effettivamente svolta dal Funzionari di Vendita e superame le

il nuovo sisterna incentivante, impéegnandosi’ a- faric decorrere dal 1°

| programmi ed i percorsi formalivi sardnrio. presentati &

Coordinamento del VV.PP. e perindicaments monitorati a livello
Esecuiivo,

inoltre; il ‘personale assunto a-tempo. indeterminato che ancora ;
non abbia effetiuato il corso Guida Sicura; parteciperd alle relative giornats - -
di addestramento. \

Sistama Incentivante

Le Pari convengono. che Pevoluzione della scenario competitivo
richieda la fivisitazione dell'atiuale ‘sistema --1naenfiVante,. per favm"ime la

migliore focalizzazione rispetto agli obiettivi aziendali, renderlo pill coerente
attuali criicita nella fissazions degli obietiivi & nella complessita gesticnale,
in particolare, fe Parti concordano | seguenti fattofi caratterizzanti

0

L*ammontaré- del fuove Incentivo di ‘Vendita “messo in- palio” viene
| conferrnato neil"impurto c.umpiesswo di€ 7.801,80 {ordi per anno solare,
il nuove lncé'mva sara !egata ad .obiettivi i volumi e ad. abrettwf basati

su attivith di marketing operafive, misurati-sulla media item a puntoy
vendita per Area Nielsen, La fonte dei dati sara Nielsen-Scantrak. |
. Gl cbietvi di volumi e di marketing operativo avianno cadenza

annua. -
Gl obiettivi di volumi verranno -assegnati a livello di Dnstraﬂo con R ,
A fi

mantenimento dell'atiualeé meccanica di recuperd a h*veﬂcr di "Terrimrm D A ;
‘ E

Su base trimestrale, semestral& & annua.

'“_:f




..............................................................................................

o

- Laliguidazione degli incentivi legay ’éngimh'lamw? avra cadenza trimestrale - . |
e continuera ad essere effettuata con le competenze del secondo mese, /A
successivo al trimestre di riferimeiito. ' "

- Per il terzo trimiestre di ogni-anina il messa in ﬂal.iuiésara{ ’fqtaimerq-te‘ i.egétb
% a 4 obiettivi di votumi. |

Sempre con decorrenza 1% gennaio 2004, nei confronti del spl.c‘:':la

perscnale. in forza successivamente al 31 dicembre 2003, sard cominque

cormisposta, su base mensile e a prescindere dai. risultati, it 33% di un

dodicesima del messo in palio,

~ g il nuavo Incerttive di Vendita sard applicato seconde ur

;ﬁ gradualita:

s - nel 2004 per-il primo, secondo & quarto: trimestre il 25% de! messo . in
N palio sard legato ad un obiettivo di marketing operativo, mentre i

e

.
’(q'"‘%;‘ -,

rimanente 75% a tre obiettivi di volunii:
- nel 2005 per il primo, secondo & guarld trimeste il 50% del messo in
palioc sard legato a due "f‘c;hb'igéttm'.d‘i-; marketing ‘operativo, mentre If
 rimanente 50% a-d'uea;;:::i‘bj.eﬂivia'r-diwlunii;‘
3 dal 2006 per T primo & secondo timestre il 75% de! messo iy palio sard
tegato a re obiettivi di marketmg -operative ed il rimanente 26% ad un L
obiettivo di vnkumt mentre: par il quarm trimeéstre it 50% del messo in palio C |
sara legato a due obleﬁm d; marketing operativo.ed il fimanente 50% = gt

due obiettivi di volinii..

t"f L Relativamente  al Mo 2004, -qualora. ia ﬁﬂmantuaie di i

raggiungimento degli incentivi legati al marketi ng. operativo dovésse risultare.

inferiore a quello degli incentivi legati ai volumi, gii incentivi legati al |
marketing operativo saranno fiquidati can grado di raggiungimento analogo =
2 quello deglt incentivi tegati ai volumi, $u base trimestrale. ~




: A
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It nuovo sistema incentivante formera oggetto di verifiche applicative.

semestrall tra le' Parti, relativamente agli anni 2604 e 2008, e annuali dal  (/

- 20086,

' Strumenti di lavors |
“ ? Alto scopo di fornire ai Funzionari.di Vendita strumenti di ladere

sempre al passo con I'svoluzione tecriclogica @ con le esigenze di miglior
presidio dei punti di vendita, ertro il corrente anno saranno sostituiti gl

Tcshiba) con personal-computers pit efficienti ‘@ dotati di nuovi applicativi

e Parti inoltre cenvehgono che, a fronte del nuovo asset d“:‘r:h,e\ la:
™ struttura organizzative verrd ad avere a aeg‘uﬂﬂ ﬁ;&lia ‘rgaliz;azibna-di quanio
L " sopra indicato, In particolar modo per quanio riguarda Yestensione dei
. Seftori assegnali @ singoli Funzionari di Vendita e, di corissguenza, i
percorrenze medie annue degli stess, sia opportune elevare uiteriormente
lo standard di comfort e di ‘sicurf&iza':délllﬁ'autaveﬂure in ‘dotaziorie ai

Funzionari di Vendita, pur riconoscendo che [atluale autovettura sia

assolutamente sufficierits’a garantire.1 livelli di comfort e sicurezza richiesti

dafPattivitd. lavorativa. Pertanto, a decorrere  dal prossime “giro  di
assegnazioni” | Funzionari df Vendite Barilia: saranno detati delVautovettura
modelia Pole 1400 turbe diesel con Faddizionale dotazione degii air bag
laterali, || contratic di noleggio avrd durate parl @ 36 mesi. Rim‘fa}n-é
‘ ie. norme di

copfermato guanto previsto negli accordi p‘réc‘ed&nﬁi circa
S ! ;

utilizzo delle autovetture aziendali. .

-

strumenti hardware attualmente in dotazione ai Funzionari di Veridita {libretti .




10. DEGORRENZA E-DURATA

Il presente accordo ha effetio dalla data della sua stipulazione,
saivo le diverse, specifiche ed espresse decorrenze; ed avra validita e
durata fino al 31 dicembre 2006,

Esso 'si applica ai favorator| in forza alta data della sfipula ed a
quelll assunti successivamente per quianto di-loro compatenza in base ai
dithosti contrathuali. )

11. NORMA FINALE
Sono fatte safve & pattuizioni di cui ai :pya--;éd‘eﬁti Contratti Collettivi
Aziendall di Lavore in quante’ non ‘modificate o comundire incompatibill-o

comungue superate da guanto é’tahil‘i-tdtﬁé{‘pre%sénte acscordo.

Tutto quanto stabilits nel presente accorde si'intende ﬂa.t;'uitq con

sinusola di connessione ed inscindibilita.

Letto, approvato e sottosciitio:

SARILLA ALIMENTARE E
CONSCCIATE

‘}Q_NALE

. f | '
' " "
, { r.




UMNIONE PARMENSE
INDUSTRIAL
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\aila pane in supers ﬁs;pettc & quelie ‘
_ {\erumma pracedante’ (pari-a rion oltre.la- drfferan;a tra i puevi trattamenti economiio
Nhee mpiesswz & quelii etiwaimente in edsars)

ﬁisdwﬁymnmusms‘s PASTA

capitolo "F’oimc;he mdust

Allegato 1 al CCAL 20.9.2008 -

::-Svilu;:pu e occupazmne iettera A dall‘Anmrdm -

Azierdale 20 seftembre 2003, comportara E’appiicazmne del sequenti trattamenti N o

economicl, con. mnaeguante abmgazmne di utte la. preesiatenh srtuazmm dﬁmwm

- timo notturno lunged rfvan'a;dl m-;retr‘ihuzmn-- normale maggiorata .del 40%

- tume notiumo sabato L . 50% . L
-turmi diumi domenicali _ e e agy

- tUmo notturmo domenicale = " | - 60% N N

Al personale assunto a ternpm mdetarminatm in forza afla data della
sottbscrzione del pregents: dogordo, in qual 0 a suo tempm assunto-per.un orario
di tavory setlimanale distribuito su .6 giorni lavorativi éon ripose a sdgrrimento,
verra riconesciuto .un e{amemm retribltivo mdvanmtanm di Buro 35,00 lordi da
corrispondersi, in aggiunta’ ai trattarenti di cui sopra, per ggni domenica
effettivamente lavorata;

Sempre: nel confronti di deﬂo ‘personale verranno definit, a iwallct di
Sito, eventuali trattamenti economici forfettar. per il mantenimento delle coridizioni
di miglmr favorﬁ in.ato per maggior ni turnw:: a!o mdennlté varig relativamnente
) ‘sppra’praviste & non dlsmphnata nel

NOTA A VERBALE

Le Parti si sona date rempmc:amenta atto’ che' le soluzion| locaimente
individuate sui nuovi modelli organizzativi, | connessi regimi di oraria: di lavbro & Jé

matwe condizioni economichie,. EneOrehs :mmedimamente attugte a supporto ch" -

~'maggion volumi di prodotto richiesti, sono da interidersi pattuite 3 fronte della

ef*attwa messa in opers’ degh mvesﬂmaml pmgrammatf nei Siti lnt&rassati nel
cerso di validiid del presente contratte. Al riguarde’ Je Parti st incontreranno a

livello-di Cantro- Regmiatore perun aggmrnamemo periodico serngstiale.




Allegato.2 al CCAL 20.9:2003

;g}_gmm__mme BUSINESS BAKERY

"\ L'adaziene. a livells di Sito del'modello organizzativa di cui al. cap:mlu
"Fotitiche Industriali Ewlunpn g Uccupazmne lettera B, delf'Accordo. Aziendale 20
settembre 2003, corpottera Iapphca:alone ‘g6l seguent sttt & trattamenti

economigi: : _ ‘ o , ‘ ‘ {J
LAVORO DQMA{CALE L | |

fino a 7 domenichs lavorate prowcapits o T N

- furni diurni = trattament: complessivi.in’ atto.+ getione’ d: 3 &5 Eura !ordi
- tuno notiumo = trattament cémplessivi in atto’

dn 8 a 16 doneniche lavorate pro-cap ite

- turni diumi = traﬂamenh complesswi in. attn per la prrma fascia + getmm i
70,00 Buro Jordi;

- tumo notturnd = trattamenti mmplmsam in atto perla prima fasdia + gettcne di oo
i

33.00 Euro lordi.

TEMATICHE DEMANDATE Al SITI BAKERY

& A livello di ciascun singolo Sito interessats le Pardi st incontreranno per

\,deﬂmre cumprutamwnte

le madatiié appﬂcatw del modello organizzativo su: sei gigmi di utllizzo delle
linee a'scorrimento. per 1& attivitd produttive;

le. modalits applicative- det mmdei!o di orario. di laverd su- sette. glorni per ie
attivitd manutentive; oY

E@_S}p&ciﬁmﬁ&‘disc:ipﬁhari”qét; nuovo modello di gestione della flessibilts;
la distribuzione, su un pitt ampio arco temporale, delle ferie estive;

-, Futilizzo delle festivita Iavorate finoa 5 per anno solare,




