IPOTESH DI CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

1n Roma, addi 30 aggio 2013
fra

Ehergia Concorrefte— rappresentata dai Slgrrm"z Alessandra Bianeo, Seg:‘etarlo generale di Energta
{Tirreno. Power), Paola Vezzaro [Grappo. GdF Suez), Giovanni
Volo (Repower); $anfranco Poledda (Sorgenia), Massimiliano Coppa (Gruppo AXPO)

Coricgrrente, Alessandre Bernardin

€

Filstem ~ Cgil - Fedéraziohe Italiana Leévoratori Chimica, Tessie, Energia, Marifatture
rappresentata ddl Segretario Ssierals Giacomo Berni, Mauro Tuding

Plaef-C15! ~ Federarione Lavorstori Aziende Eletfriche. Haliane: rappresentata dal -Segretario

i {f}rca Carlo Meazzi

Bl e miner Yy
& stato stipulato i Contratto Collettivo l\?‘ii‘a.zi"oinialasdr; Yavoro. a:pt;;s.fiicabiié ai lvorator delle:Azienide
che aderiscorip ad Energid Concorrents{CONL) culsi applicava il CONL 5 marze-2010..

L CCNL & costituite dai sotto Figortati articoll del CONL.5 miarzo 2010,con e modifiche evidenziate
in grassetto, dagli articoll non modificatidel ¢itato CCNL 5-marzo 2010 e dagli Allegati 1, 11 e lll; che
ne costituiscona parteintegranie ed essenziale.

Sono fattisalviglieffett] dell’accordo thdnsitario-sBILOSCHEES il 25 pidrzon 2013

il CCNL 51 applica dal 1° gitigho 2013 2131 dicernibrei 2015,




Ait. 2
Retazioni Industriali
Prémesdss

Le Parti stipulanti il presente CCNL riconoscono it caratlere strategico del servizie di pubblica utifita
che le Aziende de! settore elettrico sano chiamate a svolgere, la comple331té argani izzativa del

settore stesso, nonché il ruclo che le Organizzazioni sindacali rivestono, oftre che per fa tulela di

tutti | lavoratori, anche per.una pill efficace realizzazione delle strategie delle Aziends del setlore,
ferma restando la distinzione dei ruoli & di responsabilith tra le Aziende stesse ed il Sindacato, &

manifestana il reciproco interesse ad un sistemardi refazioni sindacali di alto profilo, dandosi altresi
afto delfopportunita di sviluppare forme ¢i bifateralitd e partecipazione in quanto strumenti utili a-

realizzare sla gli obiettivi imprenditoriali-sia le istanze sociali .

in part:colar modo, sulla Partecipazions; le Parti convengono sulla necessita di attivare una
specifica sede di studio, nellambito delOsservatorio di cui al comma 1, alla quale

potranno partecipare esponenti del mondo accademico o portatori di esperienze anche

internazionali individuati di comune intésa.

Anche al fine suddetto, le Parli convengono suila opportunita di definire Un sistema di Relazioni
Industriall & di Assetti contratiuali articolaio sulla contrattazione, cenfronto, constiltaziens €
informazions preventivi efo periodidl, tenute conto dei principi afferenti’ al dialogo sociale secondo
le: Diretlive UE; un sistema, quindi, finalizzato alla realizzazione. di condizioni di efficienza,
competitivita & qualita del servizi gestiti dalle Aziende; in una logica di tesponsabilitd sociale e di
sostenibilita, alla promozione di una gestione aziendale adeguata alle esigenze di liberalizzazione
del ‘mercato delfenergia elettrica, nell'ottica di ricercare possibili convergenze sulle principali
tematiche di recipreco inferessé e con it comuhe: obiettivo di vaiorizzazione delle risorse umane e
di salvaguardia delle professionalita presenti,

In barticolare, 13 relativa disciplina dei rapporti sindacali - sia pur riel reciproco riconoscimento dei
ruoli e nel rispetio delle prerogative - sara orientata;

—  alla sistématicita delle consultazioni tra fe Parti a. tutti i livelli sui terni di intefesse comune:

anche al fing di pervenire alla formulazione di avvisi comuni da proporre alle Istituzioni,

problematiche di interesse per le relative passzbm soluzioni;

— alla definizione di normiative contrattuali adeguate alle finalita pérseguife dalle’ Partl i teriviini di
chiarezza e funzionalita;

=~ alla ricerca di un adeguato livello-di cohsenso suille strategie aziendali da parte dej Ea\_/é)fa'tc'r?;;

— alla razionale prevenzione dei conflitti individuali e collettivi, anche alla luce delle predette

caratteristiche dell'atlivita svolta.

SRR

1. Le Parti - alla luce di quanto affermato in Premessa ¢ nella consapevolezza che o
sviluppo ed i consolidamento di moderne relazioni industriali presuppongone una
gomune conoscenza delle linee di evoluzione del settore; e, secondo questa logica;
ritenendo opportuno realizzare un sistema di informazioni. e di confrorito improntaté a
irasparenza e tempestiv ith - convengono di costifuire, a livello nazionale, un
OSSERVATORIO DI SETTORE ¢ongiunto paritetico.

2. |l predetto Osservatorio - ferme restando 'autonomia dell'attivita imprenditoriale e e
rispettive distinte. responsabilita degli Imiprenditori e delle Organizzazioni sindacali dei
laveratori ~ analizzera € valutera, su ihiziativa di una delle Parti e con la perlodlmta
richiesta dai problemi in discussione, le guestioni di rilevante: interesse reciproco,

Amministrazioni-ed-Organizzaziont” pubbliche, quali-contributi-delle Partisociali rispetio-a le-
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stiscettibili di avere tnmdenza sulla situazione compiesssva del settore, al fine di /



individuare, con il massimo anticipo possibile; le occasioni di sviluppo e di realizzare le
condiziont' per favorirlo, nonché di individuare: i punti di debolezza per verificame le
possibilita di superamento.

in tale sede, verra valutata anche la possbilitad <i ung subarticolazione in seZioni

specifiche. relative ai pili significativi argomenti di confronto tra quelli sopra indicati. In
virtly della sua natura non negoziale, 'Osservatorio potra realizzare specifiche iniziative

& predisporre un rapporte congiunto sulle materie per le quali le Parti abbiano compiuto
analisi ed approfondimenti specific,

Per le mogdalita del sus funzionamento si fa riferimento a quanto convenuto tra le Parti
con gecordo del 2 dicembre 2003, 1 cul testo costifuisce parte integrante del presente

arficolo.

I particelare saranno oggetto di verifica e confronto le seguenti materis:

- le-disposizioni legislative nazionali & comunitarie con impatto sul settore = anche in
fiferimento. alla sostenibility ambientale e sociale - e'sulie normative cantrattualk:

- Pandamento del mercato nazionals ed internaziondle fAchchg, sullg base dei dati

complessivi sulle previsioni degll investimenti, Je prospeitive produtiive seftoriali; le

evoluzioni tecnhologiche, il rinnovamento gcosostenibile, la prospettiva del riehtro nel

nucleare civile con le articolazioni riguardanti i seftori di specializzazione pili-

significativi e gli effetti sull'occupazione di tah prospettive;

= gl andamenti refativi ai mercato del lavoro e le politiche occupazionali ¢on

particolare riferimento alle assunzioni, alla ‘mabilitd, alle eventuali necessita di
reimpiego & alla conseguente formazione professionale;

~ Telaborazione di linee d'azione convergenti finalizzate a promuovere interessi
settoriali;

— & necessarie linee di sostegno ieg1s!atwo ai. programmi sviluppo. seftoriale;

nonché, nellambito della: programmazione nazionale dell'energia, | necessari
interveriti a carattere nazionals, regionale efo territorigie per la realizzaziohe delle
condiziani ottimali per 'attuazione degli stessi, in termini o ox)mpe‘fitmia del sistema,

dl campatlbmta ambientaie e Cfi smurezza ciegil approvwgronamenﬁ o anche in

e !andameﬂtq dellp_ccu;}azzﬂne -a_il‘,;nt_ern_o de-i set-to_re arz_che con rsferam-ento a q.u.e]lo
femminiie;

~ landamento del éasto del lavora & delle retribuzioni di fatto nel settore ed if rapporto
tra costo del lavoro e le normative legislative ed amministrative in materia
contributiva, assistenziale ed antinfortunistica;

- le problematiche inerenti i Comitali Aziendali Europel (CAE) attraverso i
moniteraggio degli accordi stipulati, nonché lo stato di attuazione delia disciplina
interconfederale in matéria;

~  Tandamento delle relazioni industriali;

~ il monifotaggio- dell'attuazione dei temi differiti dal presente CCNL anche con

riferimento alle tempistiche ivi contenute;
~ e pali opportunitd: con riferimento a guanto previsto sulla materia al successivo
articolo 12 ("Pard Opportunitd®), le. Parti convengono sulla finalits di realizzare
effettivi modelli comportamentati atti a suUperare reall criticitd della questione
femminile e ribadiscono la volonta di’ piena adesione a tutti i riferimenti legislativi
richiamati dal citato art. 12 del presente confratto, considerando; altresi, quale
punto di riferimento Fordinamente del’Unione Europea e dslla legislazione
nazionale in materia di azioni positive. A tale fine le Parti procederanna a specifici
incontri periodici sullintefa materia, anche al fine di prospeitare specifici
approfondimenti ad opera della Commissione nhazionale con successive verifiche
sullandamento:dei lavori ;.
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=~ la gestione ed applicazione della legge 12 gitugne 1990, n. 146 e successive
modifichie.

Gii studi & le analisi svolti dalle Parti allinterno dell'Osservatorio nazionale: potranno

@ssere preparafori & propedeutici anche all'attivitd negoziale delle Parti e, acquisita una.

posizione comune, se ritenuto utile ed opportuno, essd potréa essere. softoposta
alfattenzione delle lstituzioni interessate.

Le tematiche di competenza dell'Osservatorio potranno:essere approfondite-anche coir

fifarimento ad areé territoriali caratierizzate da un elevato grado di omogenaita ed una

sign‘f’cativa nragenza di. Aziende del settore.

poi tica mdusinaie e s ngo e Pam 1mprenditcmah str_puian‘ca ele Orgam,zz_azxom sandaoah_
stipulanti "po'trannq-svo}gere i relativi approfondimenti all'ifterno di distinti Osservatori.
Balvo guanto previsto nell'accordo sindacale di settore: sulle modalita di funziohamento,
'Osservatorio terrd due:ingontri all'anno (entro il 31 maggio ed # 30 novembre) nel
corso dei quali le Parti firmatarie.imprenditoriali fomiranno, alle Organizzazioni sindacali
nazionali informazioni complessive e globali:sugli argementi di cul al quinio commia che.
costituiranno ['nformativa a livello nazionate.

Gon specifico riferimento alla politica occupazionale, le Parti decidono di istituire,
in refazione a ‘guanto previsfo dal comma 8, una commissione di settore per
Poccupazione, alla guale affidare il compito di approfond:re, enfro anno 2014, la
strumentazione delineata dalla legye 92/2012 di riforima del mércato del lavoro,
con partlcoiare riferimento alla materia delle futele in costanza del rapporto. di
lavoro e pill in generale di politiche attive del lavoro, al fine. di individuare
possibili linee guida/proposte per I’ eventuale apphcaz;one nelfambito del
Setiore eletirico.

Altresi, in considerazione dei connessi aspetti occiipazioniali, ld commissione di
cui sopra. sviluppera un particolare approfondimento dedicato alf andamento del
mercato nazionale ed internazionale, nonché alle prospettive produttzve e di
svl uppo dei settore alla iuce deile attuai; diff;colta cr:tlche di contesto anche ailﬁ

10.

11.

12.

__ci_a__ sot_tqparre_ all’attenzmne deﬂe Istituzmm lntaressate

Ulteriori modalita di acquisizione di dati destinati ai lavori. delfOsservatorio verranne
decise congiuntamente dalie Parti.
Le Parti, nello spirita df cul alla premessa del presente articolo, concordano sull'utilita di
realizzare, anche a.livello aziendale, forme di interlocuzione seconda quanto previsto
dagli spacifict articoli del presente CCNL.
Peitanto, dopd I'approvazione del bilancio. consuritiva delfanno, su rlchfesta delle.
Orgamzzazuom Sindacali, potranno essere realizzati incontri in cui FAzienda, individuata
seoonda [ criteri di cui al ‘successivi commi 13 e 18, fornira, informazioni sulle seguenti
materie:
~  fistltati sconomicl consequiti;
~ lineé essenziali delle strategie ¢ déi conseguenti piani di investimento;
~  huoveiniziative particolarmente significative anche con riferimente ai programimi
di fiorganizzazione che incidane sui livelli occupazionali & sulle condizioni di
lavoro;
—  guestioni a}mbie‘nta_ﬁ di rilevanza societaria elo presentazione del bilancio
ambientale;
— pari cpportunitd;
~ gestione ed applicazione della legge n. 146/1990 e successive modifiche; ;/E
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13

Té‘m

15.

16.

17. .

18.

19.

- ‘politiche & piani sulle risorse. umane con. pariicolare riferimenio &
formazione/addestramento e sviluppo;
— mersats del lavoro con riferimientt alle nuove forme di ingresso.

Le suddette informazioni saranno fornite alle Organizzazioni sindacali nazionali, dai
Gruppl, intendendosi per tali le Aziendé con insediamenti pluriregionali che occupitio

complessivamente almeno 500 dipendenti,

Nel corso di tall ingontri, |& Parti effettueranno un esame cangiunto degli effett degli
investimenti su occupazione, indirizzi produttivi, localizzazioni e condizioni ambientali-
ecologiche, esprimendo le loro autoneme valutazioni.

Ove a:seguito deliazione informativa emergessero convergenze su iniziative riguardanti
gl effetti per i favoratori delle scelte aziendali potranno essere attivati momenti i
approfondimento specifico.

Le medesime informazioni saranno fornite alle Organizzazioni sindacali territorialmente:

competenti daile Aziende - che ogcupirio piu di 150 dipendenti - f cui insediamenti sfano
ubicafi in un'unica Regmne

A richiesta di una delle Parti la procedura concemen‘te tali Aziende potra essere.

esperita nelle slesse sedi previste per | Gruppi.

Nel corso degll incontri e Parti effettueranno un esame congiunte degli effetti degli
investimenti su ot¢cupazione, iz produttivi, localizzazioni e c_nnd:_zron
ambientalifecologiche, esprimendo le loro autonome valutazieni.

Per le Aziende aderenti ai sistema Confindustiia le informazioni saranno rese nel corso
di un apposita incontro, cenvocato dall'Associazione territoriale nella cui area di

competenza si trova ia Direzione Generale dell’Azienda interessata, nel quale saranno

fornite, anche alia luce dei risultati e valutazioni svolte nell'ambito dell’ Osservatorio

nanonaie alle strutiure territoriall delle Organizzazioni sindacali stipulanti, informazioni
riguardanti gl argomenti di cui al ¢comma 12, con specifico riferimento al territorio
mteressato

201

2.

22

23

sindacati da categona 51 wetio temtsr ale congauntamente alle: RSU su r;ch esta degh

stessi nel corso. di un apposits incontro convocato dalla Assoctazzone dateriale.
competente, informazioni intofnoc alle caratteristiche generali del decentramento

produtiivo avente carattere permanente efo ricorrente nonché rigiiardo all‘articolazione

per tipologie dell attivita decentrata ed alla sua. localizzazione: indicata per grandl aree.

territoriali.

Nei ‘contratti relativi al decentramento produttivo avente le caratteristiche di cui al
comma precedente, le Aziende committenti chiederanno. alle Aziende esecutrici di
dichiarare l'osservanza delle norme contrattuall del settore merceologico cui esse

-dpparterigono e di quélle relative alla tutela del lavoro.
. Sone fatli salvi | Protocolli di Relazioni Industriali/sindacali in atto nelle Aziende del
settore:

Le Parti si-danno alio ¢he | dintli di informaziene € 'C'ohsu'ltaz‘orie disciplinati nel

presente articolo e nel Protocolli di Relazioni Industriali/sindacall in atto nelie Aziende
del settore costituiscono attuazione della disczpzma di cui al Decreto legislative 6
febbraio 2007, n. 25 con riferimento -alle materié ed alle modalité previste dal suddettoc -~
Decreto.




Art.3
Assetti contrattuali
. 1l sigterna contratiuiale ‘si articola sul livello nazionale e - sulia base delle specifiche clausole d

rmvze del Contratto nazionale ed in conformité ai criteri e alle procedu{a da tale Contratto indicate -
sul livello aziendale.

Contratto nazionale

2. 1l Confratto Collettivo Nazionale ha durata triennale tanio per la parte economica che per la
parte normativa .

3. Detto Contratto discipling tutti gli elementi del rapporte di lavoro e costituisce fonte prinmaria di

regolamentazione degli aspettl normativi € retributivi garantendo la certezza dei trattamenti
seonomnict @ normativi comuni per {UtH | lavoratori ovungue impiegati et territorio naziotiale,

3 bis. Circa 'eventuale stipula di intese modificative deille regoiamentaz:om confenuie nei
contratti collettivi nazionali di lavoro, la. Parti richiamano i contenuti del comma 7 degli
Accordi Interconfederali Confindustria del 28 g;ugno 2011 e Confservizi del 21 dicembre
2011 che diventano parie mtegran‘te delle previsioni del Contratto Collettivo Nazionale del
settore eleitrico, fermo restando, per quanto riguarda Ia titolarita della relativa
contraftazione, guanto previsto dal comma 14 del presente articolo ¢ dai Protocolli di
Relazioni Industriali/sindacali in atto nelle singole aziende.

4. 1l Contratto individua, per ii livello aziendale, e materie, { soggelti abilitati e la tempistica, previe
oppoftune garanzie procedura% con ambiti e competenze non ripetitivi rispetto & quelll propri del
livello nazionale,

5, Le proposte per il rinnove del Contratte Collettivo: Nazionale di Lavoro saranno presentate in
tempo utite per-consentire 'apertura delle trattative sei mesi prima della scadenza del Coritratto.

8. L.a parte che ha ricavuto le proposte di rinnovo devra dare riscontro entro 20 giorni decorrent
dalla data-di ricevimento delle-stesss.

7. Durarite | s8f mesi antecedenti e nel mese successivo alla scadenza del Contratto e comungtie
per un periodo complessivamerite pari a sette mesi dalla data di presentazione della piatiaforma di
rinnovo fe Parti non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette.

8. A condizione che sianio stati rispetfati tempi & procedure. di cui ai commi precedenti, In caso di
ritardato rinnovo del Contratto Collettivo- Nazionale di Lavoro rispetto alla scadenza, l& Partl
definiranno una coperiura economica a favere dei lavoratari in forza alla data del rinnovo
contrattuale.

9. In caso di maricato rispstte della tregua sindacale sopra definita, le Parti possono esertitare il
diritto di'chiedere la revoca o la sgspensione: dell'azione messa inatto.

Contrattazione aziendale %:}}/

10. La contrattazione a livello aziendale riguarda materie-ed [Stituli diversi & nan ripetitivi rispetio a
quelli propri del Contratto Collsttivo Nazionale di Lavoro .

11. Defta contrattazione, oltre-d disciplinare le materie oggette di specifico: rinvio da parle del
presente Contratto Collettivo. Nazionale di Lavero, ha la funzione di negoriare le erogazioni
econormiche: correlate A risultati conseguiti nella realizzazione di programmi concordati tra e Parti
aventi come obiettivo incrementi di produttivita, miglioramento della .competitivita delle lmpz‘ese.
maggiore innovazione, efficienza organizzativa, efficacia, qualita. e redditivita, nonché al risultati

legati all'andamento economico dellimpresa.
12. La relativa disciplina & contenuta nelfarl. 46 ("Premio di risultato”). (ol

13. Gli accordi aziendali stipulati successivamente alla data del. presente Hirinovo hanno duraia

triennale. /,/7\
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14. La titolarita della contraltazione a livells aziendale spetts alie strutture feritoriali delle.
Organizzazioni sindacali stipulanti ed aile RSU ovvere per le Aziends pill complesse — come’
individuate nel comma 13 dellarticolo 2 ("Relazioni Industriai’y — al soggetti di volta in volta
individuati per i singoli istituti dal Contratto. Collettivo: Nazionale di Lavom

15, Gli accordi aziendali sono rinnovabili nef rispetto del principio defl'autenomia dei cicli negoziali
4l fine di evitare sovrappaszztom can jtempi di rinnovo de! Contratio Collettivo Nazionale di Lavoro
e-deile relative erogaziont econemiche:

16, Le richieste dirinnovo degli accordi aziendali debbono. essere presentate ini fempo utile per
consentire l'apertura delle trattative due mesi prima della scadenza degli-aceardi stessi.

17. La parte che ha ricevuto le proposte.di rinnove dovré dare riscontro entro 20 giorni decorrent].
dalta data di ricevimanio delle stésse.

-scadenza dei['acoordo e comunque per un persode compieséfvamente pan a tre mesi da%ia da‘{a di

presentazione delle richieste di rinnovo le Parti non assumeranno iniziative unilaterali né.
procederanne ad azioni dirette.

Controversie sugli assetti contrattuali

19. Il mancato rispetto delle clausole relative agli assetti contraftuall cosi come definiti nel presente
articolo, sara segnaia’{o dalla parte che ne ha interesse alle Segreterie nazionali delle
Organizzaziont sindacall di categora stipulanti il Coritratto- Callettivo Nazionale di Lavoro entro 30
giorni dal momento in cui sono stati rilevati.

20. Entro 1 successivi 15 giomi lavorativi si fard luogo ad un tentativo di conciliazione in sede
nazionale presso la Comitilssioné di conciliazione di cui all'art. 55 {"Inscindibilita e Interprétazione
del’ Con‘ffatto") con I'eventuale partecipazione delle istanze delle Partl competenti per territorio nel’
¢aso it oui inadempimento riguardi una singota Azienda.




Art. 10
Ambiente, Qualita e Sicurezza sul Luogo di Lavoro

Freméssa

1. Le Parti, nella. consapevoiezza defla rilevanza che nel settore elettrico assumono le tematiche
délla sicufezza e dellambiente  tenuto conto del patrtmcﬂm di esperienze ed attivita consclidate
negli anni, confermano come valori condivisi ed obilettivi comuni la tutela dslla salule e: della
sicurezza nei luoghi dif ia‘vom it rispettc. delf! ambiente e b sviluppo sostenibile delle attivitg
produttive.

2. Ritengono inoltre che, ai fini della gestione preventiva e sistemica def fattori di rischio, del
costante miglioramento del fivelli di salute e sictirezza el [uoghi di lavoro € dello sviluppo di una
coerente siralegia ambientale, & necessario, nellambito dei rispettivi rucli e responsabilita,
valorizzare. il dialogo, 1 confronto - la. partecipazione cosi da promuovere percorsi condivisi e
applicazioni attente e consapevoli delle Notime contrattuali e dilegge:

Organismo Bilaterale “Salute, Sicurezza ¢ Ambiente”
3. In coerenza con guarito sopra, le Parti cerivengono di costituire: un Organisimo. Bilaterale  di
seltore "Salute, Sicurezza e Ambiente”, cui'sono affidati | seguenti compiti ed attribuzioni:

- approfondimento dellanermativa nazionale e comunitaria:in materia e sue evoluzioni;
- monitoraggio della normativa contrattuale e delle condizioni di sicurezza del settore;

~ supporto al precesso di ampliamento -del ruole: dei rappresentanti del laveratori per la
sicurezza alle problematiche ambiantali (RLSA) mediante predisposizione di linse guida e
criteri di orientamento per attivita formative!

— coordinamento. degli orisntamenti formativiin tema di sicurezza, ambiante e territorio:
— vetifica delle preblematiche ambientali sul territorio;

- confrontc e scamb;o ccstante ci] zﬂformazmns a vaiuiazmm in ordme al[e lmzaizve assuhte

nievaﬂ nel settore

— promdzione di iniziative per la crescita, nel laoghi di lavore, della cultura della sostenibilita
ambientale e deila tutela della salute e sicurezza;

— produzione di avvisi comunifprotocolli da presentare eventualmente alle Istituzioni/INAIL
per sostenere specifiche iniziative in materia di salute e sicurezza e ambiente ancheé. ai fini
di attivazione di eventuali finanziamenti.

—  ricognizione degli interventi formativi svolti i materia, anche ai fini dell'aventuale
istituzions del libretfo persona!e sullasicuregzza.

4, Tale Organismo &formato da 3 a 6 membri in rappresentanza delle Parti imprenditoriati ¢ da 3

a 8 membri in rappresentanza delle Organizzaziorii sindacali nazionali stipufanti il presente CCNL; ;

si' riunisce con cadenza trimestrale, fatta salva la possibilita di ulteriori insontri su richiesta delle {4,
Parti. Ai lavori delPOrganismo  possono pattecipare, quali invitati, 3 rappresentanti delle (}’/’
Confederazioni cui adetriscono le Associazioni imprendltorsaiz 8 le Aziende del settore e 3
rappresentanti delle Confederazioni dei lavoratori cui aderiscono le Crganizzazioni sindacali
stipulanti il CCNL. Il regolamento. attuativo e di fcmzmnamenta, definito: corr accordo delle

Parti stipulanti, costituisce parte integrante ailegata al presente CCNL.

5. L'Organismo si potra, aliresi, avvalere; per lo svolgimento def propri compn del confributo. dji -
altri rappresentant delle Assoc:aznem Aziende ed. Organizzazioni sindacali. di oategona di cui
sopra e di esperti; ovvero di strutture professionali esterne, scelti di comune actorde dai membri
effettivi. Gli esperti potranno approfondire: particolari & Signzﬁcaﬁv; argomenti congiuntamente -~

i‘"‘\;;ga Andicafi dalieEPartf Le iniziative di studio, ricerche ed fndag!m Promosse conguuntamente potranno /!}\ .




essere avviate esclusivamente dopo accordo préventivo fra le Parti valutande anche la possibilita
di utllizzare finanziamenti nazienali e comunitari disponibili,

6. Per il funzionamento dell Organisimio, | membri n'emih'ano al proprio interng un Presidente e un
Segretario in alternanza annuale tra i rappresentanti delle- Parti imprenditoriali ed i rappresentanti
delle Organizzazioni sindacali nazionall stipulanti il presente CCNL,

7. Nelie Aziende con pidi di 500 dipendenti potranno essere costituite Commissioni bilaterali
aziendali, che opérerannoe in raccordd con 'Organismo Bilaterale di settore.

Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza.e ambiente (RLSA)

8. In tulte e unita produttive: délle Aziende sono- eletti i rappresentanti dei Tavoratori per la
sicurezza secondo quanto previsto dal D. Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 e sue successive modifiche ed
integrazioni e dallAccordo Interconifederale 22 gitigno 1995, Sono fatte salve le normative iy
materia di rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza derivanti da' precedefiti contrattazioni
collettive a ivello nazionale.

9. Nellottica di coniugare le esigenze: di tutela della salute & sigurezza nei luoghi di lavoro, di
tigpatto dell'ambiente e di sviluppo delle attivita produttive, 1 rappresentanti dei lavoratori per la
sicUrezza, fermi restando le attriblizioni della lsgye ed il Aumero complessivo previsto, svolgona il
loro ruolo anche in materia ambientale (RLSA), collaborando, nel'ambito delle loro prerogative, &l
raggiungimento degli obiettivi di tutela della salute e deli'ambiente.

10, Per consentire aglt stessi di svolgere i loré ruolo éssi saranno destinatari, a fivello
aziendale, di apposite iniziative formative e informative, cosi da dispotre degli elementi conoscitivi
necessari per la coréita ¢omprénsiong delle stratégie. aziendali in materia ambigntale, dei
programmi di miglioramento g delle iniziative di valutazione e gestione degli aspetti di salute,
sicurezza e ambiente,

1. Atalfine, le Aziende nef corso della riunione periodica, oftre a guanto previsto in forza deile
norme di legge, forniranng: informazione anche riguarde agh aspetti ambientali significativi

finalizzati alla comprensione: del sistemi di gestrone ambientali adottati nelfambito dellunita
p;’oduttva E RLSA sono- destlnatarz ceila. necessana attnnta formatwa miegratzva sw tem;

degh mdmzZI d(ramatl daEl Orgamsmo Bii a{e{ale di settare sut!a Salute Sicurezza e Ambwente Per

tale attivita formativa sono previsti moduli formativi aggiuntivi di almene 4.ore annug

12 I RLSA, su loro richiesta e per fespletamento della loro funzione, ricevono copia del
documento di valutazione del rischi da consultare -esclusivamente in Azienda,

| RLSA sono tenhuti al rispetto delle disposizioni di cui at D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e del
segrete industriale relativamente alle informazioni contenute nel documento di valutazieng dei
rischi, nohshé al segreto it ordine at processi lavorativi di cut yengono a conoscenza nell'esercizio
delle funzioni.

Appalti

13, Le Partl, in lined con le esperienze maturate nel settore, riconoscono Mimpartanza del ruolo
del committente come soggetto prorotore di iniziative & misure afte a prevenire qualsiasi
situazione di criticitd nella sicurezza dei. cantieri; in particolare, neii ambito del cantieri di rilevanti
dimensioni finalizzati alla realizzazione delle c.d. “grandi opere”, saranno adoltati strumenti che

rafforzino, anche atraverso la valorizzazionie del riolo dei RLSA del'appaltante, la cooperazione e

il coordinamento delle imprese e lavoratori coinvolti nel cantiere neffattuazione delle misure di
prevenzieng e proteziofie dei rischi sul lavoro .

Iniziative di miglioramento continuo

14.  Le Parti ritengono ¢he; al fine di realizzare un miglicramento continuo det livelli di saluts e
sicurezza nei luoghi ‘di lavoro con i'obiettivo di realizzare "zero infortuni”, 12 rilevazione e la
valutazione del “mancati infortuni’ possano costituire un utite strumento per individuare gl eventi
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pit ricorrent & verificare ta possibilifd di eventuali aziohi correttive. Convengeno pertanto che,
laddove, in via sperimemais vengano implementate a livello aziendale iniziative finalizzate alla

rilevazione dei "mancati infortuni”, sia. realizzata un'apposita informativa: al RLSA operanti nel’

relativo amblio, al fine di favorire ia comprensione delle modalita di attuazione di tali sistemi e di

agevolama la diffusiong a fini preventivi. Tali informative, ove gid non previste, sono incitre

effetiuate a fronte dellaccadimento di eventi infortunistici sigrificativi.

DICHIARAZIONI A VERBALE

1Y Trattamento economtico in oceasione. di visite mediche - Con la corfesponsione dell'ordinaria
retribuzione giornaliera al lavoratore tenuto a sottoporsi a visita medica, ai sensi delle
prewsmnl nommative vigentl, si intende forfettariamente: compensa‘éo sia il teinpo richiesto dalta
visita sia quello eventualmente a tal fine necessario per viaggl in localitd diversa dall'abituale:
posto di lavaro.
Le Aziende timborsano eventuali spese che il lavoratore sja costretto a sostenere per
['effettuazione della visita medica.

2) Personale degli implanti e delle cenlrali nucleotermoeletlriche: — Restano confermiats, ove
applicabill, le precedenti-discipline derivanti da contrattazione collettiva naziohzale




Art. 11

Formazione

1. Le Parti riconoscono ¢he la-valorizzazione professionale delle risorse umane riveste importanza:
strategica e a tal fine considerano la formazione una leva essenziale per potenziare il knew how
delle Aziende e. la loro competitivita -anche a livelio internazionale e, nello stesso tempo, per
aumentare il grado di soddisfazione e di mofivazione dei lavorateri, instaurando un circolo virtuoso.
di “crescita” e ottimizzazione dei risultati individuali € aziendali, con il raggiungimente di sempre pidr

elevati standard di qualita del servizio & di gradimento dei'client finali,
2 Iy conmderaz;one della va}eﬂza deﬂa fozmazmﬂe che travahca il penmetro az;endaie ed esiahca

_mtegzr.azsmne e.ggrop._ea, d_l__ e;fﬂ_c_ace. osm_as; “scudlaflavore”, il modeiio form,_awp: c_i,eve es_sere-

configurate prendendo a riferimento le seguenti linee. guida;

- cfescita a sviluppo- delle competenze professionali delle: risorse e adeguamento  delle

conoscenzelabilita proféssionali - tenuto conte della naturale obsolescenza delie cognizioni
-per portarle continuamente “al passo"- delle innovazieni tecnologiche ed organizzative;

- accompagnamento e sostegno al processi di: cambiamento e trasformiazione organizzativa
interessantl il settore a seguito del decreto legislativo 16 marzg 1999, n. 79;

- promozione dellimpiegabilita delle risorse umane, salvaguardanda, tra Paltro, la peculiarita

di quelle femminili, al fine di garantire alle Aziende la flessibilita necessaria per frontegglare
i| diriamisino evolutive creato dai processi di riposizionamento aziendale;

- promozione & consolidamento di una cultura diffusa in materia di ambiente e sicurezza def
lavoro. '

Le  Parti, ne| riconoscere: adeguato filievo al processo formativo nel modello partecipativo
consolidato nelle relazioni industriali del settore slettricn, che da attuaziong anche. alia bilateralita,
si impegrano:-ad operare in cosrenza con il nuovo assetto istitlzionale della formazione continua,
chie ha assegriato un ruclo di. impulso e di coordinamento ai fondi interprofessionali nazionali,
prevedendo procedure e percorsi legati all'utilizzo di risorse pubbliche’ hel finanziamento di piani
formativi aziendali efo interaziendali.

e
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3. Le iniziative formative, fatti salvi gli eventuali accordi aziendali vigenti in materia, saranno

rivolte:
a) al persoriale neo assunto, al fine di assicurargli un efficace inserimento in Azienda
(formazione dingresso);

by -alia generality del personale, per consentire-un apprendimento permanente ed un costante

aggiornamento (formazicne continuay;
¢) & singoli e ‘gruppiffamiglie professionali, al fine di creare e potenziare figure professionali
ritenute strategiche (formazione di crescita professzona!e)

d} &l personale interessato da processi di innovazione tecnologica.e/o da processi di rilevante

risttutturazione aziendale' che compcrtmo sostanziali modifiche. neffo svoigimenio della

prestazione  lavorativa, per redlizzare Una  efféltiva  riqualificazione  delle

competenze/professionalita, in un’otticardi proficuo reimpiege (formazione mirata).

4. Uindividiazione def fabbisagno formafivo, le: modalita e-finalita di espletamento, il numere delle

ore ‘dedicate, |a individuazione della formazione incentivata e finanziata, cost come i percorsi
formativi compie’{ati formeranno ahnualmente — di norma nel mese di novembre sia per la fase
consuntiva delf'anne in corso, sia per la fase preveniiva riferita allanno successivo - oggetto di
specifico incontro con le stru’{ture sindacali interessate, nella comune consapevolezza del riclo

centrale delle risorse Umane nell'attuale scenario produttivo in cui sempra pit fa crescita

professionale dei lavorator costifuisce la leva essenziate per [6 sviluppe della capacita competitiva.

)
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5. Le Parti condividono l'esigenza di valorizzare e rafforzare il modello bilaterale in temsa di

formazione, con Vobiettivo di creare un efficace polo dii riferimento del settore, idorneo a

intercettare | fabbisogni formativi e a facmtare orientare e-supportare [impegno formative ed a.tal
fine convengeno di ngualificare il ruolo e 1 complti precedentemente assegnati alla Commissione
paritetica nazionale mediante la costituzione del nuovo Qrganismo Bilaterale per'la Formazione

{OBF) del settors elettrico.

Sbis. Atale Organismo song affidati i seguenti.corpiti:

~ esamedella normativa vigente, sla nazionale chea livello comunitario;

— analisi dei fabbisogni formativi del settore. & monitoraggio sulPandamento del progetti i

formagzione irt atto nel setiore;

—~ confronto e scambio di informazioni e valutazieni relative: alle attivita svolte dagli Organismi
bilaterali per la formazione. eventuaimente operanti a livello aziendale anche ai fini della
valorizzazione e diffusione deile migliori pratiche. rilevate nel seitore;

~ sviluppo conglunto di iniziative formative capaci di tispondere ai fabbisogni reali con
particolare: riguardo a progetti finalizzati allinserimento, affaggiemarmento ed alla
riqualificazione del lavorateri in relazione alle innovazioni tecnologiche ed organizzative,
nonché alle esigenze richieste dalle politichie di qualitd e dal mercato, anche ai fini
delleveniuale istituzione del libretto personale sulla formazione;

— definizione di rivove gualifiche settoriall non incluse nellart. 13 ("apprendistate’), corfima 3,
& dei velativi progettl’ formativi per attivazione di contratti di apprendistate
professionalizzante & successiva lord sottoposizione alle Regioti;

- moniteraggio ‘sulle hormative e procedure efaborate dalle’ varie Istituzioni in materia di
formazione per la verifica della coerenza con le &sigenze del settore, nonché allo scopt di
individuare; in collegamenio cop le: Istituzioni interessate; le opportumﬁa e gli incentivi
finanziari dispombah a livelio europes, nazicnale & territoriale;

- promozione presse i Ministeri competenti di iniziative idonee a sostenere e esigenze del
settore elettrico;

Ster  Tale Organismo & formato da 3 a & membri in rappresentanza delie Parti imprenditoriali e

da: 3 a & membri in rappresentanza delle Organizzazionl sindacali nazionali stipulanti il
presente CCNL. I relativo regolamento attuativo e di funzionamento, definito. con
accordo delle Parti stipulanti, costituisce parte infegrante aliegata al presente CCONL
con confestuale superamento del precedenie accorde sindacale di seftore 2
dicembre 2003 in materia.

Per il funzionamento delf Organisto, | membri homiriano al propric intetne un Presiderite
ad un Segretario in alternanza annuale fra | rappresentanti delle Parti imprenditoriali ed i
rappresentanti delle Organizzazioni sindacali nazional stipulanti it presente CONL.

Squater Qualora non operino in Azienda sistemi bilaterali preposti al raccordo con i Fondi
Interprofessionall per la formazione, a fale Organismo potra essere attribuita la gestione
per dette Aziehde delle &ttivitd complessivamente inerenti lg procedure di finanziamento
con detti Fondi, ferma restando la preliminare condivisione delle Parti a livello aziendale
dei relativi piani formativi.

6. Nelle Aziende che occupand complessivamente pitt di 500 diperidénti, potra essere costituits,

su richiesta di una delle Partie in sostituzione di quanto’ previsto dal precedente comma 4, una
Comr’ﬁissi()né B|Ia'tera!e sutf'a fOrmaziorie formata da" no'n piu di 6 cOmpon'enti ns;:’zéttwamenfe in

-rappresentanza della. Dlrezmne 321endale con it cempﬁo dl

\‘:\Q\ \ aj verificare a consuntivo il numero dei corsi realizzati nell'anno solare precedente, la loro
"x-f'\g_ tlpoiogla il numero delie glormate di formazione e quello complesswc dei dipendenti




b} esaminare le esigenze formative aziendali, conindividuaziong delie aree tematiche & delle
relative moedalitd di fruiziene; con rtferamento alte evoluzion! tecnologiche ed organizzative,
alle nofimative sulla sicurezza, all'apprendimento di nuove. procedure. e metotiologie di
lavoro- al fine di rispondere in modo adeguato ed efficace alle esigenze di mercato e di
quah‘ia

) svolgere. il ruclo di taccordo con i Fondi interprofessionali per la formazione inefenti le
precedure di finanziamento i conformita degli specifici-accord: sindacali attuativi.

dy Al fine di favorire lo seambio di esperienze sviluppate nel settore e la diffusione delle
migliori pratiche, le Commissioni Bilaterali aziendali effettueranno annuaimente una
compiuta, informativa sulle attivitd svoite di cui ai puriti @, b, & altOrganisma Bitaterale di
settore. A tale. Organisimio saranng inoltre trasmessi da parte: delle. Aziende 1" progetti
formativi per Papprendistato professionalizzante relativi ad ulteriori nuove quahﬁche.
azierdali rispetio a-quelle indicate nell'art. 13 ( "apprendistato”) dei CONL.

7. Tenute conto delle finalita della formazione e dell'interesse. primario-del lavoratore aflo sviluppo
delle competenze possedute, anche in refazione a quanto previste dall’ait. 5 della legge 8 marzo
2000, n. 53, le iniziative formative previste al punti ¢) e d) del comma 3 def presente articolo
possono collocarsi anche al di fueri dellorario di lavere senza dar luogo. a corresponssom per
lavoro-straordinario.




Art. 13
Apprendistato

Premesss

Periodo di prova

Le Parti eonvengeno confermano che il confratto di apprendistato, in quanto contratte di
lavoro a coptenute formativo, rappresenta un valido strumento finalizzato a costruite
professtenahta anche d hveiio elevato da insetire nelie Aztende m—aﬁesa—éeua—pmaf

L’apprendzstam & un contratio di lavoro a tempo indeterminato findlizzato alla
formazione e all’'ococupazione dei giovani .

L'apprendistato professionalizzante & w di-lavore—a—causa—raista;
finalizzato  al consegusmenta dl una: qua%:f;ca pmfesszonale a fini
contrattualialiaceuisizions : Hlenz trof ale atiraverso una
formazione. sul lavoro e iacqunmzmne di competenze di base trasversah e: fecnico
professionali.

Con-tale tipoiogia contrattuale possano essere assunti 1 giovani di eta.compresa tra 1 18
anni e | 29 anni complu‘h L’apprendrstata professmnahzzante pud, inoltre, essere
stipulato coh glovani che abbiafo compiu’co P17 anni di eta e siano m possesso di una
_quaimca professionale conseguita ai sensi . del decreto
legislativo 17 ottobre 2005, 1, 226,

1 contratto di apprendistato. professionalizzante dovrd essere stipulato informa geritta
con lindicazione-deila prestazione oggetto del contratto, della durata, del piano formativo
individuale, del patto di prova e dsila ¢ventuale qualifica ¢he potra essereg acquisita al
termine del coniratto di apprendistato sulla base degli esiti della-formazione.
L'apprendista non pud essere retribuito & cottimo,

2. L'assunzione dell'apprendista ha [uego con un périodo di. prova di i 30-glerni3 mesi; detto
periodo sard ridotio della meta qualora si tratti di apprendista che nel corso-di
precedente rapporto abbia frequeniafo corsi formativi inerenti i profilo professioriale da
conseguire. Tale periodo verra computato sia agli effetti della durata dell'apprendistato,
sia agi effetti delfanzianita di servizio:

Durata

3 Durata

In funzione del tipo di qualificazions da conseguire [a durata dellapprendistato

professiohalizzante viere definita come segue:

3.1.Qualifica corrispondente a-mansioni di ¢ategeria A1 (di horma, rivlto a lavoratori
‘con laured di 1° livello):
- lmpiegato di concetto con filnzioni direftive ovvero mensicni specialistiche che

implichino responsabilita di identico livello..
Durata: 28 mesi _
Il suddetto periodo viene ridotto di 2 mesi (con durata di 24 mesi) per | lavoratori con
taurea di 2° livello/specialistica coerente con la qualifica da conseguire.
3.2.Qualifica corrisponidente a mansioni df categoria B1 (di norma, rivelto a lavoratori
con diploma di scuola media superiore guinguennaie): N i i ;’Z
.- .‘i’f‘z' ‘i i :"‘A ﬁ,v? )
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- “Implegats di concetto”
“Addetio techica/commerciale (anche contact center)/amministrativofinformatico”
“Addetto linee, stazioni; contralli & collaudi, conduzione,-mantenimento implant®
“Addetio conduzions implanti
“Addetto teonico fonti rinnovabili”
“Addetto dispacciamento™

Durata: 36 masi

3.3 Qualifica comspondente a manisioni di-categoria C8 (di ndrma, rivolio a lavoratori
conscuolg delf’ obblsgo piti un corso generico di formazione professionale o attestato di
quahﬁca}

~  Operatore gualificato perforazione

~  Elettricista qualificato

- Elettricista qualificato CAT

- Manutentore gualificato stazioni, linee

- Manutentore gualificato produzione .
Addetio segretena con mansioni d'ordin

Durata 36 mesi

deila

1 periodi i apprend[sta‘to oresso. pilt datorl di lavoro si cumulane ai fini del computo

durata massima del penodo di -apprendistato, purché non separafi da

interruzioni supériori ad un anno e sempre che si riferiscano alle stesse attivita,

inguadramento ¢ trattamento retributivo

5 Linguadramento di ingresso dell’apprendista & ;

. incategoria BSS per il conseguimento della qualifica in A1

- in categoria B2 per il conseguimento della qualifica in B4

- incategoria C1 peril conseguiments della qualifica in CS

Durante la durata contrattuale dell'apprendistato & prevista ~ previa verifica

dellardamento positivo del percorso formativo e professiopale = una dinamiCa,

mquadramenta[e/rembutwa nel corso della quale nei confronti degli apprendisti &

garantito lo stesso trattamerito economico preyvisto dalla contratiazione cellettiva per
un lavoratore di pari inquadiamento, assunto a tempo indeterminato. L& dinamica

inquadramentale/retributiva € articolata nel seguente modo.

- peril corisequimento defle qualifiche in CS: due period

5|

w

per il conseguimento delle-qualifiche in B1:tre pericdi

primid periodo(23 mesi): inquadramento di ingresso

seconido periodo. (dal 24° mese aila fine dellapprendistato): fermo restando

Pinguadramento dsl primo periodo, corresponsione, fino al 'cmns@guimento

della qualifica finale, di una indennita temporanea utile ai fini del TFR pan alla
-diﬁt&lenza det mnrmo confrattuale. integrato
: itingenza del livello di mquadramento posseduto (di ;anmo pef odo) e di
.queilo corrzspondente alla qualifica di destinazione. Tale indennita verrd
assorbita alfatto del conseguimento della categoria di destinazions.
delfapprendista;

e Py

piimo periodo (12 mesi): inquadramentodi ingresso \\




&

sacondo pericdo (dal13® mese al 24° mese): inquadramento inferiore di un
livello rispetto a quello di destinazione:

terzo periodo (dal 25° mese alla fine dell apprend'statd) fermo restando
Tinquadramento del secondo periodo, corresponsions, fino al censegwmeﬂto
della.qualifica finale, di una indennita ternporanea, utile al fnl dei TFR par alia
‘dlﬁéleﬂZd del djfferenza dei i ﬂmo contrattuale: integrato  fra

igenza del livelio di mquadfamenta pesseduia {di

Secondo pen{)do} & di quel o) corr;spendente alla qualifica di destinazione. Tale
indennitd verrd assorbita allattc del conseguimento deila categoria di

destinazione dell'apprendista;

- per il conseguimento delle qualifiche in A1; 2 periodi

@

&

La dinamica ingquadramertalefrétributiva, con indicazione della durata dei relativi

primo periodo (18 mesi): inquadramento di ingresso

secondo periodo (dal 19° mese alla fine dell’apprendistato): feérmo restando

Pinguadramento del primo. periodo, corresponsione; fino al conseguimento

della: qualifica finale, di una indennita temporaned, ufile i fini del TER, pari

alla differanza-del di ffefewza def minimo contrattuale Jrzteglato Mm&m&é&gﬁeﬁém
page-e-tra-e-ndennfic

delfapprendista.,

periodi di apprendistato, & riperiata-nellatabella seguente.

th-di-contingenza del livelio-di inquadramento posseduto (di primo
periedo) e di queilo comspondente alla qualifica di destinazione. Tale indennita
veira assorbita alfatto del conseguimerito delia categoria di destinazidie

&
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5.1 Qualifica da consegtire in AT

5.1.1 .
iter i periodo | i periodo.
complessive dallimmis | previa verifica, dal 19% mese fino al termine del periode di
apprendistato | sionefine | apprendistato (26°mesej

| &18 mesi o
Durata. 26 mesi | BSS fivelio retribufivo corrispondente alla categoria At

5.1.2 Per | iavoratori-con laurea di 2° fivello/speciaiistica coerente con la qualifica da consegtiire

lter I periodo | Il periodo:
complessivo. dallimmis | previa verifica, dal 18* mese: fino al termine.del periodo di
apprendistato | sionefino | apprendistato (24°mese)
a18 mesi 1 e
Durata 24 mesi | BSS livelio refributive corfispondente alla categoria A1

5.2.Qualifica da conseguire in BT

5.2.1. _

fter 1 periodo. | Il periedo | 1 periodo ,

complessivie | dallimmis | previa verifica, dal 13° | previa verifica, dal 25° fine al
apprendistato | sione finc | mese fino al24°mese | termine det perjodo di 1

a 12 mesi |

| ‘apprendistato {36°mese)

Durata 36 mesi

B2

i B2S

| livello retributivo cotrispendente '

slla categoria B

5.3 Qualifica da consequire in €S

5.3.1
- fter { periodo | 1l periodo
complessivo deliimmis | previa Vverifica, dal 24° mese fino al terrine del periodo. di
Capprenidistate | sione fino | apprendistato (36° mese). '
_ g 23 mesj _
-+ Byrata 36m agt- |-G k\feiioretributivoc&frispeﬁdente aﬁa categmrla o8

3‘ %;_2
g




Disciplina del rapporio

6. Per la disciplina delle ferie trova applicazione 'art. 29 ("Ferie”} del presente:CONL.

7. llavoratori assunti con contratto di apprendistato non sone-computabili ai fini degh istitut
di iegge e contrattuali.

8. E' demandata alle Parti, a livello aziendale, I'applicazione del premio di risuitato e la
nofmativa in atte i materia di  assistenza  sanitarig  integrativa, previdenza
complementare ed altri eventuali istituti sociali. ' ‘

9. In caso di assenza per malattia o infortunio 'apprendista non in prova ha diritto alla
consérvazione del posto per Un. pefiodo complessive pari @ 135 giomi di calendario in
caso di durata dellapprendistato fino a 26 mesa 49—9*%80910% m caso c:h durata‘
dell'apprendistato fino a 38-36 mesi e-240-ak a duts I Hsth _
a-42-mest. Tale termine di comperto si appl;ca anche néi casi dr pEurahta di ep;sodt-
morbosi ed indipendentsmente. dalla durata del singoll intervalli. Per guanto concerne
lassistenza ed il frattamento economico e. Hormiativo di malattia si fara riférimento a-
gquanto previsto dall'art: 32 ("Malattie, infortuni e cure termali”) del presente: Contratto.
Fermo restando- il periodo di comporto, éprevista la possibilita di prolungare fa
durata dellapprendistato per un periodo corrispondente all’assenza dovuia a
malattia, inforfunio ¢ altra causa di sospensione involontaria del rapporto,
superioie a trenta giorni (dd calcolare anche come soimmatoria di- brevi periedu)_
tenuto conto dell’effettiva incidenza dell’assenza sulla realizzazione del piano
formativo individiale. In tali casi, sard cura del datore di lavoro comunicare
all'apprendista prima della scadenza, il differimento connesso all'assenza del
termine finale del periodo di apprendistato.

10. Qualora, Al termine del pericdo di apprendistato—formazione, ¢oincidente con il
fermine del rapporto di apprend:stata, le parti del coniratto individuale potranno
récedere dando un preavviso, ai sensi di guanto disposto dall'art. 2118 codice
civile, di 15 giorni. Qualora non sia ddtd disdetta a norma dellart. 2118-c.c. il rapporto
prosegue come ordinario rapperto di lavoro subordinato a tempo indeterminato ¢

it periodo diapprendistato vérra computato nell'anzianita di servizio-ai fini degli-istitutidi
legge e di contraito.

11. Per quanto non specificatamente previsto dalle dtsposnzmm di. !egge in materia, dalle
Parti sociall a livello confederale e dal presente articolo, si-applicano le dispoesizioni dei
presente Contratto in quarito compatibili con tale tipologia confrattuale.

Formazione
12-

Nei confronti di ciascuh apprendista, la formazione per lacquisizione delle /
competenze tecnico professionali e spemal;stlche ‘non inferiore a 80 ore medie
annue - sard svolta a cura delle aziende e sara coerente con la qualifica )
professionale ai fini contrattuali da conseguire. L.a formaziohe professionalizzante §ijjj%

sard integrata dall’offerta formativa pubblica, laddove esistente, da erogare
possibilmente con modalita interna, finalizzata allacquisizione di competenze: di
base e trasversali (non superiore a 120 ore per Ia durata del friennio e a 40 ore

% %‘“z\_ annue meflle) K { Yy ~
Q\\M‘W = }q ff/i,j /% 1




13.

Le Parti si danno atto che, in assenza dell'offerta formativa pubblica finalizzata
allacquisizione di competenze di base e trasversali, le azieride provvederanno ad
erogare autonomamente anche tale formazione in base alle indicazioni di cui ai
successivi commi.

In refazione al raggiungimento delle qualifiche in categoria A1, B1, £8 o in

presenza di eventuali pregresse espehenze formative in Azienda meraﬁﬂ al profilo
professionale da conseguire {es. tirocini formativi ¢ di orientamento, stage, ecc:)
ovvero qualora apprendista abbia avuto esperienze professionall analoghe a

tuella oggetto del confratto di apprendistate, la durata della formazione per le
competenze di base e trasversali pofri essere ridotta.

La formazione & articolata in contenuti a caraftere trasversale di base e contenuti

tecnice-professionall. In tale -ambito & individuata guale. formazione con contenuti
trasversali di base quefla destinata all'apprendimento di nozioni di prevenzione:
antigfortunistica & di disciplina del rapportodi iavoro ed orgamzzazmne azzendaie © del

cicto produttivo, Tale-formaziene sard-parlad

ore di formazione-refative alfantinforiunistica ed aE a orgamzzazmne az;eﬂdale devranno-
éssere réatizzate allinizio del rapporto di lavore. Un'ulteriore quotd del monte ore di
formazione:specificamente rivolta al conseguimento della qualificazione, sard realizzata
seconde pereorsi di formazione "on the job” 0 in affiancamento o modulj di formazione
teorica, nonché mediante modalita “e-learning™.

199#&. -
Al fine di consent;re un maggmm [ni:ersaamb;o tra le attivitd e favorire una pil

aimpia inteégrazione delle conoscenze & competenze degli interéssati, PAzienda

pud eventualmente prevedere anche il passaggio dell’apprendista da un percorso

formativo ad un altro; fermo restando Passolvimento degli obblighi formativi

complessivi previsti dalla normativa vigente ¢ la computabilita della formazione
gia effettuata.

formazione & sy'qlta il”miemo dell Az:enda mteressata, prasso altra Azlenda del
Gruppo o presso altra struttira. di riferimento in presenza di funzioni aziendali
preposte a progettare percorsi formativi, nonché dallain presenza di lavoratori con

esperienza & gapacita professmnaie donee a trasferire competenze tutor o referenter

aznendale con formazuane & competénze adeguate gt
: ' i 3620008, nonché Tocali idonet in relaznone agli abletttw formatm
ed al!e dtmenszom azzendalz In r‘aso di Aziende plurilocalizzate o in presenza di Gruppi
di imprese, detli locali potranno essere situali anche presso alira imprasa o struttura di
riferimento ubicate anche in altra regione

e Parti riconoseono particoldre rilevanza al ruole del tutorfreferente aziendale che ha il
compito di:seguire 'apprendista per tufta ja durata dell'apprendistato e nello svelgimento
del piano formativo individuale, al fine di agevolarne. I‘mtegrazmne el contesto aziendale
e nel ‘coordinamento tra formazione g lavoro, Nel piano formativo: individuale sara
indicato un tutor/referente aziendale, inserito neil’orgamxzaz,lone dell’lmpresa
qua!e flgura dl rlfenmento per E’apprendlsta m pgssesso c§| adegua%a e coerente




16.

17.

18..

Giascun T uiarefrefereﬂtejp_ué_;affia_ncare'mn‘ pitndi § a§3nrendisti_,

i tutoﬂreferfente & destinatario di s;deciﬁcihe iniziative formative 4 cura de.ii’azienéa,

deli apprendss’saio profess;onai zzanie a sastegno del&e swluppo occupazronale Ie Paril
e nel rispetto delle vigenti disposizioni = i progett
formatwl riferiti alle quahﬂohe indicate nel comria 3 del presente articolo. Tali percorsi
formativi {comprensivi — in assenza di offerta formativa: pubblicadi cui alart. 4,
comma. 3 Digs n. 167/2011- anche della formazione di base ¢ trasversaie}

cnstltulscono gis standard pro?essmnah dl rtfersmento al sensi dell’art. 6, comma 2,

E'Organismo leateraie per la Formazione (OBF) di cul al comma 5 dellart. 11
(‘Formazione’) del presente Cantratto, con riferimento ad altre qualifiche settotiali {hon
incluse nel comma 3 del presente articolo), definira, eniro 30 giorni dalla richiesta delle
Parti stipulanti, | progetti formativi - sulla cui base vengono. definiti | piani formativi
individuali (it cul schema & allegato al presemte CGNL) = anche in relazione alla
determmazmﬂe delle moda!rta di erogazrone e del[a amcc}lazzane deiia farmazione,

apprenchst:per il tramlte dei fom:is parltetsci mterprofessmnah &i apphca quanta gra
previsto dallart. 11, comma 5 quater del presente CCNL.

Analogamente si procedera per la definizione det progetti i formativi relativi ad ulteriori @
diversé gualifiche aziendali, demandata alla sede ameﬂdale che prowede 4 trasmetiarli
all'Organismo Bilaterale per la Formazione . Anche

19,

20.

21,

22.

tall percorsi formativi costifuiscono stand'ard prcfesslonat; di riferimento ai sensi
dell’ari. 6, comma 2, D. Lgs. n. 167/2011.

La formazione intema allAzienda dovra essere attestata da una dichiarazione formale
del datore di lavoro o di un suo delegato riferita alle carattensiache dei!a formazmne
svalta; sulla base del percorso previsto dal piano fermativo e-alle- .

aziendale, anche ai sensi di guanto previsto dall'art. 53—comum
20037, comma g, D. Lgs. n. 16712011,

Al termine del confratte di apprendlsta’co I'Azienda rilascia agli apprendisti la
documentaziorie prevista dalle nerme di leggs in materia, (1 cui format & allegato).

Annualmente le competenti Direzioni aziendal inforfneranno le RSU, o in mancanza le
Organzzzazmm sindacali stipulanti il CCNL territorialimente competenti, sul numero delle
asslrizieni ton contratto di apprendistato proféssionalizzante..

Pear poter strpuiare nuovi contratti di- apprenidistato professionalizzante: le imprese che
occupano pit di 10 dipendenti devono aver mantenuto in servizio almerio il 70% dei
lavorateri il cui contratto: di apprendistato sia terminato nei 48~ 36mesi precedenti. A tal
F ine non st computano i Iavoraton che Sl smno dmess; queitz hcenzran per glusta causa e




D_I_gs 14 settemi;are 2.@1 “i___ . 167 per ie assunzioni ‘fmo a 10 [avoraton cﬁmp_le_smw
nei 36 mesi precedenti.

Per gli- apprendisti mantenuti in servizio potranno stabilirsi in sede aziendale eventuali
percorst iniziall di carriera.

2)

9

DICHIARAZIONI A VERBALE

Graduale acquisizione di professionalita - Le Parti si danno afto ¢he dope un primo
periode lavorativofformative di nove mesi trascorso dall'attivazione. del contratto di

apprendistato, lapprendista acguisisce un grade di professionalita idonso allo
svalgimento di attivita operativa anche in autonomia, In particolare, dopo tale periodo

polrd essere atiribuita la gualifica PES {persona esperta) peraltro, la posszb;!tta di
intervenire come monoperatore anche: al di fudti dell'erario di lavoro presuppone un
ulteriore. periodo lavorative/fformativo  anche esso di 9 mesi, sulla. scorta
dell’ esperienza che l'apprendista avra acquisito perl essere stato inserito come PES
nei-tumi di reperibilita.

Fventuali espenenze form'afiveffirocini" fo,rmaffvf 6 di orie’nfameﬁfo - 'Le 'P‘a‘rti
merenti al pmflia professtonale da coﬁsegu re, gia maturate daIE’ap;:}rend:sta 5l dl fuorl
de! rapporto di lavoro anteriormente al contratto di apprendistatd (es. firocini formativi

= di orientamento, stage, ecc.), potrd essere valutata da parte aziendale la possibilita
di dispcrre in relazmne alla Gomprovata acquisizions di oompetenze del singolo, una
riduzione della durata dell’apprendistato per feher conto del pefcorso formativo

.. debitamente _certificato. complessivamente._svolto anche. agh effetti della. graduale .. .

acquisizione: di professionalita.




Allegato allart.13 “Apprendistato”

 APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE
PROGETTI FORMATIVI RIFERITI ALLE QUALIFICHE
INDICATE ALL’ART. 13 CONL DEI LAVORATORI ELETTRICI

Qualifica corrispondente a mansioni di categoria AT

- Proge’ito formatwo per fa Quailﬁca d; destnazmne “Emp egaia di conoeti‘:c con funz anz

Qualifica corrispondente a mansioni di categoria BT
~ Progetto formative per la Qualifica di destinazione “Impiegato di egncetto™
~  Pragetto formativo peria Qualifica di destinazione "Addette techico™
— Progetto formativo. per fa Qualifica di destinazione “Addetto commerciale”
— Progetto formative peria Qualifica di destinazione “Addetto amministrativo”
— Progetto formative perla Qualifica di destinazione “Addetto informatico™
— Progetto formativo per la Qualifica di destihazione “Addetto linee, stazioni, controlli e
coltaudi, cehduzione, mantenimento impianti” o
~  Progetto formativo per ia Qualifica di destinazione "Addetto conduziong impiant”
~  Progefte formativo peria Qualifica di destinazione “Addetto tecnico fonii rinnovabili®
— Progette formativo per fa Qualifica di destinazione "Addettc dispactiamentc”

Qualifica corrispondente a mansioni di categoria CS
— Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Operatore qualificato perforaziong”
{aread geolermica)
e 'Progetto formativo per Iz fa Qua mca da destznaztcme Eiettrncista quai;ﬂcato
— Progetto fqrmatl\go per Ea Cz_ual_xﬂca_ di de,stmazmne “Manut_enior,e qu_al;ﬂcato stazioniﬁ,ﬁlinee"
- Progette. formativo per la Qualifica di destingzione "Manutentore qualificato produzione”
(area idroelettrica)

{area geotermica)

— Progetto formativo per ta Qualifica di destinazione “Manutentore: qualificato preduzione” §

~ Progetto formative per {a Qualifica di destinazione “Manutentore -qualificato produziong’
(area termoeletttica)

~ Progetto formativo per Ja Qualifica di destinazione *Addetto segreferia con mansioni
d'ording”

1




Schema di progetto formative per apprendisiato professionalizzanie

Progetto formativo per lar qualifica. di destinazione:

“impiegato di concetfo ‘col funziorii diréttive

cvverc mansioni specialistiche che implichine responsabilita di identico livello”

'Qua!ifiéaz_m'ne'da_'cqns_e'gui?re‘ albtermine
del periodo di apprendistato

"Impiegato di concetto con; funzioni direttive ovvero. mansioni
specialistiche che impiichino responsabilita di identice livelio”

Durata detfapprendistato

26724 rpési

Duiata complessiva della foimazions in
apprendistato

Formazione coh contenutitécnico professionali | 86 ore medis
annue da intédrare con la formazione di base e Fasversale
{non superiore a 40.dre annue medie}

Obietiivi formativi

Favarire. Tacquisizione = delie  conoscenzelcompeiénze
necessarie per lo svolgimento. dell'atlivitd propria delAsea
professionale  di  inserimentoldestinaziche,  sviluppando
atfitudine e -sensibilita vispettd ai processi di integrazione

interfunzicnale.

Aree dei confenuti a caraftere

frasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuall
discipline regionali relative all'offerta
formativa pubblica

— Compelenzein matera di sicurezza-sul lavoero

- Ghmpelenze: nguardanh |2 disciplina del rapporto di lavoro
~ Compstenze in materla di prganizzazione ed etonomia
-— Competenze relazionall

— Corsodilingud

— Strumenti e supporii informaticl

| contenuti formativi del programma di formazione teenico
professionale per il conseguimente-della qualifica di *Impiegato
ol concetid con  funziohi diretive. ovvero matigion
specialistiche che implichine respsnsablliia dii ideitico [[velle

| 50n0 articolattin;

- Modull  formativi  finalizzali  allacquisizione  delie
competenze tecnice professionali specifiche  dell'Area
funzionale di destinazione dell'apprendista.

- Modulodi {svituppo di competenze trasversali

Metodologia didattica

i percorse sl articola in fasi con modalita formative dwerssﬂcate
e s&quenziall comradd stinte da contenuti di complessitd
grescents: guia, corsi oft ling, afﬁancamenia -fraininig on the
job.

Le attivita d'aula somprendono lezioni teoriche ed esercitazioni.
Le attivita di affiancamento-senc finalizzate a consentire la
graduale applicazione delle conoscenze teoriche: alla realta
organizzativa,

Il training on the job consente di supportare i destinatari fino at
definitivo ‘nserimento nelle aree di altivitd, Per tutte le fasi

| formative sono previsti moment ¢ monitoraggio & veriflca delle

ccmpetenze acquisite; di norma attravarse collequi individualie

{ osservazioneon the job,




Schiema di progetio formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto:formativo per ta qualifica di destinazione: “Impiegate di concetto

L33

| Qualificazione da conseguire al termine

del perigdoe di apprensdisiato

“Impiegato di concatte”

Durata dell'apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della-formazione in
apprendistato

Formazione con coftenuti-tecnico professionali ; 80 cre medie
annue daintegrare cor la formazione di base e irasuersale
(non superiore a 40 ore annue medie)

Oblettivi formiativi

— Elaborare document, grafici & tabelie

—  Gestire correttamente il rapperto di favoro

—  Ulilizzare & aggiomare schedari e archivi elettronici

~  Accadere a reti intranet/interhet

- Realizzare semplici pagine web

~ Operare nellambito delle prassi organizzative poste.in
essere, '

—~ Conpscere limpresa di riferimento nel suol aspettl
orgamzzattw e gestionali e nél contesto-in cui cpera

—  Sapersi rapporiare alle altre aree grganizzative
aziendali

Aree dei conténuti a caraftere
‘trasversale di base

Ba verificare coh riferimento a1 evantuali
discipline regionali relative all'offerta
|formativa pubblica

— Competenze in materia di sicurezza sul lavorc
— Competenze riguardanti la disciplina.del rapporto di lavoro.

— Competenze in materia di organizzazione ed economia

— Qo peienze relazionali

Contenuti tecnico professional

| conteniti formafivi che compongono i programma dif

formazioné: tecnico-professionale: per |l ccnseguimento della
qualifica. dil fmpfegafo di-eonoetto riguardans’ i seguénti ambiti

_ fematich:

~ |bsetiore eletirice:

- Legislazione del lavoro

—  Amministrazione del
amministrativi lcommerciali ,

~  Norme e procedire di legge e gziendali in materia o
sisurerza efijftela dmbientale

personale/documenti

Metodologia didattica

i percorso si articala in fasi con modalita formative diversificate

& seguehziali, contraddistinte da contenull d oomplesSété
crescenie: aula di training, dorsion ling; afflancamento passivo,
afflancariente atfivo, esercizio in‘training, trafmng on the job.

Tali fasi sono _m_teg_rate ed altérnate a mansioni differenziate
che congentono una progressiva & puntuale conoscenza del
processie delle attivita, _
Le attmta dauia comp?endono lez:aonr teonche iez‘idni 'ecE

finali.iiatéﬁ a consentire la graduaie applrca_zaone delte

| 6onoscenze teoriche alla realtd ofganizzativa,

It training on thie job conserite di-supportare i destinatari fino al
definitivo ifsedinents nelle arée di atfivita.




Per tulle le fast formative sono. previsi moment di
monieraggie e verifics delle. competenze acquisife. Gl
sirumenti utilizzati sohe: test d'aula, schede di rilevaziong
attivita & schede df valutazZione compeltenze,
ed asservazione onthe job.

cofloguiindividuali

I




Schema di progetfo formative per apprendistato professionalizzanie

Progetto formative per la qualifica di destinazione: “Addetto tecnico”

Qualificazione da conseguire al termine
del permdo di apprendistato

“Addetto tecnico®

Durata delapprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazions in

apprendistato

Formazione con contenuti tecriico profegsionali + 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base ¢ trasverszle
{non-supetiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

Acquisite lg-cotioseiaiiza completa.di tutti'] processi
lavorafivi spacifici della disfribuzione

Acquisire le-conoscenze/competenze perla gestione dalle
procedure informatiche del'area teenica

Acquisire le conoscenze/competenze per la gestione delle
attivita di progettaz;one manutenziene & conduzione
tmplar‘ttt esecuzione lavori

Acquisite le conoscenze delle principali normative- in
thateria di sicurgzza sul lavofo

Aree defcontenuti a caratfere
{rasversale di base

Da verificare con fiferifnents dlle eventualf:
disciplinie regicnali relative sli'offerta

formativa pubblica

Competenze in materia di sicdrezza sul lavoero
Competenze riguardanti la disciplina del rapperto di lavero
Competenze in materia di organizzazione ed economia
Competerize relazionali

Strumenti-e supportiinformaticl

Contenuli tecnico professionali

| contenuti formativi'che eompongono il programima di
formazione tecnico professionale per il conseguimento detid,

qualifica di “Addetto tecnice” sono: '
Impiantistica della rete di distribuzione
Progettazione impiant

Esecuzieng lavori

Manutenzione linee e cabine

Sistema Gestione Manutenziong:

Fealecontiollo & automaZione

{ohtatore Eletlionico

Appalti e gestions matérial

Sisterni informatici & supporto defl'aitivita tecnica &
gesticnale. ‘

— Aspetti gestionali e applicativi delle PRE

Metodologia didatiica

il percorso si articola in-fasi cont modalita formative diversificate
s sequenziali, contraddistinte da contenuti di complessita.
crescente! aula, corsl on line; affiancamento, iraining on the
jeh,

Le atfivita d'atla comprendona lezioni teoriche ed esercitazioni.
Le attivita di affiancamerito-song finalizzate & consentire la
graduale applicazione delle conoscenze tedriche alla realta

{ prganizzativa,

1 training on the job conserite di supportare i destinatari fino al
defiritivo. insérimento nelle arée di .attivita. Per fulte fe fasi

formative sono previsti momenti di monitoraggio € Verifica delle

=
.




| competenze acquisite; di norma attraverso s::or_ioq'u_i“ind]vi_dua_l'i_'e.
osservazione on the job,

\k\% o,




Sehema di progetio formative per apprendistato professionalizzante
Progetto formative per la qualifica di destinazione: “Addetto commerciale”

Qualificazione da conseguire al terinine
gel periode di apprendistato

“Addetto commerciale™

Durata dellapprendistato

36 mesi

Durata complessiva della Tormazione in

 apprendistato

Formazione con contenuti tacnico professionali &
80 sre medie annue da integrare ¢on |a formaziong di hase &
trasversale (non superiore a-40.ore-annue medie}

| Obiettivi formativi

~  Orientarsi nel contesto organizzativa

- Affrontare  Pesecuzione delle -atfivita di gestione
commer‘claie de! cl;ente

—  Gestiré ia: reiazzone con il cliente:

- Cuonoscere & operare con il -Customer Retafionship

WManageirarnit
= Conoseere: e operate con i programmi standard di Office |
Automation {Outlook; Internet Explorer, Word, Excety

Aree deiconfenull a carattere

trasversale di base

Da verificars con riferimento alle-eventualf

discipline regionali refative all'offeria

formativa pubblica

Competenze riguardantifa disciplina del rapporto di lavoro
Competenze in materia di crganizzazione ed economia
Compstenze relazionali

Competenze in matetia di sicurezza sul favore

Contenutitecnico professionali

| FElementi del conwalio di energia eletirica (potenza

—  Documentazione contratiuale (comprese nozioni normativa |

~  Nozioni dj eletirotecrics dl hase

|- Elementi di base di lavori semplici e lavori complessi

1= 1 processi [avarativi di. Cantact Centere UTC
{— 1l GRM. Filosofia e funzionamento

I contenuti formativi che compongono. il ram
formazione tecnico. professionale per it conseguzmento datla.
gualifica df Addetto commercialg sono: '

— |l ¢ontratto: fonti giuridiche e elementi del contratto
= li-confratte di fornitura di enerdia elettrical aspetti legali g
commerciali '

impeghata e disponibiie, tensione, scadenza)
- Applmablhta confratto uso domestico

edilizia)

= il sistéma elettrict! implanti, Lings € Cabina e Presé:
— | complessi di'misura-el contatore-elettronico

~  La delibera dell'Autorita ri; 155/02 — nozioni base:

Customer Relationship Management (GRM) e sistemi di
interazione con it Cliente
= L organlzzazzcne per processi e le normg 15O

~ | sistemi di gestione automatica delfinterazione con i
Cliente: barra telefonicaldocumentale, VR, sportelio on
line, ecc. [

{ sistema efettiico j




I soltosistemi infermatizzati per la gestione delle operativita
commercial:

It Knowledge and Tutering (KEMS)

I gohiratto di energia eletlrica a sistema GRM (coricetta di
contatto riearca elients, criteri di doerca, creazione cliente,
maschezfe dl sonsaitazione; identificazione forniture: uso

domestico)

Eserditazioni a sistéma CRM

Contributi oi allacciamento, tariffe e criteri di fatturazione.

Oneri di attivazione

Cenfributi di allacclamento

Trattamento fiscale:

Esercitazioni determinazione contributi di allacciamento
Criteri di fatturdzione (ciclicita di fatturazione & letiura)
Opzioni tariifarie; concetti generall & usi domestici

Consulenza uso domestico — use simulatore.

Uso strumenti & illustrazione KBMS
Esercitazionl di navigazione iy KBMS
Esercitazioni & sistema CRM (volture, subentri & modifiche

centratt uso-domestico)

Modifiche-dati in archivio

Uniformitd comportamentali da KBMS

Legislazione urbanistica (Legge 47/1985 - leggi regionali -

TU, eca)

Richieste di mucvo allacdiBmiento’ preacceliaziche &
amissione preventivo

Esercitazioni a sistema

Dejibera 201/99 e delibera 4104

Laverazions' corrispondenza inbound: stipula contratti e

istaize (coda 18T)

Esercitazion a sistema CRM & di lavorazione toda IST

i Conrrattl & fatiuraziond eletfrico ¢ gas

Opzioni tariffarie contratt Uai Diversi™

Volture.e subentrs Al USI

La faltura e il sisterna di fatturazione

Cohisultaziohe da sisterma CRM di fattire

Modifiche dati in fattura (recapito, anagrafica, condizioni
contratiuali, cessazidhi, ece.)

Letture dei contatori: inserimento lettura e rettifiche di
letture errate _ o

Esercitazione di lavorazione letture da IVR, & call list
Farniture per cantisre

Forniture stracrdinvarie e-fatturafe locale

Esercitazioni 2 sistema

Comumerciale specialistica.

La qualitd commerdiale — approfondimenti JCSE
Evasione preventivi

Gestiong def credito

Nozioni base del credite (definizione e ciassnﬁoaz;one)
Gestione del fatturato e credito RAP
La domiciliazione bancaria postale e con.carta di eredito

Esercitazioni di prenotazione e revoca domiciliazione

bancaria B _
Processo: di rifatturazione {sospensiva e compensaziong
attomatica).

it
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- padgualitd-delservizio

~  La.gestione dei reclami

Office Autoriation

~  Normativa di gestione morosi e DIM DIC PAG integrato |

CRM/EGC.
—  Rateizzazioni — teoria ed esercitazioni
- EGC #ustrazions maschere diconsuliaziong
- Esefcitazioni di ricérca enavigazions in EGC
~  CVA modalita accesso, consultazione e ricerca

Customer Service, Cusfomer Care
~ Gomunicazione-e relazione

~  Customer care

—- Astoftd atiivo

- Lagestione del rapporti interpersonali
-~ Lavorarein team

- Introduzione al PC e al programmi applicativi
~  Windows base e avanzato '

- Oudoak hase e avanzato

- Werd base & avanzato

- Excel —base e gvanzafo

Metodolagia didattica.

1l percorso sl articola. in fasi con modalité formative diversificate
& sequenziall, contraddistinte. da contenuti di complessita

‘afflancamento aftivo, esercizio in training, training on the job.
Tall sl sone integrate. ed alternate & mansioni differenziate

Le. atfivitda d'adla comprendonc: lezioni tedgriche ed
éserchtarionta distéma.

Le-attivitd di affiancamento paSsivo e attivo sone finalizzate a
{familiarizzare .con il linduaggio. commerciale. B 1. sistema, &l
progressive:  conselidamento  dell'apprendimento:  delle |
conosceize, delle cagdcita e del comportamenti & allo|

| ¢ néllinteresse del cliente e dell'azienda.

attivita ¢ schede di valutazione competenize, collogul individuali

crescente: aula ditraining, corsi on line; affiancamente passiva,

che cohsentono. Una progressiva e puntuale conoscenza dei
processied atfivita & i raggiungimento di capacita autonoma di
gestione dei chientl,

svolgimento di attivita laverative in autonomia, ptr se semplici. -

i training on the job peimette allapprendista di svolgere )

attivita, via.via pill compiésse; con la garanzia. e sicurezza dif ALY

poter verificare; in tempo reale, dubbl o incertezze, nel rispetto

striimenti utilizzatl sono- test d'zula, schede di rilevaziohe

ed csservazione €n the ob.

Per tutte le fast ‘formative sono previsti momenti ;di‘ i
‘moniioraggio @ verifica delle competerize acyuisite. Gl




Schema di pmge‘iﬁa formativo per apprendistato professionalizzante

Progetio formativo per la qualifica di destinazione: “Addetic ammi'nistraﬁve”

Gualificazions da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“Addetto gmministrative”

Durata. det?’appﬁendﬁi’&tam_

36 st

Durata complessiva della formazione in

apprendistato

Fonmazione con contenuti fecnico professionali .
annte da infegrare eon & formazione di base e trasvefsale
(non superiore a40°cre annue medie).

80 ofe medie: |

Oblattivi formativi

Fornire supporto operative alla geshene dei gistemi conrtabill,
‘dei processi di gsstione del cicli passivo e attiva & del processo
fiscale.

Aree dei contenutl a carattere
tragversale di base

‘Dra verificare con riferimento alle eventuall

discipline reglonali relative alf'offerta
formativa pubblica

— Competenze in materia di sicurezza sul lavoro- 7
— Competenze rlguardantl Ia ci;smplma del rapporto dilavorg
— Competenze in matefia di organizzazione ed economia

— Competenze relazionali

Contenutitecnico professionali

| contenuti formativi che -compongone il programma  di
formazione fecnico proféssionale per il conseguimento della

1 qualifica di Addetto amministrative sona:

—  Prindipi contabili
- stteml dl definizione, gestions & aggiomamento del piano

- Prmc;lp; di gestione:contabiie-del cicla passwo e attlvo

- Sistemi informativi aziendali di supporto

~ Aspetti fiscall

Metodologia didattica

Il percorso si articola in fasi con modalita formative diversificats
& sequenziaf, contraddistinte da contenuti di complessita
crescente; awla di training, corsi on lirig, affiancamento passive,
affiancamento attivo, esercizio in training, training on the-job,
Tali fagi sono integrate ed alternate a mansioni differenziate
che sonsentono Una progressiva e puntuale conosgenza dei
progessi e delie attivita.

Le attivita d'aula comprendono lezioni teoriche ed esercitazioni
1 a sistema, '
Le attivita di affiancamento passivo e attivoe sono finalizzate a
consentire la graduale applicazione delle conescenze tecriche

alig realta organizzativa,

Il training en the job consente di'supporlare i destinatari fino al
definitivo nserimento nelle aree di aftivita,

Per futte le fasi formative sono previsti momentf di
monitoraggic € verifica delle competenze: acquisite, Gl
strumenti utilizzati sono test d'aula; schede. di rijevazione

1 attivity & schede di valutazione competenze collogui individuali

ed gsservazione o the: joh.
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Schema di progetio formativo per apprendisiaio professionalizzante

Progetio formativo per la-qualifica di destinazione: “Addetto informatico”

B

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

Addetto informatico

Durata dellapprendistato

36 mes

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali : 80 ore medie
annueda integrare con'ia formazione di base € trasversale
(non superiore a 40 ore anhue medie)

Obiettivi formativi

= Utilizzare i principall prédotti di Office Automation.

- Sviluppare e manutenere applicativi software In diversi
ariblenti operativi in ambito informatico distriouito.

- Definirg le basi dati aziendali allo scopo di oftimizzare §
flussi informativi,

- Sviluppare: una conoscénza dl base dal mercatg
delfenergid, dagh aspetti specifict della catena del valore
agli.aspetti regotatori legis|ativi,

- Apprendere i process; produtt ivi tipici dello svilupgo det
sisternt ihformativi, nei suol rsvolt di mianuienzioné di un
sistema o di progettazione. e fealizzazione dii nuovi
sistemi e funzighalita,

Contenuil & caratiere trasversale di base

D vetificare con riferdmento alle eveniuall

discipling regionalf relative all off@n‘a

vformativa pubblica

Competenze in materia-di sicurezza.sul lavero

— Competenze riguardanti 1a disciplina del rapporto di lavoro:
- -Compstenze in materia di organizzazione ed economia
Competenze yelaziohali

Contenuti tecnico professionali’

{ contenuti formiativi che: compongor;o il programma. di
formazione tecnico profess;oz?ale pér il consegutmento della
qualifica di Addetlc informatico sono:

—  Prodotti Officer Excel, Access, Quticok; Power Point, Word
1 — Prmmpalmodu;SAP_HR Fi, CO, MM, 8D.

—- Ambienti Operativi (in ambito dlstr;buito}
Wmdows Unlx Zos

HtmE C, C++ JCL Cobal

gziattafdrma

- "Reg_ofe di base per Ja-definizione di Base Dati

- Data Base: Oragle, SQL Server

| Metodologia didattica
3, '\“‘:\

I nercorso si articola in fasi con modalith formative diversificate |

& seguenziali; contraddjstmte da contenuti di CGmg}[essﬂa

crescenta: aula di training; corss ari fine, affi ancamento-passivo, |

affidhcanento attivo, esercizio in training, tralring on the Jjob.

Talf fasl sono integrate ed altemate a mansioni differenziate
che consentono: una progressiva e puntualer conoscenza del |

pl‘GCf’}SS] & delle attivita,
ie atiivith d'aulg. Qomprendono lezloni tesriche ed esercitazion

W~ E\?‘( ah
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| g sistena.

Le attivita di afflancamento passive ¢ attivo seno finalizzale a.
consentire la graduale applicazione delle conoscenze teoriche.
alla realta organizzative. _

L training on the job consents di supportare § destinatari fino at
definitive inserimento rielie aree di attivita. _

Per tutte le fasi formative sono previsi momentt di
monitoraggio & verifica delle competenze acquisite. Gli
strumenti utilizzati sono test d'aula, schede di rilevazione

attivita e schede di valutazione competenze; coliogui individualt

ad ogservazioni onthe job,




Schema di progette formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto linee, stazioni, controlli e
gollaudi, conduzione, mantemmente impianti”

| Qualificazione daconseguire al termine

del periodo di apprendistato

Addetto linee, stazioni, controlit e collaudi, conduziona,
 mantenimento impiant?”

Durata deil’apprendistato

36mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistate

Formagzione con contenuti tecnice professionali : 80-ore medie

-annue-da mtegrare con la formazione di base.e trasversale

{norsupertare a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

~ Acquisizione delle conosceénze/competenzes per la
valutazione delle concilzmm tecniche degli elettrodotti
ines} o deg i nm_pzantt {stazioniy

~  Asquisizione. defle  conoscenze/competenze per &
valutazione. dell’ aff;dabxllta dei compénent. del sistema
glettrico g controlli g collaudi di matedall, apparecchiature e

impianti
- Acquisizione  delle  conoscenzelcompetenze — per
lindividuazione e planificazione degli  Interventi  di
| manutenzione
~ Acguisizione delle conoscenzelcompetenze per |l

coordinamento del personale operativo

Aree del contenuti .a carattere
trasversale di base

Da véiificare conriferimento alle eventuali
discipiine regionali rélative ai! offerta

| forthativg pubblica

Competenzein materia di sicurezzs sul lavoro
Competenze riguardanti la-disciplina del rapporio dilavoro
- Competenze in materia di organizzazione ed economia
- Competenze relazionali

Contenuti feenico professionali

T contenuti

formativi che compongone il programma di
formazione fecnico professxona!e pet il conseguimento della
qualifica di Addetto flinee, stazioni, controfi e collaudi

conduzione, mantenimenta fmprantf sono suddivisi in tre- ambitj

tematicl:

Saliite & Sicurezza del lavoro

—Disposizioni prevenzione rischio eletlrico

—  Protocells di inteésa pEr la prevenzicne del rischic eletlrico

negli inplant elgttici a:confine

Operation & Manutenzicne

— Automatismi per le stazioni elettriche AT

— ‘Sistemi di-protezione delle linee elettriche AT
~  Fordameént di telecantrolio

— ‘Sisteni di automazione stazicni

—  Guida alla manutenzione impianti

-~ Guida aj critert di’ progettazione impianti

— Introduzione al lavori setto tensione

- MBI stazionifinee (Sistema per
manutenzions ) '

— BICAS (Sistema digitale di proterions comando e Contro]lo
delie stazioni)

.'l‘fngegrieria_ della

x&.
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- GIS (Sisteria Georeferenziato jmpiant)

—  Palmare

-~ Onde convogliate analegiche e digitali

- Sistema di Gestione Qualita: impostazione: e singoli

Information Technology’
— ~Applicativiper la progettazionie: Polluce, Asropolis,

—  MS Project, Office Autorriatior (Excel, Word, Power Point,

—  SAPGLOBAL: Viodule PM

prosessi (Mantenimento,Gonduzione, Sviluppo)

Estor/Ares; Autogad

Outiok)
—  SAPGLOBAL: ntraduZione.
~  BAP GLOBAL:Modulo PS

- SAP GLOBAL: Modulo MM

—  Priricipi avanzati di routing e personalizzazione remotizzata,
Roliter

= Modslita diindividuaziongé e soluzione di ghoralie gu rete

~. Coneetli Client/Server e Intermnetwork disegn per
progettazione reti

Metodolayia didattica

Nozionl fondamental linguaggie appl;oazmm WEB:

1 Il percorso si articola in fasi con modalita formative diversificate
‘e sequenziali, contraddistinte: da contenuti di complessita
‘crescente: aula di tralrzlng, corsi on line, affiancamento - presso |

‘guella di appartenenza con la finglity di promuovere la

| sistéma, esercitazion] pratrche :
Le aftivitd di afflaricamento’ addestrativo operative presso |

| poter verificare, in temporeale, dubbio incertezze.

le unita operative di appartenenza g presse units collegate a

conoscenza del contesto e o Svﬂuppo dellintegrazione
interfunzionale - esercizio i training, training on the job.

Tali fasi sono integrate ed aiternate a mansioni differenziate
che consenfonp una progressiva e puntuale: conoscenza  dei
processied attivith. _

Le atfivita d'aula comprendono; lezioni teoriche, lezioni a|

I'unity di appartenenza sono finalizzale al progressivo di

consolidamento delapprendimento delle conoscenze, delle|
capacita e dei comportamenti e allo svolgimento. di atfivita %

lavorative invautonomia, pur se semplici.
I training on the job permetts: altapprendista di svolgere
attivita, vig via pilt complesse, con la garanzia e sicurezza di
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Sehema di progetio formative per apprendistato professionalizzante

Progetto formativo per la qualifica di desti‘nazicn'a:--“}i;;i;ieféito ;:'o'ndaz_io.ne impianii”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

Burata dellapprendistato

3Bmesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Egrmazione con contenttitecnico professionali . 80 oré medie
annue da integrare cen fa formazione di-base e frasversale
{non superiore a 40 ore-annue medie}

-Obiettivi formativi

- Leggere,

— Effetivare in autonomiz manovre correnti {esercizio
ordinario) secondo le norme.e prescrizioni di esercizio

—  Effattuare, secondo le indicazioni del Responsabile del]
Tdrie, Manevre finalizzate agh agsetl tmpzantsttm
individuati

raccogliere. dati e vérificare [ parametr] di

funzionamento deglt implarti, al fine di appurare la corretta

applicazione dellé Indicarzion] ¢&! Responsabile

— Segnalare: guasti e avarie secondo-norme e procedure in

agsere

Areedeicontenuti a caratiere
trasversale di base

Da verificare con Hferimento alle.eventuall
discipline reglonali relative all'offerta
formativa:pubblica

— Competenze in materia di sicurezza sul lavoro _
- ‘Gompetéfize riguarddnti.la disciplina del rapporto di lavorg
— Competenze in materia di organizzazione-¢d economia

— Competenze-rslazional

| Gontenuti tecnico professioniali

1 gontenuti formatiyi che compongong i programma di
:formaz:one tecnico professionals per il consegiimento della
‘quatifica di Atdetto conduzione impianti

SONG!

—  Nozioni ¢ eletfictechica, téfmadinariica, maceching,
chimica, combustioné e rego!azmne :

— Gli impiantt a funzionalith chimica, con pafticolare |
riguardo: agll  impignti di trattamerito delle acgue e di|
‘condizionamento del ciclo :

— Procedure e tecniche di moniféraggior implantistico
(verifica della funzionalita -degh impiantl e controlli
specialisticl)

Metodologia didattica

1 percorso si articofa in fasi con modalita formative diversificate

e sequenziali, contraddistinte. da conienuti di complessiia
cresa::ente auls:ditraining, corsi on ling, affiancamento passivo,
affiancamento attivo, esercizic in training, training on the job.
Talt fast sone mtegrate ed aifernate a mansioni differenziate | ¢
che consentorio una progressive e puntuale conoscenza dei
processi e delle attivita.

Le attivita d’aula comprendono lezioni teoriche ed esercitazioni
a sistema,

Le attivitd di affiancamento passivo € atlivo - da svolgere in

limplanti termoeletirici — sono finslizzate a consentire la

graduale applicazione delle: conoscenze leoriche. alla realtd
impiantistica,

f‘%“




il fraining: on the job-corisente di suppertare | destinatari fing af
definitivo inserimento nelle inee di turmo. _ -
Per futte e fasi formative sono previstih momenti i
mohitoraggio’ & verifica delle competenze dcquisite, Gl
strumenti’ ufilizzali sono test d'aula, schede di rilevazione
gtiivita e schede di valutazione competenze, colloqul individuali |
ed osservazione on the job.
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Schema di progetto formative per apprendistato professionalizzants

Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto tecnico fonti rinnovabili”

Qualificazione da conseduire al terming
del periodo di apprendistato

“Addetto tecnico fonti rinnavabill”

Durata dell apprendistato

36 mesi

Duratd complegsiva dells forimazione in

apprendistato

Formazigne con contenuli tecnico professichali .

80 ore-medie |
annue da integrare con la formazione di base ¢ trasversale
(noti superiore & 40 ore.annue medie)

Obiattivi formativi

-~ Supportare I'attivits tecnica di analisi della documentazione
dei progetti per la qualifica degli impianti alimentati dg fonti

rinncvahill finalizzata al rilascio dei'certificali verdt

— -Supportare Fattivita tecnica di ricongscimento degli impianti

di cogenerazione ad alts efficienza

~ Supportare latfivita tecnjca istruttoriz prevista per il
amimnessi

ficonosciments  degli  impianti  fotovoitaict
- .allincentivazione in conto energia
- Suppcrtare !atﬂvrié {:5 verrﬂca sui siti cﬁeg"

_} c_on’imjlo delie cond_lzm_n;_preylste__ daﬁa norriativa wgente

perammissione ai divers! tipidi incentivazione

1=~ Supporiare la gestione dei rapporti con 1 soggetti che
richiedono Pammissione alfincentivazione degi; zmmantl'
fotavoltaici sia nella fase isirufioria che nella successiva

fase del rilascio gelfincentivaziona: écondimica

- Supporfare la gestione del rilascio deliincentivazione
economica -degli implantl @ fonti rihnovabili con it sistema
del cerfificatt verdi e con il conto' energia per-gli impiant

otovoltaici

—~  Provvederé gl caricamento dei dati tecmcn 2 commerciali
net sistemi informativi aziendali deputati alla gestione dele
incentivazioni delle fonti’ rinnovahili e al r;conosmmﬂnto'
della cogenefazione { Sistemi RJNNO\IA SOLE; RICOGE)

impi'a’nti

Aree del contenuti a carattere
trasversale di base’

| Daverificare con rifsrimatito.alle eventuali
f dr_s.cg:fll_ne regionali relative all'efferta
| formativa pubbfica

|— Competenze in materia di sicurezza syl lavaro:
— .Competenza nguar{faﬂti la disciplina del rapporto-di laverd
— Competenze in materia di organizzazione gd economia
e Gompetenze relazional

Contenutitecnico professionali

| contenuti formativi che compongono i programma di
formazione techico-professionale per i conseguimento della

qualifica di Addetta tecnico fonti rinnovabili sono:

- Cenni agll impianti di produzicng alimentati da foriti

finnovabili

~  Verifiche sugli impianti di produzione. alimentati da

fonti rinnovabili & di cogeneraziche
- jCenm al settore elettrico
—  Mercato elettrico (corso base).

QeI

~ Mercato dell'ensgrgia da fonti finnovabili - acguisio &
i
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vendita (corso base)
- Regimi di sostegno alluso razionale delfenergia
(corso base}
— Regimi di sostegno alluso razionaie deil'energia
{corso avanzato)
1. Cerhficati Verdi
2. Certificati Bianchi
3. Emission trading
4. CIPs
5 Cogenerazione
—  Normativa tecnica. nazionale e internazionale con
particelare riferimento alie deliberazioni deliAutorita
per iEnergsa Elettrica ed it Gas relative al msreato
delie enetgie rinnovabili
— Elementi di étichomid (orso base)

Metodologia didattica

1 percorso st articold in fasi-con modalita formative diversificate

e sequenziali, contraddistinte: da contenufi di cor‘npies’sifa

Grescente: alila di training, corsion line, affiancaments passivd, |

affiancamento attivo; esercizif intraining, trainifig on the job.
Tali fasi sono itegrate ed ltefnate a ransioni differenziate
che copsehtong una progresswa @ puntudlé condscenza del
pracessi e delle attivita,

Le gtiivitd d'auld comprendono lezioni teoriche ed esercitazioni|
4 cistema & sono integraie da visite ad una cenligle di
1 produzione ed alla sala del mercato eletirico.

iLe a’ti‘rvita di afﬁanca‘m'ento passivo e attivo éc}n{) ﬁna’iiz’zate F

alla reaita orgamzzatma

1l raining on the ieb consente di'supportars | destinatari fino al.

definitivo insetimento nelle aree di attivita..
il percorso & completato da séssioni di coaching,. finalizzate

al!apprendlmento glla condivisione: & alla simulazione dif
‘possibifi scenari faturi relativi-alle - evoluzioni-netf'ambito - dek

settore elettricaffonti rinnovabili.

Per tutte e fasi formative soho  previsti momenti di

monitofaggio e verifica delle competenze acquisite: Gli

strumentt utilizzatt sono test d'aule, schede di rilevazione
attivitd e schede di valutazione. com_petenze -colloqui incividuall

ed osservazione on the job.




Schema di progetto formativo per apprendisiato professionalizzante

Progetto-formativo per la qualifica di destinazione: “Addetio dispacciamento”

| Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“Addeito dispacciamento”

Durata dell’apprendistato

36 mesi

Duratd complessiva della formazione in
apprendistatjo

Farmazione con contenuti tecnico professionali © 80 ore thadie
annue . da integrake con ja formaziong di base & trasversale
{fiori stiperiofe a40 ore annde medie)

Obiettivi formativi

- Conoscere le.caratiefistiche peculiari di:
Mercato elsttrico

Rete di trasmissione nazionale
Codice direte

Criteri:di esercizio

& &2 B @

—  Utilizzare # sistema di conlrolio e le procedure relative
al sistema eletrico

—  Applicare tecniche di reporting ed elaborare dati i
gsercizio

Aree deéi conteriuti a carattere
trasversale di hase

Da varificare con riferimento afle eveniiall

formativa pubblica

- Compéténze in thateria.di sicurezza sul lavore

-~ Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di favoro
— Competenze in materia di organizzazione ed economia
Comipetenze relazionali

-discipline regionali relative alfofferfa

Gontenittitecnico groféssionall

1 ‘contenuti formativi che ecmpongono 1l

formazioha feenico. professichale per il consegunmento el
gualificer - o1 Addeffo  dispacgiamento  rigugrdand

Lematico indicato & sond articoldt come segue;

' Operaffon

= Architeftura del mercato-sletirico

— Rete di trasmissione nazionale & schemi di esercizio

~  Codice-direte .

- Elémenti di prograifmazione settimanale-¢ giornaliera

delle risorse 4§ produzionie per  lattvita  di
dispacoiamento o

—  Programmazione delie Indisponibilits degli elementi i
refe

— Sistema di confrollo in tempo reale

~ Criteri di esercizic in sicurezza del sistema elettrico
nazionale

— -Analisi ed elaborazione dati di esercizio

~ Procedure e istruzioni opefative in condizioni di

funzionamento normale. e in emergenza del sistema |

elétffrico nazionale:
—  Gestione deflintercofingssione con V'asters

programma di| s

Fambito | 4

‘ R —  Reporting _ o P/

%_ % 4\‘5{\ 5 ff i 4 {3
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Metodologia didatiica

affiancamento attivo, esercizio in training, training on the job.

It percorso si articela in fasi con modatita formative diversificate |
e sequenziali, contraddistinter da contenuti di complessita
crescente: auia di training, corsi‘on line, -affiancamento passivo, |

Tali. fasi sono integrate. ed elternate a mansioni differenziate
che. consentono una progressiva e puntuale conoscenza deél
processi e:delie atfivita..

Le attivita d'aula comprendono lezioni teeriche ed esercitaziont
a. sistema e sono integrate: da visite alla sala conirolio ed alla
sala del mercato eletlrico.

Le- attivita di affiancamento: passivo e attive sono finalizzate &
consentire la graduale applicazione delle conoscenze teoriche
afla realtd organizzativa,

[T ¥raining on the job consente di supportare | destinatari fine al |
definitive inserimento nelfle aree di attivita. .
Per tutte le fasi formative sone previsti momenti di
monitoraggio e verifica delie: competenze acquisite. Gl
strumenti utilizzati sono test dlauls, schedé di rilevazione
attivitd e schede-di valulazione competenze, callogui individuali |
ed osservazione on the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante

Progstto formativo per la qualifica di destinazione: “Operatore qualificato perforaziong”

{(area.geotermica)

Qualificazione da conseguive al terming
del periodo di'apprendistato

“Operatore-qualificato perforaziene’ {area geotermica)

Durata defifapprendistato

36 mesi

Durata complessiva délla formazione in,

apprendistato

Formazione con confenuti tetnico profsssionali @

80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base € trasversale
{noni superioré &40 ore-annie medie)

Chiettivi formativi

~  Acquisire. la ‘conoscenza di base delle tecniche di
manutenzione ed esercizio degli iwpilanti  di
perforazione

~  Acqiisire. la- conoscenza di base: del le caratteristiche
tecniche, progettuali e costrutiive def pozzi

e Acqussxre la conoscenza dit base dalla normativa
inerente fa prevenzione mc;dentl ed, infortuni;. rapport;
con gh ent: g controt oe prevenz;one HSi:hl amb%entah

manutenzrone de_gh impan_tz di perforazlpn_e

Aree dei contenuti a carattere.
{rasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuali

disclpline regionali refative all'offerta
formativa pubblica

= Competenze riguardanti la disciplina del rapporto difavero.

Competenze in materia di sicurezza sul lavore

‘Competenze in materia di organizzazione ed econhomia,
‘Competenze relazicnali

Contenutitecnico professionali

‘Operatore qualificato” perforazione  (area. geotérmica) sono

Pmb!emat;che di esercizio degli rmp;ant: oi perforazione

| Problematiche  di

1 rroduli formativi che compengeno-if programma di formazionie
tecnico-professionale per il conseguimente della qualifica. di

suddivisi in quattro ambiti tematicl:

impianti di perf&r&zione

~  Principali caratteristiche  costruttive  implant  di
perforazione

. Principali caratteristiche macchinari ed attrezzature i
perforazicne

-~ Normative di legge rigudrdanti fe postaziont degl
impiant] di perforazione

—  Modo. di operare in ambito aziendale nel campo della
perforazione

- Problematiche inerenti la conduzions. degli impianti di
perforazione in-eondizioni normali&-di emergenza

manutenzione Jdegll Impianti di

perforazione
~  {aratteristiche generali del macchinario
—  Problematiche di manutenzione del

pririéipale degli organi'di mahovra

macehinario

/1
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: Contenutl tecnico pratici

—  Carico & scarico mateftali tubolari

—  Utilizza esiinted, atcersspitatori, earrelll glevator],
ponteggi mobill

~ Imbracatura perlaveri in aitezza

Metodologia didatiica.

La metodoiogia adottata ¢ di tipo attive con una contmua'
alternanza fra momenti formativi d'auta;, momenti addestrativi
con finalitd didattica e momenti dif a?ﬁancamenio presso leunita

| operative di appartenenza.
| Tulti | contenuti del wvari modull formativi avranno una

presentazaone teorica d'aula, una parte esercitativa in
situazione di massima sicurezza ed una parte operatuva in

‘affiancamento coordinata dal responsabile diretto della risorsa..

ta

Per ogni fase formativa & previsio un continuo & puntuale |

_ momtoraggto delle attivita aftraverso una valutazmne delle

conescenze € delle capac:ta acqwsnte Gl strumenti utilizzati

1 sono: schede rilevazione aftivita e schede di va!utazrorze

competenze, col[oqul individuali ed osservazione on the job




Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Elettricista q_ua;lific'am”

Quualificazione da conseguiire al térimine
del peiiodo diapprendisiato

“Elettricisia dualificato”

Burata dellapprendistato

36 masi

Durata complessivadella formazione In
apprendistato

Formazione con contenufi tecnico professionali

(non superiore a 40 ore-annue medie)

! 80 dre medis |
annde da integrare con la formazione di base e asversale

Obiettivi formativi

— Affrontare in autonom|a Fesecuzione in sicurezza g
qvals;am attivita Dperativa della distribuzione:
— Valytare i raschx eletlrici.conngssi con il favoro e

mettere in atto le misure idonee perriduri od-eliminar |

- Gestire le sititazioni di emergenza

Areedei contenutl a carattere

trasversale di base

Da verificare con rifedmento alle eventuali
discipline regionali relative alloifetta
formativa pubblica

— Competenze in materia di sicurezza sullavora

— Competenze riguardanti fa disciplina del rapporto di favore
— Competenzein materia.di organizzazions ed sconomia
— Competenze relazionali '

— Strumenti e supporti informatici

Contenuti tecnico professionali

“Manovre in ¢cabine

[ contenuti formativi che compongono it pmgramma di
formazione \tecmco orofessionale per il consegumemto delia
qualifica.di Eleitricista qualificato sono suddivisi in cingue
ambiti tematici:.

Lavord BT fuori iens;one

= Nemom di glettratecnica di baSe

- Sicurezza sul lavoro

- Prevenzione del r ischio elettrico

- Norme CEI EN-50110

- Digpositivi di protezione ingividuale.
- Attrezzatura individuale e di squadra
- imbracature & movimentazione deicarichi
- Predisposizione di‘un cantiere

- Lavori in elevazione

- UsodelPautoresto

- Impiantistica BT

- Caratteristiche, impiego e messa in opera‘di lince-aereé ed
interrate o
- Garatlteristiche e posa di gruppi ¢i misura

Lavori T -Fuori fensione

< Prevenzione del rischio eletirico:

= Mormea CENEN 58110

<mpiantistica MT della distribuzione
~Montaggio ed armamento linea MT
~Linee MT in cavisoliemanei

-Giuntie terminali. MT

-Demaclizione lines.aeree e sotterranes
-Montagglo di PTP

Labinesecondarle

N
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— Rapparto con L chenié:

~— La comunicazione nel gruppo di lavoro
— La gestione dai conflit

Lavori BT sotto tensione

- Prevenzione.del rischio eletirico

- Norme CE{ EN 50110

- Tipolagia dei favori BT sotto tensione

~ Esercitazioni sulle principsit attivitd previste dall'aflegato A
della PRE

Preposto per fa-conduzione dei favorl

- Attivita-da monoperatore suigruppi di misura
- Gestionedei plani di lavoro

- Conduzione dipiceoli gruppidi lavore

~  Gestione di guasti ed-emergenze

- Manovre in cabing

~  Rapporti con leimprese

- Consggna impianti in sicirezza

Teématiche relazicrali

— Rapporti interpersonali

Metadologia didattica

| La metodologia adottata: & di tipo altivo. con una continuz

operative di zppartenenza. Tulli | contenuli dei vari moduli

conoscenze e capdeitd; colioful individuall ed osservazione on
the job.

alternanza tra fiomenti formativi d'atld, momenti addestrativi in
cantiera didattico & moment di -affiancamento presse le unita

formativi avranrio una presentaziote: teorica diaula, una parte
esergitativa. di cantiere In situazions. di fassiiva sicurezza e
tna paite opefativa in  affiencamenic. c¢oordinata  dal
responsabile diretto della risorsa. Per ogni fase formativa &
previsto un continuo. & puftuale monitoraggic delle attivita
aifraverst ung. valutazione delle condscenze e delle capacita
acquisite: Gl stiumentt utilizzgti sonc di norma gthede di
rievazione attivity e schede di valutazione competenze- delle
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto formativo per la g palifica di destinazione; “Eletltiicista qualificate CAT”

Qualificazione da conseguire al teiting
del periodo di apprendistato

"Elettricista gualificato CAT”

Diirata delapprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazions in
Aapprendistato.

anhle da infegrare con la formazione dibase e trasversale

Formazione sén contenuii tecnico professionali . 80 ore medie

{non superiore a 40 cre-annue medie;

Objettivi-formativi

— Affrontare inautonomia lesecuzione in sicurezza di
qualsiagi attivita Operati\ra della distribuzione

— Valutare i i‘iSChl eiettracr corninessi cornt i favoro g
mettere n-atto e misure idonee per _rl_{_iurlz od elirminarti

— Geslire e situagzioni di emargenza

Aree deicontenuti a carailere
trasversale di base

Da verificare con riferimenito alle eventualf
discipline regionali relative alf 'offeria
formativa pubblica

—— Campetenze ih riatefia di org,an_xzzaztone ed economia:

—. Competenze’in materia di'sicurezza sul lavore
— Competenze riguardantl la disciplina del rapporto di lavoro:

— Competenze relazidonali
—. Strumenti e.suppertiinformatict

Contenuti tecnico professionali

i contenut! formativi che compengong il programma di
_ am,b,nit_, temaigcn :

e Nozioni di elettroiecmca di base

= Prevenziene del rischin eletlrico
|- Norme CEI EN 50110
-~ ‘Dispositivi di proteziong individuale

aormazmne ’\tecmco pmfessronale per il conseguament& de

Lavorf BT fuor; tens;one .........

= Biclirezza sul lavorg

~  Atfrerzatura ndividualé e di squadra

— inbracatire-e mevimentazione del carichi

+ 'Predispesizione di un cantiere

~ Lavor inelevazione

- impmnt;sttca 8T

~ Caratteristiche, impiego & messa inoperadi linée aeree
~ Caratteristiche e posa di gruppidi misurel

Lavori BT -fiuori tensiofie

~  Prevenzione del rischio elettrice

- Norme CEl EN 50110

~  Implantistica MT

~ Montaggic ed armamento linga aerea M1
-~ Linee MT incavi sotterranei

—  Giugti e terminali MT

Lavori AT |
~  Pievenzione delrischio eletifico
=  MNorms C-EI' EN 50110 1




-~ Sfruttura e componenti defla cabing primaria

—  Tragformatoti

o Interruttord ATIMT

~  Protezioni AT/MT

—  Implanti di terra,
—  Tipglogia del favori AT

—  Teletontrollo e attomazione.
~ Bobinadi Petersen
—  SBerviziausiliar

~  Sistemna di gestione & manutenzione AT

Laveri BT sotto tensione-

- Prevenziohe del rischio glettrice

=~ Norme CEl EN 50110

—  Tipologia deilavari BT sotto tensione

- CII’CLHU di regolaziong e ausiliari in cabine primarie

- Cortrollo, verifica e sostttuzsone patterte ad accumuiaior
cp

Preposto per. la conduzione dei favori

. Coimprensione.e gestione dei piani di favoro

~  Cenduzione di piccoll gruppl di lavoro

— Gestione di guasti ed emergenze

—  Manovre i cabina

— Rappetti-ton le imprese.

~ Consegna impianti in sicurezza

Tematiche relazionali
- Rapporte con il cliente
- Rapporti inferpersonhali

~ Lacomunicazicne nel grippo dilavoro

~ Lagestlone del conflitti -

| Metodologia didattica

La mefodologia adottata € di fipo aitivo con una continua
alternanza-tra momenti formativi d'auta, momenti-addestrativi in
cantiere didattico & momenti di affiancamento presso le unitd
operatwe di appartenenza. Tutl i contenutl del vari moduli
formativi avranno una. presentazmne teorica d'aula; una parie
esercitativa di cantiere in situazione i’ massima sicurezza:
una parte operativa in affiancamento codrdinata dal
responsabile diretto: della risorsa. Per ogni fase formativa. e

i previsto: un continuo e puntuale monitoraggio delle attivita

attraversc una valutazione: delle conoscenze e deile capacitd
goquisite. Gli strumenti utilizzall sono di homa. schede di
rievazione athvitd, ¢ schede di valutazioné compsetenze delle

| conoscenze e capacita, colfoqui individuali ed osservaziorne ot
| the job.
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Schema di progstte formative per apprendistato professionalizzante
Progetto formative per la qualifica di destinazione: “Manutentore qualificato stazioni,

lineg”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo-di apprendistate

“Manufentore qualificaty stazior, lines”

Durata delfapprendistato

36 mesi

Duratd coiniplessiva della formazione in
 apprendistato

Formazione concontenuti fecnico professionali ©
annué da infegrare con la formazione di bage e trasversale
{non superiore &40.0ré annie medie)

80 ore ;_m.ed'ie |

Obilettivi formativi

— -Acguisire le coaoscenze/competenze per io svolgimerito

delle attivita. di esercizio e mantitenzione di elettrodotti AT
{ispezione, controlli tecnici -& specialistici, manutenziong
ordinaria e stracrdinaria} nell'ambito di Gruppi operativi

- Acouisice le conoscenzelcompetenze per o svolgimento
delle attivitd di esercizio e manutenzione di stazioni
eleftriche & impianti:AT (effettuazione di manovre, controlli
& interventi di manutenzione di apparecchizlure g sistemi)
nel’ambito di Grupp; operativi

Aree del contenuti a carattere
trasversale di base

'.Da verificare con nfenmenfo alle eventualy

-d;ss:p!me reg:onah relative ail'offerta
formativa pubbiica

— Cempetenze in materia di sicurezza sul lavory

-— Gompetenze riguardanti Ia disciplina del rapporte di lavoro
— Compstenzein materia di organizzazione ed economia
— Competenze relazionali

Corntenuti tacnico professionali

|- moduyii formativi che. r:;ompongono it programima ch formaz;one
tecnico professionale per 1| conseguimernito della qualifica di

Manutéritore gualificato stazioni ¢ linee sono suddivisi in" ire
Ambit tematicl.

Salute e Sicurezza del lavors

~  Disposizioni prévenzione rischio élettrico

- Protocollo di intesa per la prevenzions de! rischid elettrico
negli impianti elettrici a.confine

Operation & Manutenzione
—  Autemnatismi per le stazioni eletfriche AT
— Sisteri di protezione delle linee elettriche AT

- Lavor & coritralli lines

= Lavori e controlli apparecchiature
~ GPRS (per alimentazione Sistema
implanti —GISy

Georeferenziato

m Palmare (per alimentazione Sistema i ingegneria della

manutenzsone MBHy

—  SICASiflessi operaﬂw - Sisterna digitale di profezione

comandd & controllo delle stazioni
—  Tecniche di prelievo olip isolante & gas liberi
— Sistema di Gestione Qualita: riflessi operativi

Information Techrology
— SAP GLOBAL: infroduzione

.....




- SAP.GLOBAL: riflessi operativi

~  Office Auternation.(Excel, Word, Power Poing, Out({_)ek}_:

Metodologia didatiica

La' me’i@ddlcjgia adottata & di iipo atti%xo con una’ continua
con fmahté 'did'a'ttaca g moment; d affiancamento presse le unita
operative di appartenenza e presse unita col egate a guella di
appartenenza con Ia f;nailté di pmmuovez‘e Ia conoscenza del|
Tutta i contenuit des vaﬂ mcdu]n formailvl avrannc {ha
presentazione. teorica d'aula, uUna parte esefcitativa in
situgzione di niassima sicurézza ed Und parie operativa in
affiancamento - con finalith addestrafive opergtive, anche

presso unita collegate a quella di appartenenza - coordinata dal

respohsabile diretto delia risorsa;
Per ogni fase formatwa i3 prev;sto un continuo e puntuale

,momioraggao de ie attlwté attraverso una vaiutazmne ﬁe le_

sono schede nlevaz;one atimta e schede d; valutaz;one
competenze, colloqm individuali &d osservazions. on the job.
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Schema di progetto formative per apprendistato professionalizzante

Progetto. formativo per
produzione” (area idroelettrica)

la qualifica di

destinazione, “Manuifentore gualificato

Qualificazione da conseéguire al termine
| del perzodo di apprendistato

“Manuteritore produzione’ (area idroglettrica)

Durata daii’apfjre'r;dijstat"d

36, riesi

Durata coinplessiva della formazione in
apprendistato

Farmaziene con contenutl tecrica professionali . 80 cre medie
anniue da integrare con la formazione di base ¢ frasversale
(non superiore a 40 oreannue medie)

Obileftivi formadtivi

~ Acguisire: il know how fondameniale per Fesercizio, la

conduzione e la manutenzione degli impianti di
prodizione:
—- Acquisire le teeniche e le procedure i

programimazione ed esecyzione. delle attivita i

manutenzione e m_a_ntemm_ento della funzionalita. degli
impiantt

- Acquisire la. conoscenza di base degl standard di
qualita previsti per Pesercizio, 1a conduzicne e la
manutenziohe degli impianti di produziong

— Atquisire [ ¢onoscenza i base delle ntrme i materia
di sicurezza e tutela.ambientale

- Acquisire la conoscénza di base deller tecniche e
modalitd i misura, verifica.e centiolly delié prestaziont
degil impianti in esercizio o da awiare nel rispetto degli
adempimenti lagislativi

Ares dei contenuti acaratters
trasversale di base
Da verificare con riferimenio alle eventuali

discipline regionali relative all’offeria
formativa pubblica

Competanze i materiadi sicurezza sul lavero
Gompetenze nguarciantz la disciplina del rapporm di lavoro:
Competenze in matéria di organizzazione:ed economia
Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

T'moduli formatsw che compongono il programma di formazione:

tecnico profess;onaie per il conseguimento della gualifica di
Manutentore produzione (area idroeletlrica) sono suddivisi in
tre ambiti termaticl

Impiant] idroelettrici

—  Principali caratteristiche costruftive civili ed idrauliche
~ Prircipalicaratteristicha ;mp;ant istiche elet_tromeccamohe:

Prob!emaffche di-esercizio degli impianti idroelettrici
=~ Normative di legge riguardanti la'vigilanza delle dighe

— Modo di operare in ambite aziendale riglardo -alia

serveglianza delie dighe

i ?robiemattche inerenti te manovre di esercizio in impianti

idroeletfrici In condizioni nermalie di emergenza

Prabiematsche di manutenzione degli impianti idroelettrici
- Cara%tens’amhe generafi del macchinario idroelettrico
—  Protlematiche di manutenzione del macchinario prificipale
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degli organi di manovra
- Caratteristiche. principali dei sisterni di automazione e
controllo degli impianti idtoelettrici & loro manutenzione

Metodologia didattica

Tuti 1 contenuti dei vari modull formativi avranno una
‘presentazione teorica d'aula, una parte esercitativa presso
Fimpianio di desfinazione ed una parte operativa in

‘particolare:

—  Esercitazioni sul Sistema SAP

La mietodologia adottata € di tipo attivo con una continua

alternanza ira momenti formativi d'aula, momenti addestrativi
con finalita gidattica e momenti di affiancamento presso le unita
operative df apparterienza.

affiancamento goordinata da) responsabzle diretto della risorsa,
La parte esarc|_tat;ya a caratiere tecnico pratfc_:o prevede‘ in

~ Analisi di casi pratici di esercizio di ;mplant; idrogleftrici in
condizionf nofmali & di emergenza; con particolare nguardo

all'attivits svolta in diga ed alle manovre di esercizio-

- Analisi di Casi pratici dii manutenziohe: d&l macchinario
principale idroglettrico, degli organl di manovra e dei
sistemi di automazione '

— . Applicazione procedure interne di sicurezza

o elaborazione di un piane di lavoro. che comporit la
messa in sicurezza eleftrica di una parte i
implanto

= elaborazione di un piano di layoro che comporti |a
messa i sicurezza idradlica, di una parte di
jmpl_anm

« Elaborazione a sistema di richieste di acquisto,
rilascio richieste di acquisto, elaborazione di
entrate mefd & stato avdhzamento lavori

Per ogm fase formaiiva & previsto un continuo € puntuale

monitoraggio delle athivity atfraverse una valukazione delie |
conoscenze e delle capacith acquisite. Gli strumenti utilizzati
sono’ schede rilevazione atfivitd e schede di valitazicne

competenze; colioqui individuali ed osservazione on the job:

T
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Schema. di progette formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto  formativo  per
pmduzlone” (area geotermica)

fa -gualifica di

destinazione; “Manutentore gualificato

'Quahﬁcazmne da conseguire al tesming
del pericdo di' apprendistato

“Manutentore qualificato produziong” (area geotermica)

Duvata delbapprendistsio,

36 thesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato’

Formazione-con contenuti teenico profegsionalis 80.ore medie

Anhue da Integrare.con la formazione di base e trasversale

{hon superiore & 40 ore:anniue medie}

‘Obiettivi formativi

—  Acquisire Il know how fondamentale per Fesercizio, la
conduzione e la manutenzione degli Impianti di
produzione

— Acguisire le tecniche & le procedure di
programmazione ed esecuzone delle ativita d

manutenzione e mantenimento defla funzionalita degli

mpsant

qualt%a prewstl per %esercszzo
manutehzione degli impianti.di produaone

-~ Aequisite la conosgenza di base delle norme in materia

disicurezza ¢ tutela ambigntale

— Acquisire la conoscenza .di base delie techiche: e
modalita di misura, verifica &-gontrollo delle prestézioni
degli impianti inesercizio 0. da avviare hel rispetto degii
adempimenti fegislativi

la conduzzcne e Ia:

Aree dei confenuti ‘a carattere
trasversale di hase

D verificare con nfenmenfo alle sventuali
u‘lsc:pffne regionali relative alf'offerta
formiativa pubblica

— ‘Competenze in matena d1 smurezza sul avorc} :
1—— ‘Competenze riguafdant la disciplina del rapporic di lavero
-— Competenze in maletia di organizzazione ed economia

— ‘Competenze relazionali

'C’o'nie_n uti fecnico professionali

qualifica  di
‘geotermica) sono suddivisi in fre ambiti tematici:

[ contenufi formativi che. compongono: i prégramma di
formazione fecnice professionale per il conseguimento della
Manutentore qualificato produzione

“Impianti geotermici

~. Principali caratteristiche costruttive pozzi e refi
- Principali caratteristiche gruppi gectermoelettrict

Problernatiche di esercizio degli impianti geoterriici
— FEsércizie Pozzi ' '
- Esercizio Reti di trasporto fluido
-~ Esercizio Impidanti di lavaggio
. Esercizio Centrall

Probleniatiche di manutenzione degliimplanti geotermicl

(area

—  Principali problemi manttentlvi sul Pozzi, Reti,
Trattamenio vapore S
) ~ Principali  problemi  manutentivi st Gruppi ¢
IS . F
_ . Ly 17
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produzione:ed in particolare su: torrl di rafffeddamento,
turbina, generatore, estrattore gas, pompa o
cireolazione,  sistema di supervisione, cabina .di
trasformazions:

Metodologia didattica

-compeienze colfogul individuali ed osservazuene en the job.

La metodologia adottata & di tipo atfive con una continua
alternanza tra momenti formativi d'aula, momenti addestrativi
con finalita didattica e momenti di affiancamento presso le unita
pperative di-appartenenza.
Tutti 1 contenufi dei vari moduli formativi avranne una
presentazione teorica d'aula, una parte esercilativa presso
Fimpianto i destinazione ed una parte operativa in
affiancamernito coprdinata dal responsabile diretto della-risorsa.
La parte-esercitativa a carattere lecnico pratico prevede:
- Analist di casi pratici di esercizio di impiantl geotermici
in condmom normali & di anomalia di funzionamento
framite afﬂancamento akie squadre aperatlve
— Esperienze. di relediagnostica sul gruppl in esercizic
ver Pindividuazione delle anomalie di funztcnamento
- Applicazione procedure interme e di sicurezza
e FElaborazione di un plane di lavore che comporti 1a
messa in sicurezza elefiricar di una parte di
impianio

s Elaborazione di-un-plano di lavoro che comporti-{a
messa in sicurezza meccanica di una parte. di
impianto

Per ognl fase formativa. & previsto un continuo e puntuale.
monitoraggio delle attivita. attraverso una valutazione. delle

conoscenze & delle capacitd acquasﬁe Gli strumenti utilizzati
sono: schede. rilevazione aftivity e schede di valutazione




Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto formativo per

‘ la qualifica di
produzione” {area termoeletlrica)

destinazione: “Manutentore gualificato

Quahf:camene da.conseguire al termine
{ del periodo di apprendistato

“Manutentore qualificato produzions” (ares termoelettrica)

| Duirata dellapprendistato

36:mesi

Durata complessiva-delia formazione in
apprendistato

Farmazione con contenufi tecnico professional |
annue da integrare con la formazione di base e trasversale
{non superiote & 40-ore annue medig}

§0 ore medie :

Obiettivi forfnativi

caratteristiche:  costruttive,  di
sviluppo: degli impianti di

—~ Cenpscere e
funzionamente e di
produzione :

~  Gonoscere il sistema di gestlone qualita (manuali e
procedure, tSO) e della modalita applicativa ai processi
javorativi

~  Conoscere horme € procedure di legge e aziendali in
rnateria di sicurezza e tutela ambientale

—  Corioscére le tecniche e le modalita di misura/verifica,
controllo spacidlistico, collaudo i appatscchiatute e
componenti di impianto

—  Conoscere leecniche € 1& procedure di mznutenzicng

Aree del contenuti a carattere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuall .
discipfine regionali relative all'offeria
formativa pubblits

Combetenze’in materia di sicurezza sl lavoro
Competénze rigudrdanti la disciplina:de! rapporto ditgvore
Competenze in materia-di organizzazione ed economia
Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali:

I contenuli formativi che: compongono il programma  di
formazione tecnico: professionale per il conseguimento della
qualifica di  Manutentore
termoeletirica) sono:

— | rischi ﬂferm al posto di iavoz’o ed ‘alle mansioni,

nonché i possibili danni e e conseguenti misure e ‘

procedure di prevenzioneg ¢ protezione

—  Naozionl relgfive &l dirith e doveri dei iavoratori inj

miateria di sicurezza e:galute sul posto di lavoro

—  Cenni di tecnica délla comtinicazione interpersonale i
relazione al ruolo partecipativo

-~ Elemeritidi primo soccorso

~  Rischi elettrici & meccanici

- E)IS;OOSI’[N i di protezrone individuale

Definizione e-compiti del prepasto & favori

Prevenzione dei rischi connessi allamianto (1ischi per

la'sal ute causati’ déﬂ eSpOSiZiO{le alle fibre di amianto}

- Pchedure_ a,zxend_aii

~ Elementi normativi:
modificazioni

quaﬂ'ﬁc-aio produzione  (area|

D. Lgs. n. 626/94 ¢ suoce:ssi.v_e:

. - Nozioni sul sistemi di mistra: ,

Ry ‘Caratteristiche del generatori di vapore. I
\::ED kY G ‘gs i ﬁ -
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- Combustibill e combustione
~ Tratiagmento delle acque dei generatoridl vapore

Metodologia didattica

La metodologia. adoliata & di tipo atfive: con ung continua

alternanza tra momenti formativi d'atla, momenti addestrativi
coh finalita didatfita e momenti dii affiancamento presso i)

reparti ¢i manutenzione -ele unita opérative di-appartenenza.

Tuttl 1 gontenutl del varl meduli formativi -avrahng na

Iinpianto di destindzionie ed una parte operativa In
affiantamento cobrdingta.dal res'pOnSabéie diretto dellarisorsa.

Per ogni fase formativa & previsto Un continuo € puntuale
moritforaggio delle -atfivita attraverso. una. valutazione delle
conoscenze & delle capacita acquisite; Gl strument! 4fitizzat

son0; schiede TikvazZione altivita & schede di valuiazions

competenze, colloqui individualf ed osservazione on the job.
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Schema di progatio formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto segreteria con mansioni

d'ordine”

Qualificazione da conseguiré al termine
del periodo di apprendistato

"Addetto seqgreteria con mansioni d'ordine

Durata dellapprendistato

36 mesi

Durata complessiva.della forinazioneg in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali . 80 ore medie
annue da infegrare con la forinazione di base & trasversale

(o supetiore @40 ore ahnue medie)

Obiettivi formativi

— Riconoscere 1l proprio ruecfe alliiterno del contesto

aziendale e del processo di stogazicne del servizio

~ Saper utilizzare lo strumento informatico- e i prineipali
software applicativi per le: operazioni di calcolo & i
videoscriftura '

—  Saper arganizzare’'e gestire un archivio cartaceo ed
eleftronico )

- Elaborare documenti, grafici e tabetie

- Operare nelf ambito delle prassi organizzative poste in
essere ' ' '

~ Conescere e-sapere utilizzare [ dispositivi di proteziong
individuale

Aree'dei contenuti a caratiere’
trasversale di base

Da verificare con rifeiimento alle gventuali
discipiine regionali relative all'offerta
formativa pubblica

. Ccmpeienze rlguardanh a dnsc plma de rapporio di tavoro
Competenze in materia di organizzazione ed economia
. Competetize’ relazionali .

Contenuti techico professionali

| contehuti formativi che: compongono
fotinazione fecnico professionale per il consegmmento della’

‘programma di
gualifica di Addetto segreteria con mansioni d'ordine sono:
Ii-settore elettrico: cenni

Infarmatica di base e sistemi operativi

Organizzazione del lavora d'ufficio

Rete internet, paging web'e pdsta-e'le‘.ttronéoa

;

{

Metodologid didattica

{ conoscenize e delle capacita aoquist
1 50N schada di rilevazione alfivity e schede di valutazione| ,

La i
aitemanxa ira momentl formaizvs d’aula momentl addestratsw di

cantisre didattico e miomenti di affiancamento presso le unita |
operative di appartenenza, finalizzati a. consentire la- graduai :
| applicazione delle conoscenze teoriche alla realtd,

Tulli | confenuti dei vari modufi formatwf avranne una

| presentazione teorica -d'aula, una parte esermtahva ed una

parte operativa in afft_a_ncamento, coordinata dal responsabile
diretto della risofsa.

Per ogni fase formativa & previste un. continue e puntuale
rmionitoragdio delle atfivitd aftraverso una valutazione delle
site, Gl strumenti ufilizzati

M}ME = )
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competenze, collogul indlviduali ed osservazione on the job.

APPRENDISTATOProgettiformativiz013 18 febs
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Art. 15
CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PARZIALE

Premessa |

Le Parti, nel riconioscere che i lavoro a tempo parziale: pud costittire uno strumento
funzionale alla flessibilita ed articolazione delfa. prestazione lavorativa, intendono valerizzare
il rapporto di lavore. a tempo parzzaie quale istituto in grado di rspondere alle esigenze
organizzative delle Aziende ¢ a quelle individuali de! lavoratorie delle favoratrici.

Rk E

1. 1l rapporto di lavoro a tempo parziale pud determinarsi, it posizioni cormpatibili .con
listituto, o medianie assunzione o per effetto della trasformazione del rapporfo dilavoro a
tempo pieno.

2. {i1avoro 8 tempo parziale pud essere-ditipo:

aj orizzontale, quando fa fiduzione di orario nspetto al tempo pieno &
relazione aEE orario pormale giornaliero-di lavoro;

b)Y verticale, quando tisulti previsto che Pattivith lavorativa sia svolta a tempe pieno, ma
limitatamenté a perodi predeterminatl tiel corso deila seltimana, del mese o
dell'anno; ,

©) misto, quando la préstazione s realizza, secondo una combinazione delle modalita

 sopraindicate; che contempli giomnate. o petiodi a tempo piéno -alternati a giornate o
periodi ad orarfo ridatio o di nen lavore.

\

prevista in

3. Fatte salve le esigenze tecnico-orgahizzative, I'Azienda valuterd laccogiimento di
tichieste per la trasformazione dii rapporti df Iavoro a tempo parziale. In caso di
trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pienc i rappaorta di favoro a tempo
parziale, lo stesso potrd anche avere durata predeterminata che, di norma, nonh sara
inferiore a6 mesi & superiore @ 24 mesl. La relativa comunicazione all'interessato sard
fornita entro 45 giomi dalla richiesta. In tal caso & consentita I'assurizione personale
con contrattc a tempo determinato per completare il nermale orario- di javoro giornaliero,
settimanale, mensile o annuale finc a quando I'mteressato osservera jl- %empa di lavoro
parziale:

3bis Nelle ipotesi espressamente indicate dall’art. 12 bis, 1 comma det D gs 25
febbralo 2000, n. 61 e successive modifiche ed integrazioni il dipendente ha diritto,
asua nc:hlesta alla trasformazione del rapporto di lavoro a tempo pieno in lavoro a
tempo parziale verticale od orizzontale e viceversa. Le Aziende valuteranno con
priority al fini del positivo accoglimento: le richieste debitamente motivate dei
dipendenti che si trovano nelle condizioni di cui alPart. 12 bis, 2 € 3 comma del
citato D. ifgs n. 61/2000. Saranno inoltre  valutate con disponibilita tenuto. conto
delle esigenze tecnico organizzative le richieste debitamente motivate da parte dei
lavoratori studenti di cui all’art. 10 , primo comma, della legge n. 3001970 per il
conseguimento di titoli di studio coerent; con le attivitd assegnate.

4. || trattamento sconomico e nofmative del personale ton rapporto di lavoro a tempo
parziale sara riproporzionato ~ ai sensi del D.Lgs. 25 febbraio 2000, n. 61 e successive
modifiche ed integrazioni - compaiibalmente con le particotari carattenst:che dell'istituto,

sulld Base del rapporto tra orario ridotto ed il corrispondente orario ordinario previsto per i,
il personale @ tempo pieno. Fermo restando che, di nofma, il principio della {:;w
(\ proporzionalita vale anehe per le indennita, verranno peraltro corrisposte in misura intera
S quelle indennita non influenzate dalla ridotta durata delia prestazione lavorativa nonché — o
57 samipre ‘che ng ricorrano | presupposti - 1 compensi aventi natura di rimberso o di }}\&‘%

CORCOTSO Sp@S@

:p!”O rata_ in relazione _al_ tempo t_rasoorse in partrttm,e o in fu]_l time __nel corso deﬂ _anno /
o solare di riferimento. / '




Per gli istituti non soggetii a tiproporzionamento si fa riferimento a quanto definito dalla
Commissione Tecnica Paritetica di settore in data 2 dicembre 2003, istituita ai sensi.
dellultimo capoverso dal comitna 4 delfart, 15 del CCNIL.24,7.2001..

5. Le prestazioni a tempo parziale. potranne essere organizzate anche su tumi collocati in.
fasce orarie predetefininate e programmate secondo le arficolazioni orarie in atto nel
seltore aziendale di appartehenza. Le Parti si danno atto che le prestazioni a tempo
parziale organizzate a turni, secondo le modalita di cui al precedente periodo, Hon.
configurano una fattispecie di clausole flessibili disciplinata dallart, 3, corimia 7, del D,
Lgs. 25 febbraio 2000, n. 61, e successive modificazioni ed integrazioni.

6. Fernio restando guanto sopra, ai sensi del citato art. 3, commi 7 & 8, del D.Lgs.
n.61/2000, & successivé modificazioni e integrazioni, PAzienda ha facolta di variare la
'Coliocazmne temporale dellz prestaziong lavorativa di singoli dipendenti a tempo parziate
in.presénza di éventi non programmabili e/o eccezionali, dandone preavviso ai lavoratorl
interessati, di norma, una settimana prima; tale fermine di preavviso non pud, comungue,
sssere inferiore.a 72 ore. Le ore. di lavoro prestate in applicazione del presente comma
sono compensate con una maggiorazione pafi al 20%. della retribuzione oraria, come:
definita dallart. 35 {“Struttura retributiva”). Quanto sopra non si applica el casi dif
riassetto complessivo dell'orario di lavoro che interessino {'intera Azienda ovvero unita
organizzative autonome della stessa.

Ghis Nei rapporti di lavoro a tempo parziale di'tipo verticale:o misto possone, inoltre; essere:
inserite clausole: “elastiche”, relative. alla variazione in aumento della durata della
prestazione lavorativa, per mohvate esigenze aziendali, dandone preavviso al lavoratert
intereéssati, di norma, una settimana prima; tale. termine di preavviso non pud;
comunque, essere anfenore a 72 ore. Le maggiori ore di lavaro prestate per effetto dif
detta variazions in aumento — fino ad un massime di 34 ore seftimanali - sopo
compensate ehtro | limiti del 15% della durata settimanale del parttime con una,
maggiorazione parial 20 % det!a refribuzione oraria come definita. dallfart. 35 ("struttura:
retributiva’); per lerore eccedenti tale limite 'si applica la raggicrazione del 40 % delia
predetta retribuzione-oraria .

6ter H consenso del lavoratore alle clausole flessibili o elastiche deve risultare da atto scritto.

{ lavoratore. pud. farsi assi istere. da un: comporiente delle R3U indicato: dal tavoratore:
madesrmo eventuale rifiuto- del lavoratore alla sottoscrizione di clausole flessibili efo
¢lastiche: non integra gfi estremi del gaustjfscato motivo di licenziamento. Al lavoratore
che si trovi nelle condizioni di cui al precedente comma 3 bis ~ ancorché le stesse
siano sopraggiunte successivamente alla trasformazione del mpporto - @
riconosciuta la facolta di revocare il predetio consenso, Al di fuori dei casi sopra
indicati, in caso di sopravvenute esigenze di conciliazione dei tempt- vita e lavoro, w
debitamente motivate, Fazienda si riserva di valutare le richieste del dipendente di %
revocal modifica in reiazzone alle eszgenze tecnico orgamzzatzve '

smprewste 51tuazxom siag;ona§ es:cezuona@; punte di Iavorc attlwta straord inarie non .
procrastinabil)), & conseniita la prestazione di lavoro eccedente lorario ridotte ) .-
cancordato. E' aliresi consentifo, sempre in presenza di specifiche esigenze &7
organizzative e produttive, i ricorso al lavoro in giomni diversi da quelii in cui si dovrebbe;

svolgere la prestazione contrattualmenté coticordata. Lo svolgimento di tali prestazioni €
ammesso; oltre che nelle {po’[esl di rapporto.di lavora part: time-a tempo indeterminato,
anche in ognj faitlspeme in cul & possibile l'assunzione a tempo determinato, Le predette
prestazioni — che costituiscono lavoro supplementare - son0 ammiesse, previa richiesta
dellAzienda, entro il limite massimo del 30% delf'orario annuo stabilito. per ciascun

1\ _ lavoratore a tsmpo parziale, L& ore di lavora supplementare effettuate entro il limite del i~
S22 15 % della durata settimanale del part-time. seno retribuite come ore ordinarie: Alie ore _fg\]
eventualmente prestate eccedenti tale limite — sempre ‘che non ricorra la fattispecie del Ay
K lavoro, straordinarios ~ si applica una percéntuale di maggiorazione del 40%: della. L
\\ rettibuzione oraria, come definita- dalfart. 35 {"Struttura retributiva”), con eventuali gz{

N

Al Q conguag[t a livello annuale. _ ?‘* o ﬁf/z
%, \’k X - ] W4 E g A ﬂ
B e, FY
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8. Nel rapporto di lavoro a tempo parziale. di tipo verticale le préstazioni di lavoro
straordinario sono disciplinate nef presupposti e nelle guantitd dalle disposizioni
contrattuali per i lavoratori a tempo pieno previste dall'art, 41, commi 2 e 3 {“Lavorca
straordinario - lavoro festivo — lavoro notturne®y del presente CCONL,

8. Le Aziende, incaso di assunzioni a tempo pieno, terranno conto di'eventuali richieste da
parte. di tavoraton assunti & tempo parzale per la {rasformaziong del | oro contratto @
ternpo pieno in mansioni corrispondenti, Le Aziende informeranno le RSU sullandamento
delle: assunzioni a teémpo parziale, siilla relativa tipologia,. su quanto previsto al
precedenti commi6 e 8 bis del presente articolo ¢ sul ricorso al lavoro supplementare.




Art. 16
Contratto.di lavore @ termine

1 Lassunzione ton tontratto, & tempe: determinato: avviene: il senst delle vigent} disppsiziont
legislative;.

2. Qualora per effetto -dif suiccessione df contratii 4 termine pér o suolgtmento di mansioni
eyuivalentt [ vapperio di lgvoro fra azienda e Javoratore. superi. 48 wiesl mmprensmt di
rpmroghe & rinfiovi, mdt;;enden{:emente dai peru}dr di interruzione chie Intercorroria. tra Ui

cofitratte: & laltre, i rapporto di lavord si considerd a tempo indeterminato, Un. ulteriore

successivo.contratio a tefmine, di durata:-nonsuperiors a 12.wesT, pud essérastipulato unasola
volta, @ condizione thela stipula avvenga presso la-corapetente DTL, secondo quanto frevista
nel 3* periode del comma 4-bis dell’art: Sidel d.Igs. n. 368/2001.

3. Inattuaziong delle deleghe normativesaffidate alla contrattazione collettiva dafla legistazione:

vigente, leparti.convengono che:

a) Vintervallo per la rigssunziong del lavoratore con contratto dif lavoro- a tefmiine, al sensi

dell’art. 5, comma 3, ultimo perzada, d.lgs. 1, 3&8}2&01 coms m‘tegrato dalla legde 28 giugno.
2012, i, 92 edalla legge Fagosto 2012, 134, & ridotta.a 20 giorni nel ¢450 di urid duratafinea:

6-faesi © & 20 giorni nel ¢aso di uha durata superioré & 6 fnesi, in tutte le ipotesi di legittima
apposizione del termine.

b} Fermo restando quantg previsto dallart, 1, comma. 1-bis, 1° periodo, del d.lgs. n. 368/2001,
eventuale applicaziene of guianto prewsfo dail atl; 1 coming Ixhis; 27 periode;, del dilgs. n

- 368/2001; Viene delegata alla  canirattazione aziendale in considerazions: delle speclfzche‘

esigenzs deliesingale unitd produttive:

4. Mifini dellattisazione-dellé previsiont di-cui'al comma 7, lettera a} delart: 10, e degliartt. 5,
cornma 3, el cafma 1-bis, 2° peneéo del d. !gs ., 368{2&91 per fase di aviio di nuove attiitd,

& iHteHde A pericdo di tempo fino: @, 18 fesi decorrefit], a fitolo esemphﬁca’cwe dalliiizio
dell'attivita di una nuova lmpresa/ur'ta prodiittive ovver dalla-ertrata in‘fiirizione di uiva nuova

attivith produttiva o di servizio. Per e aziende operanti nei territor del Mezzogiotno indivighati dal

Testo Unice, approvate con DPR r. 218 del 1978, tale perfodo potra avere una durata massima df
36 miest. Detta dyrata massima df 36 mesi & inoltre prevista in caso di costruzione/riconversione di
inipianti di produzione:

5 Irirelazione & quapto disposto ddl.cotima 7 dell'art. 10 del citata d.hgs. n. 368/2001, il numero
del lavoratori occug}atx cofi contratto ateripo disterminate nod pue supa‘rare it 7 % 1o miediz annua

dei lavgrator] con contratio a tekipo indetermmato r}ccupat; nall’ Wnpresa alld data del 31

digémbre dell'anna precedente, nelle seguetit specifichis ipotesi:
a) esecuzione di particoldtl comiméssé che, per 18 lofel &g cn‘zc;ta, rlchtedona i:mp;egu di:
professisialits & speciglizzazioni diverséda quelfe normalmem:e implegate dall' azienda;:

MU

h) per copertura di mecessitd straordinatie connesse all'intfoduzione di ifdevazioni tacnologiche. /‘

ed all'avvio:di processidi rierganizzazione & di riconversione;:
I




o) esecuzione di- attivita di installazione v montaggio soggeite a particelari condiZient difndtico-

amblentali che non consenteno [a protrazione deileJavoraziont in altro perioda detfanno;;

) esigenze conniesse alla partecipazione & mostre; fiere.e manifestazioni o altri eventl particolari
ventions, congressi, etc):

Tale: percentuale. & mimentdta al 9% in medla annua per le aziende operantl nei territord del
Mezzogtomqmdwnduat; dal F.U. approvato.con DPRG tiarzo 1978, n, 218, 1a: predette percentyall
potiahng essere ipcrementate nel limite rnassims aggiuntwo del 4 % in medid annusg ner
specifiche esifenie can decorde.coh 18 tompeleiiti Orgahizzazioni sindatall ovvers: R&U, se trattast
di singela Uhita produttiva. Nei cast in £l tdle rapporto- percen’cuaie dia lupgs a un npumero
inferiore o 5, resta ferma. la possibilita dell'azlenda distipulare-contfalt a tetnpo detekminate fino
al numera-di 5 prestater di lavoro.

B; Cualora senerawisi [a-necessity, son spedifico accordo aziendalea-quota-di lavoratari assumti
con c:o‘nt,:at‘io a term’%ﬂe ‘df cui al precedente comma pud essere elevata in funziene delle

7. le competentz direzioni aziandali corunicherannio preventivamente alle: RSU b, in mancanza,
alle Orgamzzazmm sindacsli stipufanti il presente: contratto & tey orialmeite: ci}mpe‘teme it
nurierd det layorator con cohitiatts. & férmine e fe fattispecie utilizzate fra quelle di cui @l
precedente comma 3,

8. Al laveratori assunti con contratto.a termine siapplicano le disposizionizdel presente contigttg
sul periodo di prova eventyalimente.da riproporzionare con riferimento alla durata def rapporte.

9. | lavgratofi con contratto @ tempp determinato usufriiranno dif intervent! informativi/formativi
sia raguardo alta slcurerza §ia con riferimento al progesso lavorativo, adeguati ali'esperiencza
lavorativa'ed alla tipologia dellfarivith,

In cast di malattia ed infortunio ta conservazions el posto:per [ favoratort assunti con
Aotitratte a termine & limitataad un pericda-fiassimb pari ad ud guiarto della duratd del coritratto
e comthque non si estendeoltie alle-séadania del tertiife:appasta nel contratia.

11, L'assunzione di personale & termine in‘sostituzione di lavpratrici € lavoratorl in ¢ongedo, ai

sensi det TU n., 151/2001, pud essere effettuata con Z mesi di anticipo rispetto sl periode di

‘nizio del congedo:

s

5
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Art.17
Samministrazione di lavoro afempo.determinato.

1. L somministrazione di lavorn a tempp determinato- & consentita nelle circostanze ¢ conr e
modalits fissate dalle c‘iispaatz;am 1egzslatrva vigenti‘integrate dalla regolamentarzione del presente
articolo. {n particolare;, ferme testando tuite fe possibilits previste dai vari istituti contrattuali in
materia di flessibilita del la prestazione, istraziorie- di lavora a tempe determinato &
Frniiessa a fronte di ragmm di f:aratte;‘e teﬁmca prod Uitiva, srgamzzati\m osostitutivo,

2. Ih applicaziohe dellart. 20 comiia 5 -qiiater’ del dEgs . ‘276/2003, aggiunto elal c{rfgs i
24/2012 I Parti, a livello ailefdale, possone:stabilive jpotesi. i vicorse dlla soimiristrazione 3
tempo determinato per fe quali non Ssichiésto i requisito-dicuial precedents comma 1.

3. Al sensa g per gh effettf dell'art. 20, comma 4. del d.[gs. me 276/2003, la perrentuale de
: jn. centratta d: sammmlstramne : ,,;'tampo determmata <ot nfermento alle spec;f‘ che :

comie media s, base anrd, T percentuaie B a&mentata al 12% ¥ Ie azsende eper:mtl el
teeritori dél Mezzogiormo individuztt da) Testo Uiiico: dpprovato con BPR 6 miarzo 1978 1. 718. Le
predatte percéntdali potrahno essere ihcleméntate - i quiesto! cagongl lifhite massimo agg;untixm
del 4% in. media annua - per specifiche esigenze con Heeorda gon 1 pmpetenti Organizzazl
sindacali owvero RSU, se- trattasi di singola unita. produttiva, @ frodte di programmi aggmntaw
tendenti'ad mcremen’tare}’consolz&are le atfivitd aziendali. Nei castin-cuitale rapporte percentuai
dia luogo a un numero jnferiore a 5; resta ferma Ja possibilitd delitazienda di stipulare contratti di
somitinistrazione a tempo determinato fino-aknunero di 5 prestater di lavore;

4. Nell'awibito della contrattazione aziendale sul premin di risultato, come definita dallart. 46
("Premte dl nsulta’&o") dei CCNL le, ?artz deﬁniscono criteri & le modalita per 13 determinazione &
' di semmifrfstiazione d Fopazioni cotrelate ai risuitafi
consegunts el ;reahzzaztane ds ob;e’ttm concardatn

5. Le Imprese uiilizzatrici sone teriutd nei confronti dei lavoratori con contratto. di
smmmmss’crazmne ad assieurare tutte lo misure, le informaziont & gli Intérventi di forimazione
r asicurezza & prevenzione previste dal d.gs. 9 aprile 2008; n. 81, & sucessive modl f;che,
in particolare per guanto concerne © rischi specifici connessi aWattivity lavarativa nella guale
saranno impiegati;

5‘ I prestaton dr‘la‘sfom z:on contratto cix sommmis’efazlone hanno dmttu dl esermtare presso: le

entra 5 giorni dalia s’f:;pula de[ contraﬁa dx sommmastfazmhe a[fa RSU oveé esustente g i
mancanza di guestuttima, alle Organizzazioni sindatalt stlpuiants # CCNL, temtana!meme 1
:campetentl, E[ numero € :E matwe del ricsrse al contrati:: di sammm:strazmne spetificande fa ;J“f‘ii




8. Upa'volia Manno per i tramite dellifissociazione di appartenenza; le fmprese: fofniscono. alfe
Organizzazioni sindacall nazionall, ('numere e | motividef contratti di semministrazione:di lavord

da esse conclust, fa-durata deglistessr; i numiero e fa qualifica detlavoratort interessat!.




Art: 28
Assenze < Permesst e brevicongedi « Cariche pubbliche ~ Aspetiativa

Assenze

1. Tutfe le assetizé - qualota I favoratore yind 4bbia potite darfié preventivo avveltiiiento. -

debibono ésseré comunicate ermio reéstando (4 sildcessiva glustificazions: s& rickiesta) dal
dipendente alf'Azienda entro le prime due ofe {decorrenti dall’orario "base™ In. ¢aso di regimi di
orario-flessibile} deilfa mattina del primo glorno di assenza stessa, salva casi di forza magglore.

Permessi e hrevl congedi

2 Allavoratore che he factia domanda, ['Azlenda pudiaceordare permesst e brevi congediper
giustificatt mofivi, con facolta di honicortispondere fa retribuzionie:

3. Al [avoratore: potramn sssere tontesst conged! per everti & cause partrceiar e per la
formazions, sechrido fquarnto. g;remsms dagl; articali 4, 5-€ 6 defla Iegge & mdrzo 2000, 1. 53 e
suteessive modificaziont ed integrazioni, da definiraa tivells aziendzle.

4. Fermo restande quanto stabilito dalie dispasiz‘mn’i" vigentt n materia, germessi retribuiti, non
computalili come ferie, ;mtrannq essere conicessi al lavoratort in occasione diteventi di caratiere
familiare & personale: di particelare, importanza: (esemplos nascita, visite seleftive & attitudinall di
leva, visita meélche_ds‘contmiio da partg dei cormpetentiorganisri del Serviziosanitario mzronaie,
dell'INPS o dell'INAIL; testimamanze in proces P ocivili o pen_a_il, per cause df sewizio
csnguaghandoq it guiest’ iltimo casa; Ja retdbitzione con Pimiporto: delle indennits eventoaliente;
pércepité dal lavdratore], '

5. In oecasione def mattimanio, il lavoratote hid diritte ad un. torigede. di 15 gitvat consecytivi di
calendario; Hon éoimputabile come férte, senzs décurtazions dells rétiiblizions.

6. U lavoratore titolare dei permessi mensili di cof all'art. 33 della fegge n. 10471992 & fenuto a
comun}care a‘l datare {if !avero*;} su0: piana a8l fru;z’iane d! mass;maw Nel G259 '|! las:ora‘tore, per

scazwne, ta qaa!e
ti : : 10 figgessario: il
cixffemmahto. "E‘a!l modn‘“ che non potrannm-cemunque HVere fuogo:. nei cast i cul Ie specifiche ed
Enéerogabnh eslgenze di tutela def lavbratora rion: 1o rendarie gossibile.

Cariche pubbliche

7. Valgonoiledisposizion| di legge vigentiin materia.

\
@&5




Aspettativa

8. Fermo restando gquante stabilitordalle disposiziont di legge vigentiin iatefla, faveratore non
in prova pud essere concesso; per motivi da valutarst in via discrezionale dall Azidrda e purché:
yuesto nog pregivdichi landamenio del servizio, un periode di aspetiativa fine al massimo diun
anho; senzaalcuna corresponsione né decorrenza dianzianita a qualsiasi fine.,

9. Al termine deﬂ’aspettatwa I'Azienda assegna allinteressato un posto di lavoro d¥ categoria e
inguadramento pari.a, g {la dallfnteressato comportants Fespletamente-di mansiont equivalenti;
aquelie da lui svolte prima delldspettative.

18, Vaspettativa superiore ai 15 giorhil decurta proporzionaliierite fa spettanza ferie aniiua,
Protocollo sulle-Azioni Socioli

11, Strinvia allo spedifico Protosollo aflegato-al presente. CENL,
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Verbals di accords sulPincremiento retributivo

Le Pag! concefdanc che inctemente fetributivo. domplessivo. par it tiennic 2013-2015
risulta costifuito-dalle-compehenti di cul &l presente verbale.

= Inorementodelminimi

..« Coperturz gtonomica
e . prpgaviog ACLIITA

Tall guote costruilsconn g componiente a livello di setfore, rella logica: di un modello

contratfuale che assegha af 1° fiveflo della contraftazions colfettiva 1a funzione di garantire
in geitérzd dal tratiament ptoromich & Mormativi coniiin per Tt | lavordton.

Nelle tabelle aliegate, allart 35 CCNLL & precisate il valorg viparametrato per clascurn fivello
di inquadraments dei ‘singoli scaghion! df aumento, nonché 1| valare dai nuovi minimi
tabellar].

Vimpatte forfetario & fitolo & “erogazioie: aggluntfva® verrd cofrisposto in un'urtica

sojuziong conla retfibuziong del mess di sefternbre 2014 ¢ del mese diseftembre 2018 a
laverafori In forza alle date rispettivaiments indicate. Leragazions aggiuntiva”™ & esclusa
dalta base di caleolo del trattamentoe df fine rapporio gd & stata quantificata consideranda in

sssa anche | riflessl sugli jstitull retributivl difettl e Inidirstll, d origine Jegale o contratiuaie,

gd & quindi coriprensiva dogh stesst.

Nel gdso di prestazione a térpo parziate, Mercgaziong aggiuntiva” sard cofrisposta in
misura proporzionale ali'entitd della prestazions. Per le assenze a retibuzione. ridotta
verficatesi nel mase di corresponsione delleragazione aggimfiva la stessa sard
ecirisposta eon 4 stessa percentizzle di ddizions.

Deoorrenzs

2008 | 2014 Bt totale

" Terermenic et il

(Papid) {1* gennaio) - ftgsindic) L [3°dicambré
695 ' £45 : €45 ' £45 S0t

| chpgrivza pegnomios

{genalo-marze)
Aprile €75




Allegate Jal CONL
Protocolio sulla produttivits

1. LéParti, ficorioscends il contribufo chie | vari sistem] di valorizzaziont & intentivaziane della
pf@duttswtaf’reddﬁlVlta/campetsimta possono; dare @l raggg; ginnento di  bhuone
perfwmance az;eradah, rondsrdana di determinare in ‘eure 80O Ja somnia ‘massima,
eventualmerite da destinarst al verificarsi defle condizioni previste nel triepnio 2013-2015,
alfistituzione o allngremento di premi di risultate o ad altre forme di incentivarione
previste dalla normativa vigente o-da Accordl Interconfederali al fini della fruizione del
benefici fiscali. La distribuzione dell'émoluments di cui soprd atvera sedondo modalits da
definice 1 sede di coftrattazions dzendale, La somima voltd per volia erogatd ih funzione:
del tagglutigimerito del pisultatt Verrs car‘rfs;msta, secondo quanto stabilite dalle singole:
Azlende, interamente i interventildi welfare, oppure parte In interventf di welfare ¢ parte.

in moneta; oppure ancora interam@nte in moneta.

2. In alternativa alla modalita di cuf af punte che precede, le Azlende interessate possonc
scegiiere di avviare in via sperimentale, perla durata detl triennio. di vigenza del CCNL,
politiche di welfare non soggette alla variabilita tipica del Salario.di breduttivita, definehdo
i seds di fontrattazioné aziendald piani & welfare destinati ai propri dipendenti per us
valore commplessive nel tiennio pat & eure 600, L& definizions 3 livello di contratazione.
azlendale di detti pianl poud inoltre costituive: ogeasione per verificare lattyality e
Vefficienza dells diverse:forme di welfare contratiuale; ad ogel atfive nelle singale aziende,
rispetto alfereffettive esigenre del personale; @ fhdlviduare:gossibill misure alternative,

in clgii caso, a prescndere-dalle diffsrenti modalit df erpgazione individuate; le suddette
qtiote’ stanziate per Tncrementi di produttivita e/o’ per fa realizzazione di politiche di

welfare aziendale, sono state quantificate considerando in egse anche Triflessisuglt istituti

retributivi diretti e indiretti, di origine:legale o cantrativale, e sono quindi da considerarsi

comprensive degli stessl i
ol "é\

Le Parti riconostond che guanto previsto dafla presente disposizione ha carattere straordinario e
cesserd allo scadere def presente CCNL,




Allegato U al CCNL
protocollasilla flessibilit:
Premessa

[attaale situazione di strutturale over capacity produttiva del settore elefirico, che: porie: Italia
agli ultimi postiper guanto riguarda i rapporto tra energia.eletirica generata'e capacita produttiva
installata; sta avendo pesanti ripercussiont sulla produzione termoelettrica, in particolare sugl
implanti a ddlo combinato. maggiormente colpitl. dall’slevato livelle di; contorrenziality, e
dallingresso.di nurnerosi impianti aliméntati da-fontl imnovabilinon pragramim abili.

L'aumente dell’energia elettrica immessa in rete: da tali implanti ha determinato lo spiazzamento:
delWenergia elettrica pradotta dagl implanti termoelettrici,

In tale: contesto, ai ¢icli combinati & peraltio. affidato il compito: di sopperire at paturali call di
produziane. i enetgia da impiantt alimentat] da-fonti rinnovabili nen programmabili; arrivando =
ffu nzipnare per poche ore al-glormo e con il rischie di dover far fronte ailz totale inattivita anche.
per periodi funghi ditempo.

Alla luce del suddetfe quadre e i coerenza con un sistera di relazioni industriall che;, fermi
rimanendo: | tispettivl ryoli e responsabiiity, persegue lobjettive. di affrontare con un approecio
responsabite le difficolta dovute:dlle crist* del seftore; si rende necessario individuare-l'ambitc e I
limit] dei possibii inferventi a disposizionie delle aziende e le procedire per garantirhe Ieffetiiva

applicazione presso i propfi impianti,

Gl interventi & le procedure di'cui-al punte che precede avranno, altresi, come oblgttivo quello. di
realizzare misure-di incrementa defla: produttivita ancheé &t fint délla fruizions det benéfici fiscali
previstt dalla nermativavigerite.

1. Arbitedi applicazione:

utilizzo, degli imipiant! o @i singeli gruppl slanel casl di comipleta inatihvitd degli stessi, non
derfvant] da motivaziont di netura teenica {es, malfunzionamenti, guasti & manutenzioni}. Per
“Seapse utilizzo” 57 intendono perfodi di funzienamernto: saltuario degli impianti (poche are: al
giofre), intervillati da giormaté a 7erd ore. di funzioriamento, mehtie la: seconda ipotesi -
“Coripleta Trattiviey” - st configura Guatide, trascorsl 7 giotni di fermo impiante o grupps; sia
contretarierite prevedibite it protrarsi di tale situazione perulterort 23 giorit.

1 et

2. Mistite gestionali pet froftéggiare |t perodi di citiciés aplantistica.

1
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Durante i periodi-di “Searso utilizzo” deglf implant! o di singoll gruppi pessono essers attivate le /Iv? &

i

iseguent] misures




Fermo fmatendn Perade di lavoro i tieng dontinlior ed '-E:’WE‘CEZn.&a'tici:,ﬂ al f_?iéT-S()riG[é} Isi)

esereizip pld essers affidato; in via témparared e per ln sofa durata della sottoutilizzazione
degl impiant, o svolgiments di ativitd di piccela manttehzione routinaria, di carattere,

operativo, Tale assegnazione aveera con medalith che prevedano la equilibrata

distribuziong di tall compiti tra ¥ personale df esercizio, in maniera da evitare che esst

assumano carattere di prevalenza rispetto: slle toansioni corrispondenti alfa qualitica
contrattuale assegnata.

Per i lavoratori con ofarlo hormale; possibilitd i adottare regimi i orarie muhtiperiodale.

fi it massii e miniei previsti dal vigentd CCNL, con, uf preaviiso di'5 gibhi.

Durarite | periodi di “Cantpleta inattivita® degli impiant o di stgoli griippi possono-essere attivate
leseguent misure:

R

‘Temporanea revisione defl'organizzazione del lavore delle Unita préposte-alla conduzione:
degli impianti téemoeletttis, con. conségliente fiduzione. delle posizioni 1. turmg &

collocarnento del persofale tuviista iri srario.glornaliere. Duranté tali petiodr il suddetto
persondle potra essere tollacato temporansamente, per lasdla durate del ferip, pressole
unita di manutenzione ed essere adibito alle attivitd vl svolte. Tale collacaziane awverrs,
ove gli assef organizzativi fo consentang, seconde erjterd di alternanza e rotazione tra il

personale addetto. cen e medesime mansioni alla conduzione degll impianti termoelettrich,
fn mariera da evitare che i relativi compiti assumano-caratrere di prevalénia fispetio alle

mansiont corrispondéiiti alla-qualifica contrattirale asséghata.

. Revisiang del trattanienti previsti dal CONL pet il parsonale turnista 4 partire. gal 46° giorno

di sospensiohe delli attivita impianto {eseripio? ih detoga & quantd presisto dal comma 18
&.19 dell'art. 38 del presente CENL— difindi trascorst | prii 45 giorn cotisecutivi dal primo
gjormo.di fermo impianto di eul af purto 1 del presente Protogotiol;

Predisposizione di piani aziendall per [a frulzione delie feriz,. delle: festivity soppresse: e
delle diverse speftanze previste contrattualmente;
Predisposizione di piani. formatiVi finalizzatl 4:conceiitrare le sessionidi agglorharnents nei
period] 8 contrazione defla produziohe;
irio norriale, possit
rigtimitl magsitot & minimi previsti dal preserite CENL; con up preavvisg di 5. giorni.

ta di ddottare, reghmi dF orario muttiperiodale

Per 't lavorator son of

3. Procedure perVattuazione alivello aziendale

a.

A livello terfitoriale efo ariendale verranno stipilat! specificiaccsrdi voltl ad fidividuare le
tisisee, tra guellesindicate gl protocdlld, in-grado di contribuire of superarmento delle fasi

“ .-

di. eriticity
verificarsi di una delle situaziont di cui al punte: 1.del presente protocolly, Varienda possa

e stabilire Te necessarie modalita applicative: Esst dovranno prevedere che, al

v,

mietiere h campo le azionl precedentemente condivise con: fe rappfesentanze

S ‘ - o ]
sindacalifr.s.u. e

N kY




b. GIF accordi territoriali o azigndall di cul ol punte che precede dovianng essere stibulati con’
assaciazioni dei favoratori cofnparativamente pill rappresentative sul piano nazionale
firrratarie del vresente CENL. Gl accordl aziendall potranng essere: Stipulati secondo
quanto preyisto. dall’Accordo Interconfedetale 28 giugno 2011 o sticeessive. modificaziont
efo integrazioni.

. Lemisurg individuate nel presente protocollo, seppur-firializzate & prevenire i ricorso. aght
ammortizzator] sodiali attivabill in caso di-fitiiizions terporatiea o druttdrale di attivity o.di
taiora, Hon precludenio § Héorst ‘agl amntofizzator sockall, eve 6f sf renda riecessario &
causadella gravith o durata pravedibile dells crist.

4. Norme finali

Le misure individuate -nel presente Protocollo, che costituiseé: un piimo teritativo di afffontare le
criticifa del settore tramite. i increimento: della flessibilits organizzativd, potrapno essere.




2: | vompiti affidati a tale organismo sono quelli definiti 2

Allegato il CCNL
Modalitd di funztonamento dell'Organismo Bilaterale

istituita da ENERGIA. CONCORRENTE e da FILCTEM — - FLAEl= GHTEE

Con obiettivo di dare concreta attuszione a guanio previsto dagh artt. 18, L1 12 dél
: . p . :

presente CCNL, le Parti condividonoe: Vopportunitd dil costituire uit unleo Organisiio a. cut

vengono affidatt compiti nellambito. delle tematiche della Salute, Sleurezza, Ambiente,

Eonmazions ¢ Pari Opporiunita, Tale scelts, oltre 2 garantire la necessaria gnellezza
#; confronto e analisi, tuttede

opefativa, si prapene di favorire, tramite morentt di verif]

sinergie possibili € 'effettivg sviluppe: deipuntt dice otra 1*-'* diverse:aree tep

3
bis:delf'art. 11 e al comma 3.dell’art.12; del presente CCNL..

[a Commissione $i compone di 18 FriémbH, di €U 9 nofminati da Engrgia Concarrente ¢ /%

dalle segreterie Nazionall delle Organizzazionl Sindacali FILCTEM, FLAE, UILTEC,

. AnnualiFenta viens nomifiato, Uh Segratario sceltp alternativamente dal membri di Energia
Al Segretario: vengano, affidati | compiti df
convocazione delie riunioni, tenuta dei verbli, predispasizione della documentazione utile

Coricorrente & delte Organizzaziont Siridacath:

e diffusioneverse Festernodelle decisiont prese all'unani
P |

Il Segretario convecherd le riunioni ordinarie due volte ianna di horfng mel mest di
febbiaio e settembre. Riuniohi straordinafie potfannd essers eﬁe.ttuatei_ previz richiesta di
uiie dei iembri da presentare 5l Segretatio, con Un preavviso di alinero 14 giomi. fe
convocaziont df ti# [ riunion] dovranno essere domunicate, con un preawiso dialmerio!
10 gigni, a tuttl | component traimite avviso seritte {anche framite posta elettronica)
‘confenente Pordine del giorno; eventualmente corredato dalla necessaria dogumentazione
ieenica. Lordine del gigmo potrd essere itegrate sy vichigsta di uno dei eomponenti,
tramite comunicazione da inviare al Segretario almeno 7 giorni prima della data prevista

ger icontis.

5 alle runioni potrating partecipare espertt nelle materig ioritte allarding: del glorio: &

condiziont chesi vegist il conserise uhanime di tuttl F nieinbi,

7. Le sediite saranno riteénute valide sesono grasenti tutti | membri:
; buttavia qualora questa tion venga ragglunta

e

Le decisioni vetranng approvate all unanim

le. Parti poiranno decidere di formalizzare le rispettiver pasizioni emerse nelf'ambite del

confronto.

€omma 3 deli'art. 10, ai‘comma Y




Art. 21
TUTELA DELLA MATERNITA/PATERNITA’

1. Valgono le disposizioni di legge vigenti in materia, ivi comprese fe modalita sperimentali per
il trieninio 2013-2015 definite dalPart. 4, comma24 lett. a) Legge ©2/2012 velative al
sostegnio alla genitorialita, conformemente alle. disposizioni. del Decréto attuativo del
Ministro del Lavoro & delle Politiche Sociali di concerto con #l Ministero del’Economia e
delle Finanze 22 dicembre 2012 che definisce i criteri di accesso ele modalita di utilizzo
delle suddette misure.

2. Peraliro, le' Aziende riconoscendo il valore. sociale: della maternita garantitanno alla lavoratrice:
durante il periodo d astensione obbligatoria dal lavoro dovuta a gravidanza e puerpem fa
orresponsione d&l 100% della retribuzione del mese precedente a .quello di inizio di detta ;
astensione.

3. Sono falte salve le vigenti condizioni di miglior favore derivanti da precadents contrattizione
collettiva di livello nazienale, Entro la vigeriza contrattuale, le Parti monitoreranne le situazioniin
essere nelle Aziende alfine di individuare le.azioni pi opporture.

I
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8. Quando 'assenza & dovuta ad incapacita conseguents ad infartunio sut lavore.od & jmatat_tia-

Art. 32

MALATTIA, INFORTUNI E CURE TERMALI

Conservazione del posto

1. Nel casodi assenza per malaitia regolarmente accertata e tale da costifuire impedimente-alla
prestazione di servizio,. il tavoratore, non in prova, ha diritto alla conservazione del posto per
un periedo di 12 mesi. Si considera prosecuzione del periodo di malattia quella che intervenga
nen oltre 30 gmrnt dalla cessazione. della malattia precedente. Nel comiputo del predetio
veriodo di 12 mesi non si tiens conto. delle assenze dovute a malattie oncologiche, stlefosi
multipla, distrofia muscolare, morbo di Cooley 0'a degenze ospedaliere,

2. |l diritto alta conservazions del posto viene comunque meno quande it lavoratore; anche per

effetio di una pluralita. di episodi morbosi & ;ndspaﬁdeniemente dalia durata dei singoli
intervalli, raggiunga il imite di 18 mesi di-assenza (32 mesi nel caso di malattie oncologiche,
sclerosi multipla, distrofia muscolare, morbo di Gooley) éntro 'arco massimo di 36 mesi
consecutivi. Nel compuio del predeiti; imiti non si tiene conto dei periodi di degenza
ospedahera

3. Superati i pericd! previsti da preceden‘ﬂ commi per la conservazione del posto e durante i

quali decorre lanzianita, al lavoratore che ne- fatcia richiesta potrd essere concesso- un
periodo di aspettativa non retribuita con decorfenza delfanzianitd, fine ad un massimo. di 12
mesi,

4, Qualora l'assehza per malatiia abbia a protrarsi eltre 1 periodi indicati al 1° o 2° ed al 3%
comma: del presente articolo, il rapporto di lavaro. pud essere risolto su iniziativa dellAzienda o
su fichiesta del lavoratore. In entrambi | casi if lavoratore ha diritto alle normali indennita di fine
favore, ivi compresa l'indennita sostitutiva del preavviso.

5. Qualora non ayvenga la risoluzione de! rapporto trascorsl | termini suddetti, it rapporto di

[avera. dmane sospeso, salva la decorrenza delfanzianita agh effetti deii‘mdenn;ta sostitutiva
del preavviso.

Trattamento economico

6. Al lavoratore, non in prova, assente per malatiia viene comspesta durante i periodi di assenza
di cui al comma 1 Fintéra retribuzione per un periodo di 12 mesi, elevati a 18 mest in caso di
assenze dovute a malattie oricologichie, sclerosi multipla, di strofia muscolare,. morbo di Cooley-
oa degenze ospedaliere.

7. Per ! periodi di assenza di cuj al comma Z, viene: corrisposta |a retribuzione intera fino al

raggtung;ment& del limite di 18 mesi (per il cui computo sono utilmente considerati anche |

periodi di degenza ospedaliera).. Nel caso di assenze dovute a malattie oncoioglc:he, sclerosi. Sy

fiultipla, distrofia museolare, morbo. di Cooley — anche se non comportanti ricovero
espedahero - {a retribuzione viene corrisposta nella misura intera fing al limite massimo di 24
mesi & nella misura del 70% della refribuzione, come definita dat comma 1 dell'art. 35
(“Struttura retributiva’, per un ulteriore periode massimo di & mesi.

contratta a causa di servizio, la retribuzZiong intera spetta al lavoratore sing alla guarigione
clinica{e cicéfinca quando gii effetti dell'inforttnio o della malatfia non i sono stabf![zzat;) ed
il relative periodo non € computato ai fini del raggiungimento det limitl € cui ai precedent
commi 1 e2:

9. Ferma restands la disciplina legislativa vrgente in rateria, ! frattamento economico di malattia:

&d infortanio di cui 4l presente articolo, verra assicurato mediante integrazione delle indennita
corrisposte:dagli lstituti assicuratori, che saranno anticipate dallAzienda alle normali scadenze
retributive:

10. 1l diritto a percepire T trattamenti previsti -dal presente articolo & subordinato, nei casi di

erog*azwne delle indennita da parte degli Istituti agsicuratori, al riconosecimento delia malattiao.
dellinfortunio -da parte degli Isfituti stessi ed al r;spe’cto da parte del lavoratore degli obbilghf

o
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i1,

previsti per it controllo delle assenze per malattia nonché alle presentazione della

documentazione prevista dalle nofmative vigenti in materia.

Quanto it lavoratore-abbia diritts di percepire per atti assicurativi, di previdenza o assistenziali,
anche di legge, sara computato in conto del frattamento di cui sopra, fino. al limite dellintera
retribuzione e feventuale eccedenza sara corrisposta al lavoratore.

Comunicazione dellassenza, cerfificazione e controlli

2.

43.

15.

Fermo restando quanto stabilito. dall'art. 28 ("Assenze — Permessi & brevi congedl — Cariche

pubbliche -~ Aspettativa®) in materia di giustificazione. del'assenza, Fincapacitd lavorativa per
malgitia deve essere provata con cerificato medico: It Eavc-ratare deve conseghars-o-far
pervenite comunicare alEAzenda_ entro ;i sec;onde:: gxomo da!lmizm dell'assenza, o dal

proseguimerito delia stessa, i : . - algtfia-checostituises
impedimente—alla—p ' - |I numero di protocoi!o identificative del
certificato i malattia inviato dai medico in via telermatica, Tale comunicazione va
effettuata dal lavoratore secondo le prassi in atto a livello aziendale. In ogni caso di
‘mancata frasmissione telematica del ¢ertificato di malattia per gualsiasi motivo, il
lavorators, ‘previo avviso al datore di lavoro, @ tenuto, entro i suddetti termini, a

consegnare ¢ far pervenire alf Azienda il certificato cartaceo, in conformita a quanto.

previsto dagli Accordi Interconfederali in materia.

it favoratore chie, in relazione e durante il periodo deila malattia, debba trasferirsi in focalita
diversa dalla swa abituale residenza, deve darne preventiva comunicazione allAziendd per gii
opportuni controlli. In' caso di ricovero ospedaliero il lavoratare ¢ tenuto a presentare il

certificato di ricovero rilasciato dallamministrazione -ospedaliera o I'attestato del medico che.

né ha ordinatd il ricoverp, facendo conoscere successivamente ta data didimissione,

E' facolta dellAzienda far constatare in qualssa31 momente tale incapacita dai competenti
organistni del Servizio sanitario razionale nei termihi e secondo le modalita previste dalle leggi
vigenti.

i lavoratore ha difitto di essere informato, mediante comunicazione sciitta, dell'esite della
visita medica cui TAzienda fo abbia fatto sottoporre: A tal fine vale anche la copia del raferto
medico sventualmente rilasciata al lavoratore al momento della visita,

Quelora l'esito. dalla visita di controllo indichi una prognost inferiore a quelta risuitante dal
certificato del medico curante del lavoratore, questi dovra riprendere servizio entro i termine

prescritto dal medico di controlle.. In tale eventualita, se Ja prognosi def medico di fiducia &
supericre-a 20 giorni, il lavoratore pud chiedere - ento tre giorni lavorativi dalla coturicazione,
delfesito deila visita di conitrollo & corhungue non oltre la data di rientro stabilita dal medico di
controlio - la nomina di un terzo - medico individuato in.accorde don IAzierida, Nelle more della
dacisione il lavorators non & tenuto a riprendere servizio fino alla scadenza delia prognosi pilt

linga ed if periodo-di assenza viene ovviamente cormputato agl effetti det 17 e 2° comma del
presente articolo.

E’ anche facolta delfAzienda far gonstatare - da parte di Enfi pubbhct o di Istituti specializzati

di diritto pubblico - |2 capacita lavorativa del dipendente all'atto in cud egli si presenta-al favoro:

dopo il periodo di infortunio & malattia. 'Azienda dard cofunicazione scritta. al lavoratore

dellesito della visita medica cui lo abbia fatto sottoporre, limitandosi a notificargli la constatata:

sua’ capacita ‘o incapacitd al lavoro. In case di disaccordo tra i predefti Enti pubb[zc:( od lstituti
specializzati -di diritto pubblico ed i medico di fiducia del lavoratore, le Parti - su richiesta

avanzata dal dipendente entro tre giorni i lavorativi dalla comunicazione dell'esito della visita:

medica oui & stato sottoposts - nomineranno di comune. accordo un terzo medico. Nelle more

della decisione il lavoratore non pud rtprendere servizio ed il tempo necessario per la

decisione stessa viene computato agli effetti def 1°e 2° comma del presente articolo, Qualors
la decisione del terzo medico non intervenga entro i termini. previsti dal 1% o dal 2° comma del
presente articolo, il rapporto di favaro rimane sospeso fino alla decisione stessa, ma ir caso di
conferma definitiva della certificazione del medico di fidugia del lavorafore, attestante 1a sua
capacita Javorativa, sara reintegrata la retribuzione per il peruoda d; scspens;one




Cure termali

48. Valgono le disposizioni di legge vigenti in materia. Le assenze per cure tefmali, concésse at

sensi delle predstle disposizioni, sono considerate assenze per malatiia, nel imith consentitl
dalle disposizioni medesime:

Situazioni particolari

17.

18.

1)

Per la somministrazione delle teraple emodialitiche verranno concessi permessi retribuiti
esclusi comunque dal comptto del periodi di cul ai commi 1 &2 del presente articolo.
| casi di donaziohie di'organi, debitamiente certificati, sono considerati malattia a tutti gii effetti

contrattuali, fatio salvo quanto previsto dalle vigenti disposizioni di legge per fattispecie
particolar: (es donazione midollo-osseo).

DICHIARAZIONI AVERBALE
Trattamento tavoratoritb.c. - Ove l'affezione tubercolare, in relazione alla quale sia awenuto il
ricovero o sia stata riconosciuta dallINPS lindispensabilita del ricovero stesso o della cura:

ambulatoriale, si protragga oltre il limite massimo preévisto per la corresponsione della.

retribuzione di ol al 6° o 7° comma del presente articolo, TAzienda corrispondera al lavoratore:
che st troviiancora ricoverato o nei confrontl del quale permanga, @ giudizio delliNPS;
lindispensabilita del ricevero o della cura ambulatoriale, la retribuzione mensile - quale definita-
nell’art, 35 ¢"Struttura retributiva’) - nella misura pari at 70% fino ad un periodo massinto di 12
mesi. '

Resta comunque garantito al lavoratore il diritto alla conservazione del posto, senza

decorrenza di anzianita, finc a sei mesi dopo la data di dimissione dal luogo di cura per
‘avvenuta guarigione o stabilizzaziorie, nonché, in caso di rientro, all'utilizzazione con mansioni
&d orario adeglat alle residue capacita iavoratwe secondo guanto di spos‘to dall'art. 10 della
legge 6 agosto 1975, n. 418.

Lirmiti temporali espressi, in mesi= | limiti temporali espressi ih mesi nel presente articolo sono.

da intendersi tutti di 30 giomni clascuno,

Intarpretazione aufentica - Le Parti firmatarie’ del presente CCNL si danno: afto che |
trattamenti di malattia ed infortunio di cui &l presenta articolo gia corrisposti n relazione al
versamento della confriblzione di malattia rei confranti del’INPS hando carattere integrativo e

di-anticipazione delle prestazioni dovite perlegge dal medesimo Istitute.




At 35
STRUTTURA RETRIBUTIVA

1. La retribuzione measile e composta dalla somma. deiie seguenti g vock
stipendio-o-pags, minimo coniratiuale integrato yiead di cuf alia
tabeila riportata. in caice al presente articole (risu iab%e da§ conglobamenfo dei
minimi tabellar in atfo alla data del... e delfex indennita di contingenza®) e dai
corrispettivi eventuaimente spettantl a titolo di aumenti periodici di anzianita.e di
merito, nonché dagli importi "sd personam” riferiti agl ex istituti contrattuali dei
supplementi det minimi, aumenti biennali/scatti di anzianita, def livelli salariali dj
-categona,,

2. Atuttl glz effettt %e—st}pe._ ie-e-ta-paga
ottiene e%teegeﬂe dividende la ?@tﬁbuzmne di c;m aE comma’i Je—%spené—ie-

\ iri.s_petﬁvamentei per25 26 ¢ 167.168,60

4. In aggiunta-alla retribuzione; vengono c-orris-qusti i seguentt emolumenti:
- tredicesima e quattordioesima mensilita disciplingte dailart. 37
- elemenie d[stxntp d_,eﬂ__a_ re_trlb_uz;one (ED_R_) part a € 10,33 di cui al
Protocolio 31 huglio 1992..

5. Inolire, al verficarst dei presupposti fissali negll articoli del presente

Contrato, & prevista l'erogazione. delle seguenti indennitd/compensi:

= turno/semituimo

- orengtturne

~  teperibilita.

- mancato preavvise spettante in caso di spostamento del riposo
seftimanale

-~ mancato: riposo settimanale in giorno domenicale glment 1 gettimana
ogni 4

- ore viaggio

- mancata esecuzione lavero programmatlo

- rischio cassaimanegg;o danaro

~ utilizzo del cerfificato di abilitazione alla conduzione di generatort di
vapore di 1° grado

< lavori sotto tensione

- yfilizzo del certificato di qualificazions per Fesecuzione di saldatire

- capo formazione

- Javori gravosi

- bilinguismo

~  quida

= temporanea apprendisti

- lavoro festivo e straordinario

- ore ordinatie domenicali turno/semiturna

- assegni‘ad personam”

B

comma 1 del presente articolo & le alire indennitd ed i compensi
espressamente previsti dal presente Contratio sono fissati al lordo delle

T pf‘e‘nde a viferimento guells annessa alPart 35 CONL elettrici 5 marzd 2010 fk
P



2)

)

4)

5)

imposte e delle trattenute di legge e di Coniralio e vengeno corrisposti a

‘mensilita posticipate, al netto delle imposte e trattenute stesse; nonché delle
trattenute permulte; sospensioni ed assenze ingjustificate.

. Durante il periodo della fruizione delle ferie, oltre. alla “retribuzione”. cosi
come definita al comma 1 del présente arficolo, confinuano ad essere
'comspost[ ove esistent, ol assegm “ad p,er_s_onam_ per “riduzione orarie”,

nenthé la indennitd fisse mensili.

Il trattamento economico in caso di malattia od infortunic, salva diversa
specificazione, oomspor’tde a guello di cui al precedents comma 8, limitando
Perogazione delle predette indennitd ad un periodo caincidents coh quetlo

delle ferle 'spettanti, maggiorato di 15 giomi allanng,

DICHIARAZIONI A VERBALE

Assegni “ad personam” - Si chiarisce che.i cosiddetti assegni“ad personan’”
in atto nei confronti di alcuni lavoratori seguiranne le sorli delle corresponsioni

dalte quali fraggona origine (esempio; assegni di merito, indennitd particolari,

iivelli salariali di categoria, ecc.).
£x supp}emem‘: dei minimi ed Aumenti biennali/scatli di anzianita “ad

personam’ - Vale quanto specificatamente stabilitc nellart. 36 {"Aumenti
pericdici di anzianita").

Passaggio di categoria a seguite df mutamento mansioni - In futti | CaSi dl
passaggio definitivo in categorig superiore, i lavoratore ha diritto al s i
sﬁpead%&@ﬁaaga m:mma c@ntrattuaie mf.egrato stabilito per tale c:ategmrla

' Sicianis consewanda in cifra gl aumenti

persodlcs dl anz;amta = g!i :mpcrtz ‘ad personam” a titolo di ex “supplementi
minimi” & di ex "aumenti biennali/scatti di anzianitd” gid dequisit; vengono
mvece assorbiti sino alla. concorrenza della diffsrenza fra i due m+mm4—éif

stipendie-o-paga minimi contrativali integrati gh importi “ad personam” ex’

“livelll salariali di categona (soppressz dal 1992), gli aumenti di merito,
nonché gii altri assegni “ad persenam salvo che, per questi dltimi, sia
specmcatamente premsto i Toro “non -d@ssorbimento” in caso di passaggio di
catedoria.

Retribuzione per fesﬂwz‘a mﬁaseitfmanalf nan Iavorate - ribadssce che la
reirlbuz;one mensﬂe e : _ ; e

pres’tato da] dfpenf:ﬁente senza dtrtto da parte dl qi.gestl a compenso alcuno
per le fastivitd infraseftimanali non lavorate,

FRI - Si chiarisce: che sono parte integrante def & : della
refribuzione di ¢ui 4l comma 1 gif zmpf)rtf corr;spostg a titolo di ex elementi
retributivi integrativi (ERI) ai sensi dei precedenti contratti collettivi.

Imponti in ¢ifra ~ Per effetio dell'individuazione deflimporto dei minimie dell'ex
indennitd di contingenza in misura tnica a livello di CCNL, lg eventuali
differenze rispetto a dette voci di retribuzione cosi come rfsu!tant; dalle
precedenti contrattazioni di fivello nazionale saranng consetvate in cifta non
assorbibile ai lavoratori in servizio alla data di stipula del CCNL 24 luglio

2001. Talt impotti rientranc nel concetto di retribuzione cosi come definito dal

comma 1 del presente articolo.

.....

apnie 2013 verra corr;sposto un lmporto forfetano cope’ﬁura eé:bn‘.dmiéa’:_,_

nefle misure indicate nella tabella che segue.




8)

9)

Tale importo, gig comprensivo di qualsiasi incremento refiibufivo comungue

riferibile al periodo ché va dal 1°gennaio 2013 al 31 marz6: 2013, & esciuse

dalla base di calcolo del trattamento di fine rapporto ed & stato quantificato

cohsiderando in esso anche | riflessi sugli istituli retributivi diretti e Indirstti. di

otigine legale o contratfuale, ed e qumdz comprensivo degli stessi.

Circa le modalita di corresponsions; si precisa quanto segue:

— limporte forfetario, per le quote spettanti, verrd corrisposto in un’unica
soluzione cori la retﬁbuz;one del mese di apr;le 2013 le comungue entro
it mese di maggio. 2013)

~  incaso di passaggzo di categoria nel corse-del pericdo sopra considerato
(dal 1% gennaio 2013 al 31 marzo 2013), gli importh da cortispondere
saranno pro-guota riferiti all’effettiva categoria.di appartenenza. in.caso di
passaggio di categoria In corso mese, si considera U'importo afferente la
categoria ‘superfore’ se: la permanenza nella nuova categoria & pari o
superiore al 15 giomz

— in caso di assunzione nel corso del periodo sopra considerato. (supsrato,

petaltro, il periodo di prova) o per i iavoratori che abbiano avuto periodi di
assenza non retrbuita, limporto in oggefto verrd corrisposte in
proporzione ai mesi Intari di servizio prestafo (valore complessivo
rappottato a 3) computandosi come mese intero le frazioni dimese pari o
superiorf a 15 giorni:

- perle assenze a -{*e_tr%buzione ridotta verificatest nel periodo- considerato,
la “copertura economica’ :sara corrisposta - per-i periodi interessati ~con
la’ stessa percentuale di riduzione:;

- nel caso di prestaz&one a tempo paiziale svo[ta nel corso del peripdo
sopra considerato la “copertira econciica’ sara cormrisposta i misura
proporzionale all'entita-della prestazione;

— per i contralti di insérimento la “copertura econoniica’ verra. corrisposta, in

proporzione al mesi interi di servizio prestalo, computarzdost come mese.
intero le fraziont dimese pari o-superiofi a 15 giorni,

A decorrere dal 1° gennaio 2011 le Aziende verseranne ai Fondi di
previdenza complementareé di competenza operanti nel settore, ad
incremento della misura della coniribuzione minima a carico- Azienda, un
importo aggiuntivo-in misura fissa paria 2 suro perogni mensilita e di ulteriori
2 eurg a decorrere dal 1° gennaio 2012 per i propri dipendenti Iscrittl ai
predetti Fondi con versamento della relativa contribuzione. Résta ferma la
misura della contribuzione 4 carico dei laveratori aderent!.

Nel corso della vigenza contrattuaie entro i primo semestre 2015 sara
effelluata nelle competenti sedi una verifica su eventuali significativi
scostamenti. inflazionisticl tra i valori presi in considerazione agh effetti. del
presente CCNL al fini cir un eventuale recupero. in termini di variazione dei

?O)A far data dal 1° apriie 2013 It computo delle ndennita, che it presente

CENL. efo le precedenti normative di carattere nazionale tuttora
vigenti stabmsmﬁo in percentuale sul valore degli ex: miniri tabellar,
confluiti nel “minimi contrattuali integrati”, viene effettuato sotiraendo
dall'importo di detti minimi contrattuali integrati i valori dell’ex indennita
di contingenza, utilizzando gli ex divisori g;ornaherc} ed orarig, pan
rispettivamente a 25¢ 167.
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1.

Art. 53
DECORRENZA E DURATA
Ferma restando fa disciplina degh assett; contrattuah dl cui aEI af‘f 3 {"Assetti'

contrattual’), inuna-prespetiiva-dirazional
@%ﬁ@%@ﬁmeam%m—deﬁa—sead%za

2015,

Per guantc coneerne la decorrenza, restano salvi gli effetii: che con
riferimento & singoli istituti siano necessariamente collegati o slano stafi
espressamente: concordati per una data diversa da quella del comma
precedente.

It presente Contratto si intendera finnovato di anno in anno sig con
fiferimento alla parte economica che alla. parte normativa, qualora.non venga
disdetto da una delle Parti stipulanti-almeno 6 mesi prima della scadenza.

_ atier: i presenie Contratto e«apate—d—peﬁeée-ﬂm_
- decorie dal 1° diugno 2013 ¢ scade il 31 dicembre




At 57
NORME FINALI

Norme aziendali.

1.

QOltre che allg norivie del presente Contratfo, 1 Tavoratori devono unifermarsi a
tutte qlelle altre che potranne essere stabilite dalle: Aziends, purché esse
non siano limitative dei diritfi derivant ai lavoratori stesst dal presente
Gontratto. Tall norme in ogni caso devono essere portate a conoscenza det

Tavorator] con ordini di servizio od altro mezzo,

Reclamil e coniroveisie

2.

2)

Sono fatte salve le possibilita di accordo diretio tra le partl interessate per
_even’tuah reclarmi nell apphcaz:ene del presente Contratto; le controversie:
ndividuali e plurime tra Azienda e lavoratori saranno risolte: possibilmente in-
prima istanza tra la Direzione e 8 RSU g;in difetto di accordo, dalle rispettive
competenti Organizzazioni sindacall, fermo restardo quanto previsto in
Accordi Interconfederali vigenti e/o negli accordi in essere derivanti da
contrattazione collettiva di livello nazionale.

DICHIARAZIONE A VERBALE

) Dicitura Organizzazioni sindacali - Le Parti si danno atto che laddove nel

testo: del Contratto od in aitri accordi sindacali vengono usate i¢ espressioni
“Orgamzzaz;om sindacali” (od “Organizzazione sindacale”) owvero
“Organizzaziont sindacali (od “Organizzazions sindacale”) dei lavoratori
eletlricl”, esse devmo intendersi riferite esaiusuvameﬂte alle Organizzazioni
sindacali stipulant il Gontratto. stesso. Le Parti st danno atto, altresu che
laddove. riel testo del Cortratto od in altri accordi. sindacali viene usata
Pespressicne “RSU”, in caso di joro. assenza, lé relative funzioni sono svolte
dalle competenti strutture delle Organizzazioni sindacali.

Vertetize individuall — & Parti si danng atto che con tiferimento. alle vertenze:
indhviduali di cui al comma 2 del presente articoln, [a fase istrutioria delle
vértanze verrd esaurita di.norma-etitro 30 gioriil. In casm di mahcato accordo,
entro 15 giorni i dlpendenxe puG conferire mandato per Pultericre istanza,la
cui trattazionie & da concludersi di norma entro. 15 giemt dalla sua
proposizione, fermo restarido quanto previsto in accordi  derivanti  da
contrattazione collettiva di ivelio nazionale.




T giorno 30 maggio 2013

Energia Concorente.

@
FILCTEM -CGIL ‘
FLAEL-CISL |
UILTEC-UIL
Preniesso _ N
- chela legge 12 giugno 1980, n. 148, ha disciplinato l'esercizio del dirittty di-sciopero ﬁ_ei-_-servizi:pu_b:blici
essenziali;

- ¢he, in dala 12 novembre 1991, & stato softosciitio Paccorde siidacale nazienale attuativo in ambito
Enef della suddetta legge e che tale aceords & stato valutato idoneo dalla Commissione di Garanzia per
Iattuazione della legge sullo sciopero hel servizi. puhbitm essenziali con |3 delibera dei 13 novembre._
1991 In guanto garantisce "if contemperamento dell'esercizio det dirltta ¢i sciopero cori i godimento dei
difitti della persona costituzionalmente tutélat';

+  ghe, indata 11.11.1991, & siato raggiunio !acoordo sindacale attuativo in ambite Federslettrica della
suddetta legge, vaiutato idoneo dalla Commissione. di Garanzia per lattuazione della legge suilo
sciopero net servizi pubblict essenziali con la delibera del © aprile 1892;

- che la legge 11 aprile- 2000, n. 83, ha moedjficato ed integrato la suddetta legge n. 146/1990

- che il Decreto legislativo 16 marze. 1999, n. 79, {c.d. Decreto Bersani), concernente lattuazwne della
Direttiva 96/82/CE, ha-definito Il nuove assetio del mercato elettrico;

- chela Direltiva emanata dal Ministro delfindusiria, del Commercic e dell’ Artigtanato il 21 gennaic 2000,
“Direttive per la societd Gestore della rete di trasmissione. nazionale”, preévede chie la soc:ieta' ‘
congessionarla delle attivita di trasmissione e dispacciamento-di ehergia etettma sul territoric nazionale, }
in occasione di scioperi interessanti 1l settore elettrico, provvede a valutarne gi effetti sulla sicurezza del
sistema;

- chela legge 27 oltobfe 2003, n. 290 ha disposto Iunificazione della proprista’e. della gestione deila rete |
i trasmissione nazionale; 5

« che M1 maggio 2004 viene emanato 1| DPCM che definisce criteri, iodahtd e condizioni relative’
allunificazione ira proprieta e gestiene della. rete: di. trasmissione nazzonaie nonchg il sistema df
Corporate Governance; che I'unificazions tra: proprieté e gestione delia rete di trasmissione. (Terna) &
diventata operativa il 1* novembre 2005;

- -che con lacoordo 1 8 Iugiio 2606 d; rmnovo de CCNL Eieﬁncn le. Partz hanno. dlsc:lpimatc le prooedure-

< che in data 11 guugno 2009 le Grgamzzaznom smdaca Fncem Flae & Uzlcem hanno snv jato,
separatamente , alle Parti daforiali del CCNL eletlrici la disdetta foriale. degli accordi athuativi della
Iegge di regolamentamone del giritto i sciopero sottoseritti con Enel & Faderelsttrica nel 1991;

. che in occasione-della sottoscrizione-del GCNL slettricl, con accorde sindacale del 5 marzo 2010, le
Parti ‘hanno condiviso le iinee guida per la definizione della ntova. fegolamentaZicne del, dmtto di
sciopero che costitiscono la base di fiferimento imprestindibile per a disciplina conténuta nel presente
accordo

Considerato 3 § _
quanta disposto dalla Commissione di Garanzia a seguito di disdetta di accordi sindacali da essa valutati
idone}

Tenuto conhto
di quanto rmaturato nelesperienza consolidata tia le Parli in materia di individuazione delle prestazioni
essenziall i per l'esercizio del divitio di sciopefo, del consolidamento del nuovo assetio del setiore elettrico' e
dell'accorde sindacale 5 frarzo 2010 centenente fe linge guida perla regolamentaziorie del diritio di sciopero
concordano i L

la-seguente regolamentazione delf esetcizio del diritts di scmpero nel settore elettrico
che sostitisce i'precedentt accordi

K{}mﬁw& | f{:\f\ ,/f ™




Accordo Sindacale Nazionale sulfesercizio del diritto di sclopero nel settore elettrico

- Indice-

Art; 1 Ambito di applicazione

Art. 2 Prestazioni indispensabili

2.1 Produzione

2.2. Distribuzione.

2.3 Trasmissione e Dispacciamento

2.4 Mantenimento in-sicurezza impianti nucleari e “decoimissioning”
2.5 Personale reperibile durarite lo sciopero

Art. 3 Prestazioni indispensahili: attuazione in ambito aziendale
Art. 4. Durata massima dello sciopero della normale prestazione
Art. 5 Astensione delle prestazioni oltre il normale orario di lavoro
Art. 8 Procedure di raffreddamento e conciliazions

Art. 7 Rarefazione

Art. 8 Modalita di Proclamazione e Preavviso

Art. § Informazioni all’'utenza

Art. 10 Revoca tempestiva dello sciopere

Art. 11 Periodi di franchigia

Art. 12 Dichiarazione finale
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Art. ] Ambito- di applicaziohe

1 Le disposizioni di oui al presente accordo si applicanc, ai lavoratori addetti:

alla gestiene della rete di trasmissione nazionale;
alle atfivita g produzione, trasformazione, trasmissione/dispacciamerito e distribuzione di

energia elettrica, noncné alle atfivita di cogenerazione, termovalotizzazione e di produzione e

farniitura del servizio calore e del vapore tecriologice; ivi compresi i lavoratori addetti alla
produzione di elettricita di impianti che imimettono energia nella Réte di Trasmissiore
Nazionale, pur facendo parte di un'impresa dedita prevalentemente ad altivild diverse da

quelle del seitore elettrico;

alla conduzione; all'esercizio & alla manu’tenzi'o;ﬁé’ dei relativi impianti di cui sopra, ivi compresi
alle attivita di gestions e "c:spe'raézwta della ,bo.rsa: dei%,"e;‘z_e,rgia;

al funzionamento delle stazionifimpianti di telecontrollo e telecomando. e: del posti di tele

conduzione;

al presidio e.alla vigilanza per la tutela .degfifihjpian’f? g dag_ii”s_harr_ame_nti (dighe} e per la tutela
delia sicurezza nucleare comprese le attivita collegate al decomissioning,

allaricezione, segnalazione, ricerca, focalizzazione e riparazione dei guasti;

alla-attivita di pronto intervento;

ai servizi accessorifstrumentali connessi allo svolgimente delle atlivita necessarie per fornire le:

prestazioni indispensabili come definite’ dal p‘r'e;'seh'te accordo (es. aitfvita di esercizio defle
infrastrutture e deflereti IT e TLC , servizi security, distribuzione materiali}.

Art. 2 Prestazioni indispensabili

Le Parti, nella consapeuclezza del rutlo essenziale del servizio elettrico che per-sud natura

& funizione noH pud essere comprimibile/sostituibile con servizi alternativi, si asstimono

Fimpegno nel confronti della collettivita di’ dare attuazione al rinnovato assetto di regole

condivise per una gestione “responisabile” del conflitto che si fonda sui seguenti principi

condivisi:

—~ Individuazione della salvaguardia della contiriuita del servizio della sicurezza del
sistema elettrico ‘nei confronti di tutti gli utenti, come parametro per la determinazione
delle prestazioni indispensabili, nelio- spirito dell'art, 2 della legge 146/1600. e per
I'individuazione dei lavoratori da esentare;

— Individuszione dei lavoratori esentati in guelli strettamente necessari alleffettuazione
delle prestaziont indispensabili, utilizzando al meglio: le innovazioni tecnologiche ed
organizzative:con 'obiettivo di. consentire ai lavoratori, nel modo pili amplio possml[e

\Q [eserc:rzio del diritto di sciopero. ~ % / /
|

F
4
i
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Di seguito in base al principi sopra indicall , con fiferimento a ¢lascun ambito di attivita,

sono definite Je prestazioni indispensabili .

2.1 Produzione

1.

Neltambito dei lavoratorl addetti alle attivith di produzione, il dirifto di sciopero sara
esercitato in modo tale da garantire la sicurezza del sistema elettrico nazionale ed evitare
che | margini tra produzione e domanda, a livello nazionale o locale, possano scendere al

di sotto detla “riserva vitale” secorido quanto previsto dalle disposizioni vigentl.

A tal fine; saranno esentati i lavoratori addetti al funzionamenio delle- centrali in cui lo

sciopero & stato dichiarate incompatibile dall’Ente preposto (D"is_pa‘c_'céi_amanta)_ con le

ssigenze di confinuita di esercizio del sistema eletirico, costindividuati:

a) personale turnista e semiturnista addelto all'ésercizio degli implanti di produzioni;

limitatamente alle prestazion! i tumo;

b) personale turnista e semiturnista-addetto alla movimentazione combustibili;

c) personale in turno.divéperibilita nelle giorriate interessate dallo sciopern, per i quale

si conviene che, pur avendsp difitto di sospendere la normale prestazione durante

lo sciopers, ha fobblige di assicurare la reperibilita garantendola riel periodo- orario
delle-sciopero stgsso.
F' in ogni caso esentato dallo sciopero i personale tumista indispensabile al

mantenimento dél ervizio & addettd al sistema di controllo’in tempo reale degii 'im_pi_an'ti-,

atla pmgramma’zione 3 breve termine e bidding def-’energia, nonche il personaiafumisia-

S_Ottostanti sistemi mformatscz,: dei servizi au_ssisan e delle infrastrutfure e il person_afe

addetto alla sorveglianza delle dighe:

Nei casl. in cui lo sciopero. in impiantl di prcduz{ion'e sia compatibile, sono comungue:

asentati dallo stesso:

- i lavorafori indispensabili alla messa in sicurezza, al presidio ed alla sorveglianza

degli impianti stess!’;

- 1 lavoratori addetti alfesercizio di impianti di teleriscaldamento o di impianti che

forniscono energia e vapore tecndlogico a siti industiiali fa cul continuitd produttiva

potrebbe rendersi necessaria per la fornittira del servizi-di cdlore alla utenza civile,

per la salvaguardia dellintegrita di tali impianti e/o per il rilevante impalto

! Ricntra: in tale fattispecie anche: {1 persondle necessario  af Compimento delle operazioni di messa i Sicorezza dei pozzi dr

petforazione ¢ deivapordotti ¢ del macehinario, qualora questi, al. momente dello sciopero, presentine deffe condizioni patticolariy

il persprialé indisgeitsabile al presidio dell impianto al fermiing defle -Gpr:raz'imﬁ sopraindicats; il personaleche garantised H presidio

dell ‘impian’te' i caso- (i messain avviamento -di una nuova centiate




e
e

s F Adves, Tuord servizio di sbarre di eabing primaria; doppio guasto ete MT;

ambientale che potrebbe determinarsi. in caso di interruzione anche parziale delle

forniture préviste.

Laddove ricorrano queste. eventualitd,. in appositi incontri in sede locale, Azienda,
RSU e Organizzazioni Sindacali daranno corso ad un’ confronto per individuare un
minimo tecnico che dovra essere garantitoc & concorderanng le’ conseguenti
necessitd di presidio in termini di posizioni di lavdro e di correlato humero. di

laviratori.

2.2 Distribuzione
1.  Nellambito delle attivitd inerenti alla disiribuzione durante la durata dello sciopero
dovranno essere garantite le: attivitd volte alla conduzione dei Telativi impianti, alla
ricezione.delle segnalazioni de guasti, alla individuazione ed eliminazione delle situazioni
di pericolo -a persone efo cose e ad assicurare, in caso di interruzion, la continuita del
servizio.
2. A tal fine, nelle aziende di cui alfart. 2 comma 13 CCNL elettrici, i Javoratori da esentare:

dallo sciopera vengoeno cost individuath:

a) personale turnista e semiturnista addetto allesercizio degli impianti di trasformazione.

primaria e della rete di distribuzione egli addetti alla ricezione guasti;

by | lavoratori reperibili nelle giornate interessate dallg sciopero che pur avendo diritto di
sospendere la normale prestazione durante lo sciopero, hanno: Fobbligo di assicurare &
reperibilitd garantendola ne! periodo oraria dello-sciopero stesso per Vindividuaziorie ed
eliminazicns delle situazioni di pericolo a persone e/o cose e ad assicurare, in case di
interruzioni, la continuita del servizic. Sono owiamente compreési nelle prestaziont da
fornire tutti gfi adempimenti accessorifstrimentali necessari per la realizzazione deile:
suddette aftivita.

[ lavoratori reperibili interverranno anche in caso. di anomalie di particolare rilevanza®
che fichiedano un tempestivo intervento:

Verrd: inolfre assicurata alfutenza il ripristino delle forniture distaceate 6 comungue
interrotte per morosita degli utenti:

¢) Iavtstia?‘tt}ri, in 'tu_rjno di. reperibﬂit_é che sonag Ti_rz 'serviz’io, a norma -d_i raccordi_ aziendali, con

anoraalie di _'pam'cniare:_n‘%eva‘nza chie costituiscono-un pericolo per lintegrita del srs_-tema_ wa

elettrico efo la continuitd del servizio®.

B¢ s riferisce £1p1camente alle seguenti anomalic: .eventi sullarete.di trasmissione haziohale; eventi su cabine piniaric
(CP), quali fuori servizio di sbarre CP; eventi sulle linee MT principali, quali doppio giaste su refe MT (s vérifica
guando tn nuhero elevato di clienti gia vialimentato a seguito i guasto: rischia di restare senza energia elettuca ak e H

{
verificarsi di unnuovo guasto). £ f i
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3. Nelle restanti aziende saranne comunque garantite, corme base minima di riferimento, le
prestazioni assicurate - nelle stesse misure quantitative, tipologie professionali e modalita
di ‘individuaziong dei lavoratort interessati di cui alle precedenti lettere &), b) & ¢} (present
/o reperibili secondo gli schemi di furno prefissati) - nel giorni festivi (sabato e domenica)

2.3 Trasmissione e Digpacciamento

1. Nell'ambito dei laveratori addettl alle attivita di tragmissione e gestione: della Rete di

a) il personale turnista®” addetto al controllo in tempo reale del sistema elettrico nazionale,
alla teleconduzione degli impianti di-trasmissiong, alla verifica dei piani di produzione e
all'scquisizione delle risorse di produzione necessarie per l'attivita di dispacciamento;

b) il personale turnista®™ che ha. il compito di effettusre if controlls, il coordinamento. e, ;
l'esercizio dei.sistemi m‘formailcx dei servizi ausiliari e delle infrastrutture che governano
il dispacciamento dell'energia eletirica nazionale;

o) il personale tunistal addetto: al Security Operations Center;

¢y il personale in turno di reperibilita nelle giornate interessate. dalle scioperg; pur avendo
diritte di sospendere fa normale prestazione durante lo sciopero, ha lobbligo di

assicurare la réperibilita gararitendola nel periodo orario dello sciopero stesso.

2. Nellambito dei lavoratori addetti alle attivita di gestisne e operativitd della borsa
dellenergia, &1in ogng caso esentato dallo sciopero:

A) Il personale addetto alle funzioni di organizzaziorie e gestione del mercato elettrico,.
A tal fing devono essere esentate le seguenti categorie di persenale:

A1)Personale in turno®™ addetio alla gestione délla Borsa dellEnergia

AZ)Personale in turno® ¢he ha il campftc di effettuare il confrollo, il coordinamento e

Pessrcizio dei sistemi informatici, dei servizi ausiliari & delle infrastrutture che governaho IS
Borsa dell'Energia ;
B) il personale addetto alla gestione dei programmt gtcmahen ¢ acquxsto deil'energia per il

fabbisogno dei clienti appartenenti al mercato di “magglor tutela” ai sensi di guanto previsto w
dalla normativa vigente

C) It personale intirno  addetto all Energy management
oy 7y

.\ "\:‘x ' R}\\
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D) 1l personale in tumo di reperibilitd nelle giornate. intéressate dallo sciopero, peril quale si
conviene che, pur avendo diritto di sospendere la normale prestazions durante lo sciopera,
ha Pobbligo di assicurare la reperibilitd garantendola nel periodo oraro dello sciopera

stesso.
2.4 Mantenimento in sicurezza impianti nucleari ¢ “decomissioning”

1. Le attivita relative saranno oggetto di specifico accorde aziendale cen riferimento
specifico al mantenimento della sicurezza degli impianti nucleari e alle aftivita di
smantellamento di tali implanti {c.d. “decomissioning™), per- il personale comungue
necessario per assiciirare. il rispetto delle prescriziont techiche previste dai regolament!

di esercizio,

2.5 Personale reperibile durante lo sciopero

1. Fatto salvo guanto precisato sub.2.2, comma 2, letfera ¢, tutto il perscnale: reperibile,
merizionato ai precedenti punti, ha diritto. di sospendere la normale prestazione durante lo
sciopero, fermo restando: I'obbligo di assicurare la reperibilita garantendola nel periodo;
orario dello sciopero stesso: le prestazioni eventuaimente. effettuate  dagli stessi, su
chiamata dell'azienda durante il perioda orario. dello sGiopero, vanno compensate con il
traftaimento previsto per le oré ordinarie:

Z. In occasione di scioperi a valenza nazionale con astensione delia prestazione ordinaria.
riguardanti lintero settore elétitico ovvero intere aziende. piu'riioicaiizzaté‘ & proclamati
cohgiuntamente da FILCTEM, FLAEL , UILTEC, vengono.introdotte  “misure sperimentali”
atte a valorizzare Timpegno. “responsabile” delle predette Organizzaziohi sindacali e dei
singoli lavoratori che, pur adéréndo allo sciopero e sospendendo fa normale prestazione
favorativa, sono tenuti ad assicurare la reperibilita, garantende in tal modo la continuita del
servizio, secondo le esigenze techico operative/gestionali aziendali.

In tale offica le Aziende si impegnano a destinare un importo - pari alla differenza fra i
compensi percepiti dai laveratori reperibili durante lo sciepero & guanto sarebbe loro
spettato T taie arco temporale come- retribuziohe ordinaria — a sostegno di finalita

solidaristiche a favore del settore e da individuarsi a livello-aziendale.

3. Le aziende si impegnano a2 comunicare alle Segreterie nazionali delleé Organizzazioni
sindacali proclamanti lo seiopara il rilimero dei lavoratori répetibili aderenti nonché limpoito:

K\ ‘cotnplessive versato ai sensi del precedente comma .
. Soont® i % ey £ - i . . Lt . . ta . . " L
4. Tale sperimentazione avia la durata di un biennio, al ferming del quale le Parti si

incontrerantio per vetificarrie ¢li effetti e per valutare tale esperienza,
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Art.’3 . Prestazioni indispensabili: attuazione in ambito aziendale

1. Ferma restarido limmediata opsrativita di quanto previsto dal presente accordo, entrd
trenta giorni dalla sotfoscrizione dello stesso, e Aziende ¢ le competenti Organizzazioni
sihdacali definiranno, con riferimento alla specificiia delle singole organizzazioni aziendali,
le q,u_ai'_ific_he da esentare dallo sciopero in base alle prestazioni e ruoll definiti nel
presente accordo.  Sempre. in tale sede aziehdale, in relazione a significative: modifiche
organizzative le qualifiche individuate potranno essere oggetto di ‘aggiornariento &
potranno essere definite anche eventuali ulteriori qualifiche riconducibili ad adempimenti
strumentali aile préstazioni essenziali.

2. A seguito di tale individuazicne, sara cura delle Azieride portare a conoscenza del
personalé, in cigscuna unitd organizzativa interessata, le qualifiche e/o it numere dei
lavoratori da esentare dallo sciopero con appositt ordini di servizio per tener conto delle
specificita delle singole organizzazioni aziendali ticonducibill alle prestazioni indispensabili
come Individuate nel presente accordo. In caso di eventuali scioperi che dovessero
intervenire nefle more di tele individuazione, restano fermi gli ordini di servizio
precedentamente emanati, In situazioni eccezionali di interventi a caratiere essenziale e
indifferibile, 1 tivelll di presenza necessari saranno cengruamente aumentati, Sentite le
competenti organizzazioni sindacali.

3. Sempré in sede aziendale saranno. definiti con le organizzazioni sindacall competent! gii
4, per.

a. | lavoratori addetti allesercizio di impiapti che forniscono enérgia ¢ vapore
tecnolodico a siti industriali la cul cortinuita Pmduﬁiva.si' reride necessaria. per |
la salvaguardia delfintegritd di tali implanti  elo per il rilevante impaito
ambientale che potrebbe determinarsi in caso di interruzione anche parziale
delle forniture previste;

b. i lavoratori addetti agli eserclzl di impianto che forhiscono anche calore per
Impianti di-teleriscaldamento urbano.

Art. 4 Durata massima dello sciopero delia normiale prestazione

1. Ferma restando le esigenze di sicurezza e di salvaguardia dellintegritd degli impianti; la
durata massima della prima aziorie di sciopers noh pud essere superiore allinfera giomata.

e

lavorativa (24 ore), le singole azioni di sciopero successive relative alla stessa vertenza hanno —

la durata massima di due giornate lavorative (48 org) non consecutive.

;\
Art..§ Astensione delle prestazioni oltre il normale orario dilavoro js?‘ -
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1. Ciascuna proclamazione dello sciopere che prevede P'astensione delle prestazioni oltre il
horiale orario di lavoro giomalisro e/ settimanale costituisce forma di sciopero alla: quale
sono applicabili le-regole di cui alla legge 148/1990 e successive: modificazioni & del presente

accordo. atfuativo.

2. W periodo per il quale i lavoratori dichiarano di astenersi dal lavoro straordifiario viene
censiderato come unica azione.

3. La durata di giascuna azione di sciopero non & considerata abnorme e, dungus elusiva
dell'obbligo legale di predeterminazione della durata, se contenuta in 30 giorni.

4. In caso di proclamaziong della seconda astensione dal favoro straordinario deve essere
assicurato un intervallo di almeno 10 giomi tra la fine della prima astenisione & linizio della
seconda; intal caso ie due azioni di sciopero si considerano distinte.

5 lLa proclamazione con unico atto di sciopero delfo sfraordinario e di astensione dail'ordinafia

presiazione di lavore pud avvenire soltanto se questultima & contenufa nel periodo interessato
dallastensione dallo straordinario,
6. Fermo restando quanto previsto allart, 2, con riferimento alia realizzaziohe di interventi sugli

implanti e cabine che risultano avere caratiere essenziale ed indifferibile’ per la sicurezza del

sistema elettrico & che per le caratteristiche delle attivitd- da svolgere hon possono essere
effettuate entro lorario. nofimale di lavoro, le Aziende songo tepute ad informare
tempestivamente le- 00.88. anche atiraverso specifico incontro,. ove compatibile con le
caratteristiche: di urgenza degli interventi, e a definire. il numero e gqualifiche dei lavoratori
necessafi allesecuzione del lavore da esentare tempcraneamente e limitatamente

|
all ésécuzione degli interventi essenziall ed indifferibili;. |
|

Art. 8, Procedure di raffreddamento ¢ c-onci,l'irazi'cme
1 Preventivamente alla proclamazions di sciopero, l'ofganizzazione sindacale che promuove
ung stato di agitazione deve renders nofo, in forma scritta, allazienda - ed anche
alFAssociazione datoriale in-caso di vertenze di seftore - 1 termiini della controversia affinché  S§N
possa vallitare la problematica oggeito di contenzioso. %

2 U'Azienda enfro 5 giomt dalla richiesta procede alla formale convocazione della richisdente
. .o e L g s . - . ey X G i 4 i P %
Orgariizzazione sindacale firmataria det CCNL ed il confronto deve esaurirsi entro S giorni %@F
dalls convocaziohe. )
3 Decorsi 5 giorni dalia formale convocazione, ove non sia stato superato it motivo del conflitts,
la prima fase della procedura si intende’ esaurita con esito negativo. <
4 Se 'Azienda non convoca POrganizzazione sindacale richiedente, decoisi 10 giomi dalla

richiesta di incontro, la primafase deila procedura si intende esatrita con esito negativo. o ‘i
2
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In alterpativa a quanto sopra stabilito, le Organizzaziont sindacali potranno: fare ricorso alla
procedura. di conciliazione amminisirativa presso le Autoritd competenti, come disciplinata
dalla legge di regolamentazione del diritto di'sciopefo nei servizi pubblici essenziali.

Resta fefmo quanto previsto dall'art. 3 del CCNL per i lavorateri addetli al settore eleftrico
con riferimento alle specifichie procedure per il rinnovo del CCNL e degli accordi di secondo

livello: & alle controversie sugli assetti contrattuali elettrict .

Art. 7 Rarefazione

1 Al fini dellapplicazione delle regole relative ad intervalli minimi da ossetvare ira
I'effettuazione di uno sciopero e la proclamazione del successivo ed alle ratefazioni delle
azioni di sciopero 1 bagini di utenza coincidono con. le aree teritoriali nazionali per la
produzione e-locali (territorialiy per la distribuzione. Inoltre al fine di consentirs 'effetiuazione.
dello sciopero generale confederale, che ristilterebbe sostanzialmente impedita dall
operativita delle regole di rarefazione, si conviene di ‘non considerare il principio di
rarefazione nel caso di sovrapposizione dello. scioperd g&neraie cont una astensions delle
prestaziont oftre it normale. orario di lavaro (art, 5 del presente accordoe).
Nellambite dello stesso servizio e del medesimo. bacino di utenza, clascun sog'g'e’{to‘
sindacale non pud effeltuare uno sciopero prima che sia. trascorso un intervallo minimo di
aimeno 10 giorni dalla data di effettuazione dello scioperc precedente proclamato dallo

stesso soggetto o da altri.

Art. 8 Modalitdl di Proclamazione e Preavviso

1.

La proclamazione di sciopéro dovra. pervenire in azierda con un preavviso di almeno 10
gaoml medtante comunicazione che consenta E’md vsduaznone ﬁelt lstanza deil Orgamzzazsone
d__at_a_ta- e-onte_rra_, moltre, I’mdlcaz;one deie Umta Q{gamzzajtwe e del perso'naie- zniere__ssat;
noricheé le modalita di svolgimento, Ja.datd e ta durata dello sciopero, '

Nei casi @i adesiotie & proclamazioni di scioper] effettuate dalle Segreterie- confederali,
gualora la comunicazione di dette Segreteria rioh contenga tutle l¢ indicazioni suddetie, e
integrazioni necessarie saranng fornite dalle Federazioni dei lavoratori elstirici. L'adesione

deve pervenire nel fispetto del termine minimo di preavviso di 10 giorni.

E allegata al presente verbale il facsimile di proclamazione.

Liatto di proclamazione dello sciopero deve essere invigto sia alle imprese che erogano il
sefvizio, all'alitolith compstente ad adottare Pordinanza di precettazione, alla Commissione di
garanzia e, gualora lastensione proclamata riguardr impianti di produzione, alfEnte. preposto
al Dispacciamento della rete’ nazionale e per gli scioperi nazionall ariche alle Associazioni
datoriali.

Nei casi di astensione dal lavoro il difesa dell'ordine costituzionale o di protesta per gravi

eventi lesivi dellincolumita & della sicurezza dei lavoratori non 'si applicanc. ie disposizioni
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relative al preawiso minimo ed alla indicazione defla durata; fermo: restande. Fobbligo. di

garaniire le prestazioni indispensabili previste dal presente accordo.

Al fine di consentire .un"-_aﬁplicaziqne delle regole relative alla oggettiva rarefazione degh
scioperi Tispettosa della garanzia di libero esercizio dell'attivity sindacale e di evitare altresi il
ricorse; @ forme sleali di azione sindacale, | preavviso non pud essere superiore a 30 giorni,

Art. 9 Informazioni alfulenza

Sy
‘\_ \x \ Art. 10 Revoca tempestiva dello sciopero

R

1.

1.

Le Aziende comunicana agli utenti, nelle ferme pill adeguate, almeno 5 giornl prima

delinizio dello sciopero, Il momento | iniziale e finale dell'astensiona ed i servizt che saranna

garantiti.

In occasione di scioperi a valenza nazionale con astensions della prestazione ordinaria
riguardanti lintero settore elettrico e proclamati congiuntamente-da FILCTEM-CGIL, FLAEl-
CISL, UILTEC-UIL, verra data dalle O0.8S. Nazionali adeguata e-congiunta informazione.

al pubblice a mezzo stampa, cul polra eventualmente seguire informazione delle Pari

datoriall.

L'informazione, a cura dellAssogiazione (o Federazione) imprenditoriale firmataria del

CCNL, effettuata framite un guotidiano a diffusions. nazionale e contenuta in ragionsvoli

limiti di'spazio, ésplicitera sinteticamerite la causa dello scigpero,

Detta informazione dovrd avvenite eniro I termineg massimo di 5 giomt antecedenti Mavvio
delVeffattiva astérisione dal lavoro ed il relative onere economico sara sostenuto aififng'endcj
dalle risorse di cui al Fondo previsto dall'art. 2.5, comma 2 del presente accordo;

Le Parti convengono che linformazione al pubblico come sopra regolata, si inserisce
nellambito dsi principi ispiratori dellaccordo del suo complesso. essg; con particolare

riferimento af’attenziohe dovuta alle esigenze della clientela, nel rispetio delle specifiche

prérogative e ruoli, st impeghano. a promuovers tale atiénzions ahche nelfambito della

gestione dei momenti di conflitto.
Conseguentemente I'informazione al pubblico disciplinata dal. présenté accordo non dovra

it alclin modo-¢ per qualsiasi ragione o causa, travalicare le finalita ¢ gli ambiti a cui essa é
precrdinata, nonché risultare offensiva o diffamatoria della reputazione delle parti efo dei

soggetti che le rapprésernitand rislia gestiorie delle relative relazioni,

almeno b giomi pﬂma--delfa' data prevista perlo seiopero. In conformita alla rdas‘posuzsane

legisiativa vigente, i superarento di tale limite @ consentito guando sia raggiunto un

accordo tra lé Paitl, ovvero qu_anjdo. la revoca, la sospensione o 1l rinvio deflo sciopere

siano giustificati da un intervento della Commissione di Garanzia, dellAutorita. competente
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alla precettazione @i sensi dellart. 8 della stessa legge o dalla dichiarazione di

incompatibilita avanzata dall' Ente preposto al Dispacciamento.

2. Inolire, le strutture: sindacali competenti, su richiesta defle Aziende, sono impegnate: ad
gvitare efo sospendere immediatamente gfi scioperi di qualsiasi genere in caso di
disservizi, calamita naturali o aliri eventi chie richiedano tempestivi interventi per ia
realizzazione di quanto previsto dal presente ascordo, '

A tal fing, le predette strutture sindacali assicUretanno la possibilita di essere rintracciate,
nella. persona di un Segretario-a ¢it delegato, durante {'intero ‘_pari_o_doi di effettuazions dello
sciopero; anche in questa ipotesi sard cura della competente. Direziohe arziendale

rintractiare’| faveratori interessati.

Art. 11 Peviodi difranchigia

1.. Non saranno effettuati sciopetri in conconitainza con manifestazioni di rilevante importanza
nazionale e internazionale nonché in concomitanza con:

- la settimana di Pasqua (dal martedi che precede al marted che segue);

- il periodo che va dal 20 dicembre al 6 gennaio;

- la settimana ceoincidente con qualsiasi tipo di elezione/referendum, coincidenti con l'area
territoriale delio sciopers , dal terzo giomo precederite il primo giomo: di votazione ( 8;
dunque, a partire dal giovedl che precede [a domenica nella quale sl effettuanc le
consultaziont) al terzo giotho suceessive al primo giomo divetaziene { e, dungue:, fino al

mercoled! successivo alla domenica hella quale si vota) .

Art. 12 Dichiarazione finale
Le Parti si danno atto di aver rispettato, con il preserite testo, i vincoli p-osti dalla legge tériendo

conto dejvincoli di sicurezza i tutfe le component del sistema elettrico nazionale.

Le disposizioni relative al preavyiso previste dat presents accordo trovano. attuazione. per. tutto il
personale delle aziende alle quali si applica il CCNL elettrici; ove il CENL sia applicato ad addetti a
sefvizi diverst da guello elettrico, l& Aziende, previa informazione delle O0.88. locali, attusranno i =
o % presente accordo opportunamente adattato agli altri sefvizi ¢ tenendo conto degli accordi nazionali
1‘{‘\{1 eventualmente sottoscritti nei corrispondenti settori quanto-alle prestazioni indispensabili.
Al presente verbale d'accordo mantertd la sta efficacia fino a quando disdettate e sostituito da /i |
\ diverso accordo. e viene frasmesso alla Commissione di Garanzia per Patiuazione del diritto di = /

sciopero nei servizi pubblici essenziali perla relativa valutazione di idoneita. ’\E 7
\ ;
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Commissione di conciliazione

In applicazione dellart. 55 del CCNL 5.3,2010 & costituita la Commissione.di
conciliazione con il compito di esprimere parere di conformita interpretativa
alle norme del vigente CCNL.

La Commissione ¢ composta da 6 cempanentl 8 in rappresentanza i,
Energia. Concorrenfe e 3 in rappresentanza di Filetern — Cgil, Flaei — Cisl,
Ulltee = Uil.

La Commissione si riunisce entro 30 giorni dalla richiesta di interpretazione
di. norme contrattuali formulata con indicazione della norma in
contestazione da parte di una. delle Parti stipulanti il presente CCNL, fermo
restando quanto disciplinato al comma 1 dell’art, 55.

La Commissione & regolarmente .costituita se sono preséntl tufti i stiol
componenti faite salve: eccezionali formiali deéleghe per oggettive e
documentato impedimento a presénzidrvi.

Ad ogni riunione della Commissione viené nominato un Segretario, in
alternanza tra partl imprenditoriali ¢ siudacali, con il compito di gestire la
riurione ¢ redigere il relativo verbale che verra acquisito da ciascumn
componente.

Le riunioni si terranno presso la sede della parte stipuilante il presente
accordo che ha presentato la richiesta in nome € pér conto dei propri
associat efo delle Imprese e dei lavoratori rappresentati

La Commissione, non essendc un. organo negoziale, deve esprimersi

allunanimita eéon parere scritto, motivato, ¢ircostanziaio e verbalizzato fatto
salvo everituale concordato esame suppletivo.

30 maggio 2013
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Classificazione del personale

I relazione allimpegno contenuto nel CCNL del 5 marzo 2010, le Parli intendone

sviluppare una frattativa finalizzata alla revisions del sistema. della classificazione con’
Pobicttivo di valofizzare la competenza dei lavoratori e di favorire lo sviluppo della:

professionality in modo mtegrato ed efficace con Forganizzazione aziendale.

Come primo passaggio, le Parii concordano di procedere al conglobamento dellex

indennita di contingenza el minimi tabellarl con conseguente riparametrazione della

vigente ampia scala inquadramentale con la connessa ridefinizione del coefficient

relativi alla paga giomaliera ed oraria e dei trattamenti economici parametrati sui soli
minirni tabellari (vd. in merito modifiche introdotte nell'art. 35).

Le Paiti s impeghano altrest ad avwiare | lavori di cui sopra, con flintento di tracciare un

percorso negoziale che npe consenta la compiuta; sia pur graduale, definizione e
conseguente attuazione nel medio terrming e ciog, possibilmente a partire dal prossimo

ciclo contrattuale.

Roria, 30 maggio 2013




Guota contiibuzione “una tantum”

Le Aziehde, secondo le modalita che verranno successivamente stabilite, effeftierannd; entro la

fine del presente ‘anno, nei confronti del lavoratori, su indicazione délle, Organizzazioni sindacali

stipulantl una trattenuta atitolo di ‘quota straordinaria-per il rinnovo contrattuale.
| lavoratori che slang contrari potranno rifictare 12 trattenta.

Le quote frattenute:verranno versate dalle aziende alle Organizzazioni sindacali stipulanti.




